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RESUMO:

Apresentamos reflexdo sobre a politica de assisténcia estudantil, atividade
em expansdo que se realiza no Ensino Bésico e Superior. Nossa intencéo
é discutir sua historia, seus sentidos, potencialidades e dificuldades, frente
a profissdo
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ABSTRACT

We present a thesis on student assistance policies, an expanding activity
being developed in schools and universities. We aim to discuss its
meanings, history, problems and potential.

1- INTRODUCAO:

Na histéria da profissédo, desde suas protoformas, temos a educacdo como um campo de intervencao
(WITIUK, 2004 e BACKX, 2006). Neste principio estdvamos diante de momento de aprofundamento do
capitalismo monopolista e periférico, de criacdo de bases para industrializacdo e de crescimento da
urbanizacéo. Dialogando com Manacorda (2000) lembramos que as sociedades industriais tendem a
solicitar o letramento de sua populacdo. Neste sentido, embleméatica € a criacdo do Ministério da
Educacdo e Saude no inicio do Governo Vargas e a inclusdo da Educacéo na Constituicdo Federal de

1934. Neste contexto, podemos falar de um inicial crescimento do acesso a rede escolar urbana,
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especialmente nas capitais. Nao pensemos, porém, que estava em curso a massificacdo da escola
publica, ainda que a educacdo tenha passado a compor a agenda de governos dos mais variados
espectros apdés 1930. Neste sentido, lembramos de Cunha (2000) que destaca: como apenas uma
faixa de trabalhadores comecara a sera absorvida no trabalho urbano mais especializado e demandara
formacgéo especifica para tanto, ndo havera necessidade imediata de efetivo acesso a educagdo da
massa urbana. Sendo assim, produziremos uma experiéncia de industrializacdo sem escolarizacéo
para as massas (CUNHA, op cit), visto que o trabalho simples era aprendido, fundamentalmente, nos

espacos ocupacionais.

No entanto, o caldo de cultura em torno da importancia da educagcdo e da escolarizagdo ja estava
sendo “engrossado”, seja pelo liberal movimento escolanovista, desde os anos 1920 (expresso no
Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova em 1932, que tinha dentre seus nomes de destaque,
Anysio Teixeira). Este movimento defendia a importdncia do acesso a escola publica, sua
universalizacdo e a revisdo dos modelos pedagdgicos. Da mesma forma, desde os anos de 1910 os
movimentos anarquistas destacavam a educacdo como direito essencial. Assim, a ampliacdo do
acesso a educacao em seus niveis elementares e a experiéncia do letramento comecardo a fazer

parte, lentamente, do cotidiano da classe trabalhadora.

Dialogando com Witiuk (op cit) novamente, identificamos que nos anos de 1940 os assistentes sociais
foram inseridos nos ambientes escolares em uma perspectiva acritica. Na escola o Servigo Social sera
requisitado para o exercicio de atribuicbes que harmonizam as relacbes no processo de vigilancia da
moral e da sociabilidade das familias empobrecidas (WITIUK, 2004, pag. 24), cujos filhos, futura
geracdo de trabalhadores urbanos, comecam timidamente a chegar ali. A escola vai se configurando
como espago para estimular posturas saudaveis e adequadas, de clara inspiragéo higienista, a nova
ordem urbana, assalariada, fabril e desigual. A autora nos lembra que o | Congresso Brasileiro de
Servico Social, ocorrido em 1947, indica a importancia da efetivacdo do chamado Servico Social
Escolar, sendo este definido como uma atividade técnica e supletiva as ac¢des da formacdo. Vale
lembrar, ainda, que a insercdo do assistente social no campo educacional ficara mais evidente nos
anos de 1950, com a expansao do aparato publico brasileiro e da industrializagdo. Assim, comeg¢am a
fazer parte do cotidiano do trabalho da assistente social brasileira a alfabetizacdo de adultos em
programas de Desenvolvimento de Comunidade (AMMANN, 1987), a formacé&o profissional junto aos
trabalhadores e seus filhos no Sistema “S” e as creches, denominadas “parques infantis” (entdo
vinculadas a LBA — Legido Brasileira de Assisténcia), além de escolas. Além destas experiéncias, 0s

assistente sociais que atuavam com os entdo denominados “menores”, por vezes, precisavam realizar
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articulacao entre escola, familia e aprendizado profissional (historicamente, a educacao profissional € o
campo formativo para onde acorrem os filhos da classe trabalhadora (MANFREDI, 2003). Podemos
depreender, portanto, que nestes oitenta anos de profissdo, o trabalho do assistente social na

educacéao teve presenca.

A assisténcia estudantil, como um dos espacos de trabalho no assistente social na educacéo, esteve
vinculada inicial e exclusivamente, ao Ensino Superior, mas no momento, em especial a partir desta
primeira década do século XXI, se expande para o Ensino Basico. Suas experiéncias no Ensino
Superior datam dos anos de 1950, em momento de criacdo de nixos industriais, de aumento da
populacdo urbana e dos segmentos de criancas e jovens especialmente (ANDRES, ANO). Como
ressalta Hobsbawn (1995) o advento da experiéncia de ser jovem acontece no segundo pds-guerra e é
marcado pela organizacdo de uma cultura especifica e de um mercado consumidor préprios para esta
condicdo etaria. O contingente de jovens urbanos brasileiros demandara educacgéo, inclusive a
universitaria e esta ganhard visibilidade maior, como aparato publico, frente ao crescimento da
escolarizacdo. Comecam a ser criadas universidades federais, estaduais e municipais. No entanto, o
seu boom ocorre nos anos de 1970, estando relacionado a ditadura militar empresarial e a
necessidade de formar mao-de-obra especializada para um Estado que crescia em atividades,

instituicdes e um mercado de trabalho urbano em expanséo.

Rememorando a histéria da assisténcia estudantil, Andres (2011) nos fala das experiéncias de
alimentacdo e moradia universitaria, organizadas pontualmente em universidades federais de maior
porte, efetivadas como politicas nos anos de 1970, através dos DAEs (Departamentos de Assisténcia
Estudantil), entdo vinculados ao MEC. O escopo de a¢des dos DAEs (e afins), segundo levantamento
junto as unidades federais € amplo: realizam a¢g6es no campo pedagdgico, psicologico e social. A
assisténcia estudantil cresceu significativamente desde o primeiro governo Lula, que expandiu as IFES
(Institutos Federais de Ensino Superior) através do Reuni (Programa de Reestruturacado e Expansao
das Universidades Federais). Neste periodo, € notdria a interiorizacdo das instituicdes educacionais de
nivel médio (e, como ja dissemos, superior) ainda que esta tenha ocorrido de forma precaria, com
equipamentos e espacos fisicos por vezes inadequados e equipes profissionais incompletas. O MEC
(2016) nos informa que cada estado do territério nacional possui um Instituto Federal de Educagéo
Ciéncia e Tecnologia (IFETs), cada qual com diversos Campi regionais. Com a referida expanséao, a

demanda por assisténcia estudantil cresce. Permanece, porém, como reivindicacdo do movimento
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estudantil!, dada a necessidade de sua ampliacdo, jA que o contingente de estudantes também

cresceu

Vale ressaltar que nacionalmente, com a interiorizagdo do ensino pela via dos IFETs (que j& esta
sendo denominada, informalmente, como uma ifetizacdo da educacao), tem crescido o trabalho do
assistente social no ambito da assisténcia estudantil. Nestes espacos o0 Servico Social tém sido
chamado a desempenhar atividades de selecdo socioecondmica, podendo atuar ainda, no
acompanhamento da salde dos estudantes, no desenvolvimento de projetos no campo cultural, nas
acOes de apoios aos deficientes, na organizagdo de Creches (segundo areas de atividades descritas
no Decreto 7234/2010, que normatiza o0 PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — e
segundo experimentamos em nossa propria vivéncia profissional como assistente social no Ensino
Basico. Segundo levantamento realizado junto a UFRN, UFPE, UFMG e UFV, assim como nos informa
nossa propria experiéncia profissional, as ag¢fes cotidianas da assisténcia estudantil sao:
encaminhamentos a rede externa a universidade, visitas domiciliares, atendimentos individuais e em
grupo, atividades com equipes multidisciplinares, elaboracdo de questionario socioecondémico,
sistematizacdo, planejamento, avaliacdo e pesquisa, elaboracdo de parecer social, realizacdo de
féruns, seminarios e encontros, criacdo de espacos de participacdo dos estudantes no controle dos
servigcos prestados.. Também realizam acompanhamentos em salude e administram equipamentos
como restaurantes universitarios e alojamentos. Na transferéncia de recursos trabalham com bolsas
permanentes e emergenciais (que podem ser acumuladas com bolsas académicas). Como meta
comum, apontam a intencdo de combater a evasdo e a repeténcia. Acreditamos que a assisténcia
estudantil abre possiblidades de trabalho novas e interessantes para o assistente social e demanda
reflexdes sobre seu crescimento e complexidade, sem nos esquecermos dos limites que fazem parte
da constituicho do mesmo: uma estrutura organizada de cima para baixo, sem participacdo dos

estudantes, de fragil dotacdo orcamentaria. Por isso, precisamos refletir.
2- O CONTEXTO, O PROBLEMA, SEUS LIMITES E POTENCIALIDADES

No final dos anos 1980, inicio dos anos 1990 comeca a ocorrer a ampliacdo do acesso a escola, como
resposta as demandas histéricas de diversos movimentos sociais brasileiros — fruto das lutas

democraticas dos anos 1980, a partir da constatacdo da fragilidade do sistema educacional brasileiro

1 Pesquisa realizada em 1997 com estudantes das IFES (totalizando 92,36% do total) revela a existéncia de uma demanda
potencial de 44,29% por politica de assisténcia estudantil (ALVES, 2002). Em 2003/2004 esta mesma pesquisa foi realizada
pelo FONAPRACE (Férum Nacional de Pré Reitores para Assuntos Comunitarios e Académicos). A pesquisa revelou imensa
demanda por assisténcia estudantil e o perfil dos estudantes que se candidata a mesma.
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apos a ditadura® -- e as pressGes de organismos internacionais pela elevagdo dos niveis de
escolaridade da populagéo trabalhadora (SHIROMA et al, 2000). Ao mesmo tempo, nos anos de 1990,
vivemos uma conjuntura marcada pelo neoliberalismo, pelo enxugamento de recursos destinados as
politicas sociais e, ao mesmo tempo, como estratégia de reducdo de custos, de focalizacao de acdes
nas populacdes mais empobrecidas. Neste marco, cresce o chamamento a profissdo para integrar
mais efetivamente os espacos educacionais — a escola publica em particular, sem desprezar as
instituicbes privadas®. Entendemos que a ampliacdo do ingresso destes profissionais na escola, revela-
se como um dos elementos da estratégia de abordagem das populacdes pobres. Trata-se do
reconhecimento de que os filhos dos trabalhadores mais empobrecidos que, tradicionalmente nao
permaneciam no cotidiano escolar, passam a fazé-lo, trazendo para o interior de uma instituicdo
tradicional, organizada em torno do trabalho docente, diversas expressfes da questdo social. Vale
lembrar que a escola é muitas vezes, a Unica materializacdo do aparato publico nas localidades mais
remotas e empobrecidas, servindo como espago que agrega servicos sociais diversos. Essa escola em
gue os filhos das familias pobres passam a ingressar e permanecer, que ja vinha em processo de
deterioracdo desde a ditadura militar empresarial (ROMANELLI, 2001) passa por processo de
sucateamento, aprofundado pelas politicas neoliberais jA mencionadas. Salas superlotadas,
professores exauridos por suas longas jornadas de trabalho, equipamentos fragilizados (ALGEBAILE,
2009), em um entorno de desigualdade e de vida marginalizada. Estar na escola vai se tornando um
fato de cotidiano, mas como podemos ver, com muitissimas dificuldades a efetivacdo do processo de
ensino-aprendizagem. A escola publica urbana ndo serd mais a mesma que acolhia, especialmente, os
rebentos das camadas médias urbanas. Os filhos da desigualdade e da vida precarizada estardo em
seu interior. Por isso, € preciso ressaltar que ingresso macico de criangas e adolescentes na escola
publica é um imenso avanco desafiador* e demanda atencédo especial dos propositores e executores

de politicas sociais.

Como pano de fundo, influenciando este processo, o0 capitalismo vivencia mais uma crise ciclica
inerente a este modo de producdo. Ou seja, diante da crise, as politicas sociais sdo submetidas a

processos de mercantilizacdo e de submissdo a légica do lucro. Neste sentido, a educacdo € vista

2 A ditadura militar eliminou a exigéncia de gasto minimo com educacéo. Além disso, a expansao das redes, principalmente a
superior, foi feita a partir de instituicbes privadas (SAVIANI, 2008)

3 A Lei 12 101/2009 que versa sobre a obrigatoriedade das chamadas instituicdes filantrépicas, disponibilizarem bolsas de
estudo e de contarem em seus quadros com assistentes sociais para 0 acompanhamento deste processo.

4 Nos 192.676 estabelecimentos de educacdo basica do Pais, estdo matriculados 49,8 milhdes , sendo 79% em escolas
publicas. As redes municipais séo responsaveis por quase metade das matriculas (45,9%), o equivalente a 23.224.479 alunos,
seguida pela rede estadual (MEC, 2015)
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como mercadoria capaz de ampliar a produtividade da forca de trabalho, ganhando destaque dos
organismos internacionais de financiamento como estratégia de formacao de mao-de-obra adequada
as necessidades da periferia econdmica: produtividade, competitividade, disponibilidade para
aprendizados diversos e superficiais ao longo da vida, individualismo e conservadorismo. Comoparte
deste quadro ocorre a transferéncia de recursos publicos em efetivo ou através de isencdes fiscais
para o campo privado (o Prouni — Programa Universidade Para Todos -- e 0 Pronatec — Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e ao Emprego -- sdo exemplos recentes deste processo)
Olhando para o nosso objeto é importante destacar elemento que sera pano de fundo para o debate
sobre a assisténcia estudantil: havera uma massificagdo do ensino, concomitantemente a precarizagéo
das condicbes de aprendizagem (equipamentos inadequados, salas lotadas) e de permanéncia
(dificuldades geradas pela desigualdade e pobreza das familias das criancas e jovens que acessam a
educacéo publica). Esta pobreza deve ser entendida como fenémeno multidimensional, que vai muito
além da renda e que afeta a vida mais amplamente do que as restricdes ao seu poder de consumo,
segundo Yazbek (2012). Essa contradicdo de fundo — mais acesso, menos qualidade — ou ampliacdo
para menos, como destaca Algebaile (2009) precisa ser enfrentada teoricamente e no cotidiano das
acdes educativas. Neste sentido, é preciso pensar a educacdo articuladas as politicas sociais que
devem dar suporte & permanéncia e ao aprendizado nas instituicbes formadoras (renda, habitagéo,
saude, por exemplo). Em outras palavras, a referida ampliacgdo para menos (op cit), 0 aceso
desprovido de condi¢cbes para tanto, demandardo acgfes para enfrentar as dificuldades decorrentes

deste processo. A assisténcia estudantil sera uma destas estratégias.

Como parte deste mesmo processo de ampliacdo precarizada da educacéo, lembramos que o sistema
educacional brasileiro, em suas trés esferas publicas, tem produzido historicamente, instituicdes
formativas de perfil heterogéneo em termos de sua infraestrutura, autonomia administrativa e
gualidade. Esse fenbmeno esta relacionado as distintas formas de constituicdo e organizacao dos
entes federativos nas redes estadual, municipal e federal, gerando escolas de perfis diferenciados.
Além disso, estd relacionado a uma sociedade extremamente desigual, na qual os mais pobres
costumam acessar em suas regides de moradia precarizada, servicos publicos de mesmo tipo. Em
outras palavras, de modo geral, quanto mais empobrecida é a vida, também empobrecida sera a
educacdo e a escola acessadas. Dessa forma, o0 ingresso nas escolas publicas de qualidade, ou seja,
aquelas que dispdem de recursos materiais, condi¢cdes de trabalho e remuneracdo mais adequadas, €
bastante disputado e quase inacessivel as criancas e adolescentes que vivenciam dificuldades

socioeconomicas.



W¢

’W «mumum

de Servico Social / R}

www.cressrj.org.br 11a 13 de ma'o de 2016

No entanto, um fenédmeno novo, fruto das lutas sociais pela democratizacdo da sociedade brasileira
vem trazendo uma brisa inovadora (e desafiadora) a estas escolas publicas: as cotas e a ampliacdo da
assisténcia estudantil. Estes sdo elementos que se inserem neste processo como possibilidades de
acesso e permanéncia de populagdes historicamente alijadas de tais instituicdes. As chamadas ac¢des
afirmativas sédo experiéncias recentes viabilizadas através de politicas publicas no Brasil. Sua origem
estd relacionada aos avancos democraticos das décadas apds a ditadura militar empresarial,
especialmente as lutas por ampliacdo de direitos sociais. Neste sentido, na ampliacdo da democracia,
o reconhecimento da desigualdade e o crescimento de movimentos de defesa dos direitos étnicos
influenciam a consolidacao de tais politicas. As ac¢des afirmativas buscam lidar com uma idealizada
igualdade formal-legal abstrata, ndo materializada na vida social e se integram ao campo dos direitos
humanos (PIOVESAN, 2005). Neste sentido, tais acdes partem do reconhecimento das dificuldades no
acesso a direitos, mesmo o0s mais basicos, em um pais extremamente desigual, que praticou a
escravidao até o final do século XIX. Desta forma, objetivam minimizar condicbes decorrentes de uma
historia pretérita, mas nao so, de discriminacdo étnica e de exploragdo econdmica. Buscam atingir
grupos marginalizados social, étnica e economicamente. S&o produtos de uma sociedade em que 0s
direitos sociais foram ampliados no campo legal e onde as lutas em torno dos mesmos se fazem
presentes como elemento da cultura (TRINDADE, 2002). As cotas se configuram como acao afirmativa
(embora ndo sejam as Unicas) e tém a politica de educagdo como palco especial (mas ndo Unico) de
sua efetivagdo. No entanto, ndo basta acessar a educacao; é preciso efetivar esta dura conquista
individual com politicas plblicas que trabalhem a permanéncia com qualidade, para o coletivo. E ai

gue entra a assisténcia estudantil.

Vamos entende-la como um direito na intencdo de prover permanéncia, enfrentar desigualdades e a
evasdo. Lembrando novamente da interiorizacdo da rede federal de ensino, destacamos o ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio), que apesar de suas limitacées (o fato de promover rankings entre
as instituicbes formativas, por exemplo), tem permitido que estudantes possam optar por instituicoes
fora de suas regifes de origem, segundo as notas alcancas no certame. Sendo assim, alunos podem
estudar em regibes muito distantes de seus locais de moradia, aprofundando a necessidade por
assisténcia estudantil. As experiéncias de associacao da assisténcia estudantil a acdo afirmativa das
cotas (tendo como publico alvo, principalmente os negros, os deficientes, os indigenas, os oriundos de
familias com renda per capita muito baixa ou ainda os egressos do ensino publico) se encontram em
franco processo de expansdo, em especial na rede de ensino federal, inclusive no Ensino Basico. No

Estado do Rio de Janeiro sdo 11 Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia (IFETs) em
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funcionamento, além do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica (CEFET). Todas essas unidades
praticam algum tipo de modalidade de assisténcia estudantil (bolsas, recursos para transporte e
alimentacdo, alojamento) e de cotas (com reserva de vaga através de critério social, de renda,

deficiéncia e/ou por origem da escola publica).

Os estudantes que demandam este tipo de politica, segundo pesquisa realizada pelo FONAPRACE,
junto a alunos das instituicbes federais de ensino em 2003/2004 tem o seguinte perfil: mulheres jovens,
solteiras, que utilizam o transporte publico e acessam o ensino em busca de melhores condigbes de
vida e de ingresso ao mercado de trabalho. A pesquisa indica migragdo com o intuito de estudar para
regides distantes da moradia, para 35% dos entrevistados. Nao por acaso, dentre as principais
demandas destes alunos, estdo a moradia, a alimentacdo (através do Restaurante Universitario,
encarado pelos alunos como espacgo de convivéncia, inclusive) e a bolsa. A diminuicdo da evasao de

estudantes nas instituicbes que praticam a assisténcia estudantii € uma realidade, segundo o
FONAPRACE.

A LDBEN (Lei 9394/1996) da suporte a assisténcia estudantil ao afirmar em seu artigo quarto, item
oitavo, que o educado deve ter acesso na Educacdo Béasica a programas suplementares de material
didatico-escolar, transporte, alimentacéo e assisténcia a salde. No Ensino Superior a LDBEN nao
trata substantivamente da assisténcia estudantil. Esta ser4 normatizada através do Decreto
7234/2010. O Plano Nacional de Educacgédo, PNE, (Lei 13.005/2014), por sua vez, em seu artigo
primeiro, inciso terceiro, tratara da superacdo das desigualdades educacionais (bem genericamente, €
bom que se diga). Para tanto, sdo ressaltadas como estratégias de acdo, a interiorizacdo das

instituicdes de nivel superior e a ampliacao das politicas de inclusédo e de assisténcia estudantil.

Este amplo escopo de normatizacdes e de politicas abre possibilidades novas de atuagdo aos
assistentes sociais. Neste sentido, o trabalho na assisténcia estudantil precisa ser entendido em sua
potencialidade, pois pode ir muito além das avaliacdes socioecondmicas que nos sao solicitadas.
Considerando o crescimento das instituicdes educacionais que praticam a assisténcia estudantil e o
numero de profissionais de Servico Social envolvidos com a mesma, este passa a ser um tema de
relevancia nacional, que precisa ser sistematizado e estudado pelos assistentes sociais que ali atuam
e pesquisam. Esta potencialidade, porém, ndo esta livre de limitagdes. Como em outras areas de
atuacao, o assistente social, trabalhador assalariado, participe dos processos de alienacdo da
sociedade capitalista, se vé diante das tensdes entre 0 que o empregador espera dele, as demandas

da populacdo usuaria e do projeto que orienta o trabalho profissional. No caso da assisténcia
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estudantil, o que o empregador — no caso, as instituicbes educacionais — espera dele € uma agéo que
otimize 0 acesso a bolsa, ao recurso, ao servi¢o, de forma a alcancar o realmente pobre e oferecer aos
gue sobraram dos processos seletivos (visto que ndo existem bolsas para todos), a hipotética certeza
de que ficaram os mais frageis e que novas oportunidades surgirdo. Essa atividade a nds conferida
pelo empregador, ndo é uma tarefa simples. Consome muito tempo e pode fadigar, visto que frente ao
crescimento do acesso de potenciais usuarios nestes espacos educacionais, a organizacdo dos
processos seletivos, seus instrumentos, formatos (quando o profissional tem autonomia para tanto),
costuma ser longa e absorver intensamente o trabalho do assistente social, segundo nossa prépria
experiéncia indica. Neste sentido, neste terreno tortuoso, lotado de contradi¢cdes e de tensionamentos,
pensamos na importancia de valorizar a assisténcia estudantil, revalorizar os processos de selecdo de
estudantes e abrir espaco para praticas outras. Ndo se trata aqui de uma receita de bolo, ou da
indicacdo de um caminho de trabalho seguro, que conduzird necessariamente, ao éxito. Trata-se da
reflexdo de uma assistente social atuante no campo da educacédo, que trabalhou em programa de

assisténcia estudantil, que acredita nas potencialidades contidas nesta experiéncia.

Primeiramente, € preciso retomar um debate muitissimo ja bem realizado no Servico Social sobre a
assisténcia: esta desenvolveu-se, historicamente, a partir de praticas filantropicas e religiosas,
voluntarias e espontaneas, fundamentadas sob a moralidade burguesa que culpabiliza o “assistido” por
sua condicdo. Transformada em politica social publica, integrante do tripé da Seguridade Social,
através de lutas materializadas na Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia social ganha status de
direito, embora permaneca sendo atropelada pelas praticas da filantropia, do clientelismo e pela moral
burguesa, conforme nos lembra Yazbek (1995). Este “ranco” das antigas praticas que ndo foram
superadas, frente as inovacdes democraticas e da afirmacdo de direitos que ainda ndo se fazem
hegemoénicas, tornam o trabalho na politica de assisténcia ainda mais desafiador. No Servi¢go Social a
assisténcia social se manifesta para além da propria Seguridade, materializando-se (de forma mais
evidente ou velada), através de programas e de politicas em campos diversos. A assisténcia estudantil
€ um destes campos. Considerando as praticas filantropicas e o conservadorismo a serem enfrentados
na politica de assisténcia, observamos que por vezes, esta atividade pode ser compreendida como
‘menor” ou “conservadora”. No nosso entendimento devemos enfrentar este tipo de afirmacgéo:. A
assisténcia social deve ser entendida em sua complexidade histérica, valorizada como direito, dotada
de infraestrutura material, de recursos profissionais em permanente aprendizado, além de fundo
publico capaz de torna-la ferramenta para permitir que as populagbes empobrecidas acessem

educacéo publica de qualidade, apesar dos imensos limites da sociedade capitalista.



W¢
’W «mumum

de Servico Social / R}

www.cressri.org.br

11 a 13 de maio de 2016

Nesta mesma logica de raciocinio, a assisténcia estudantil deve ser uma politica publica, dotada de
orcamento proprio, de execucao de longo prazo, transparente na gestdo, capaz de prover permanéncia
de qualidade nos espacos formativos e de subsidiar o aprendizado. Trata-se, portanto, de uma acéo
profissional da maior importancia, que ndo pode ser desqualificada por portar um nome que suscita
polémicas. As contradicbes desta politica devem ser encaradas em sua dimensdo historia e na
conjuntura em que esta se desenvolve. Neste sentido, € preciso que enfrentemos situacdes em que o
trabalho do assistente social chega através de “pacotes” prontos e rigidos, onde ha um modelo pré-
estabelecido de analise socioecondmica, engessado, que ndo permite ir além do proposto e que
inviabiliza, inclusive, a realizacdo de efetiva aproximacao dos usuarios. Mas nédo basta condenar este
formato, € preciso propor um modelo alternativo e ir além dessa atividade, realizando projetos de
Servico Social que se articulem atividades culturais, acdes com as familias, debates sobre temas
transversais a educacao, a assisténcia. Acreditamos que esse processo propositivo é viavel, visto que
as experiéncias de construcdo da assisténcia estudantil estdo em curso e em disputa e que o Servigco
Social tem experiéncia acumulada no sentido de sistematizar seu trabalho, analisar dados, propor

alternativas ao mesmo, desenvolvendo projetos novos.

Para tanto, algumas condutas serdo importantes: é preciso politizar esse debate, considerar que a
expansdo do acesso dos filhos da classe trabalhadora as instituicbes de ensino publicas e de
gualidade € um avanco importante, resultado de lutas sociais, mas ao mesmo tempo, consequéncia de
uma ampliacdo fragilizada da educacdo em todos os niveis. E preciso discutir esses fatos
institucionalmente, nos posicionando favoravelmente aos avanc¢os e denunciando propostas formativas
aligeiradas. Além disso, € preciso produzir dados que nos vao ajudar a fundamentar nossas reflexées,
indicando as razbes pelas quais os formatos de processo seletivos em curso (com 0s quais
discordamos) sdo frdgeis na captacdo de imagem do real — quem sdo estes estudantes, suas
demandas, sua relacdo com a instituicdo formadora, principais expressdes da questdo social que

vivenciam.

Como parte deste trabalho precisamos, ainda, dialogar com a organizacao dos estudantes (visto que
estamos diante de um publico usuério com trajetéria de mobilizagdo e de luta bastante contundentes),
criar espagos de representagao efetiva frente aos programas de assisténcia estudantil e seus recursos,
administra-los com transparéncia e colegiadamente, como experiéncia educativa e organizativa.
Dialogar sistematicamente com docentes, gestores e equipe multidisciplinar e familias, como estratégia
de reunir forcas em prol dos estudantes e suas demandas. Os dados produzidos pelas andlises

socioecondmicas devem subsidiar todos estes dialogos. Estaremos, assim, fundamentados segundo
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principios ético-politicos que norteiam a nossa profissdo e atendendo a demanda historia dos
estudantes, conforme nos lembra Andres (2011). Os assistentes sociais atuantes em programas que
objetivam a permanéncia nos espacgos de formacao de qualidade e com qualidade, podem contribuir
muito, sobre como, em que condi¢cdes e o porqué de permanecer. Neste sentido, devemos fazer coro
com os que afirmam que ndo basta conquistar 0o acesso: € preciso ali permanecer e reivindicar um
projeto de formacdo humanista e critico. Trata-se de mais um desafio, também dotado de

potencialidades, para os préximos oitenta anos da profissao.
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