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REDE DE PROTECAO AOS DIREITOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES: A
EXPERIENCIA DO MUNICIPIO DE NITEROI

Introducdo

Resumo
O trabalho aborda a rede de protecéo enquanto espaco coletivo
direcionado a protecdo integral dos direitos de criancas e
adolescentes. Apresenta a Rede Municipal de Atencéo Integral
a Crianca e ao Adolescente de Niter6i como forma de
operacionalizacdo do trabalho em rede a favor do fortalecimento
de acgdbes protetivas.
Palavras-chave: Criancas e adolescentes; Protecdo integral,

Rede de protecao.

Abstract
This present work addresses the protection network as collective
spaces directed at the integral protection of children and
adolescents’ rights. Presents the Municipal Children and
Adolescents Integral Attention Network of Niter6i as a way of
operationalizing the networking in favor of the strengthening of
protective actions.
Keywords: Children and adolescents; Integral protection;

Protection network.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) — Lei federal n°. 8.069, promulgada em

13 de julho de 1990 — construido a partir da efervescente mobilizacdo social a favor dos

direitos de cidadania de criancas e adolescentes verificada no decorrer da década de 1980,

oficializa em lei especifica o paradigma da protecao integral a criangas e adolescentes.

Estabelece em seu contelGdo uma forma abrangente de protecdo social a infancia e

adolescéncia, compreendendo, em consonancia com Minayo (2006, p. 15), “[...] que as

normas que cuidam de criancgas e de adolescentes devem concebé-los como cidad&os plenos,
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porém sujeitos a protecdo prioritaria, tendo em vista que sédo pessoas em desenvolwmento

fisico, psicoldégico e moral”.

Desta forma, é pensada a ampliacdo e potencializacdo de instrumentos de protecao
formal (Estado) e informal (familia, comunidade e sociedade como um todo) a partir de sua
corresponsabilidade em assegurar a efetivacdo dos direitos fundamentais de criangas e
adolescentes. O Art. 86 do ECA ao propor a construcdo de uma politica de atendimento
voltada para a defesa, controle e promocao destes direitos convoca esfor¢cos do poder publico
em suas trés esferas — Unido, estados e Distritos Federal e municipios — e do conjunto da
sociedade na contribui para a conformacao do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e
do Adolescente (SGD). Sua constituicdo delimita quais segmentos da sociedade se
encontram diretamente envolvidos na efetivacao dos direitos fundamentais deste publico e
identifica suas atribuicdes em consonancia com seus trés eixos estratégicos (CONANDA,
2006; OLIVEIRA, 2011). As conexdes interinstitucionais que se estabelecem no interior dos
trés eixos estratégicos do SGD explicitam a necessidade de organizagdo de um trabalho em
rede, baseado na cooperacdo entre os 0rgdos, servigos e instituicdes que, por meio da

articulagao politica, negociam e partilham recursos de acordo com interesses em comum.

A rede enquanto instrumento de protecdo aos direitos de criangas e adolescentes

A categoria rede possui uma multiplicidade de usos, apropriados por distintas areas
de conhecimento®. Na busca pela conceituacéo a ser adotada verificamos que suas tentativas
de definicdo, muitas vezes com sentido metaférico?, ainda sdo muito referidas a empiria. Tal
observacao é também apontada por Rizzini (2006) ao destacar que o conceito de rede vem
sendo construido com base em experiéncias de grupos sociais que se organizam para melhor
responder demandas oriundas da vida social, cultural, material e afetiva.

Segundo RHAMAS/ IPAS apud Rizzini (2006, p.p. 111-2), a nocao de rede é entendida
“[...] como um tecido de relagbes e interagdes que se estabelecem com uma finalidade e se
interconectam por meio de linhas de acao ou trabalhos conjuntos”. Complementando essa

definicdo, Whitaker (1993, p.p. 1-2) pondera que a rede se assemelha a uma “[...] malha de

1 O termo rede tem sido utilizado em diversas disciplinas (psicologia social, sociologia, administragdo, informéatica
entre outras) e areas do conhecimento (saude publica, administracéo publica, tecnologia da informagéo, economia
etc.) (FLEURY, 2005).

2 A conceituacdo do termo rede desenvolveu-se com base em metéaforas representativas de relagées e conexdes
entre pessoas e organiza¢cdes (BRANCHER, 2000; AGUIAR, 2006).
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dos seus noés possa ser considerado principal ou central, nem representante dos demais”.
Na mesma linha de pensamento, Motti & Santos (2008, p.p. 104-5) compreendem essa

organizacao do trabalho como:

[...] uma forma de trabalho coletivo, que indica a necessidade de agfes conjuntas,
compartilhadas, na forma de uma “teia social’. Uma malha de mudltiplos fios e
conexdes. E, portanto, antes de tudo, uma articulagcéo politica, uma alianca estratégica
entre atores sociais (pessoas) e forgas (instituicdes), ndo hierarquica, que tem na
horizontalidade das decis@es e no exercicio do poder, os principios norteadores mais
importantes.

A descricdo da rede como uma “teia social” ou uma malha de multiplos fios e nds que
se estabelece horizontalmente e se movimenta de maneira dindmica e flexivel — de acordo
com a adesdo de novos atores/ instituicoes ou adequagdo do trabalho — possibilita sua
visualizacdo enquanto estrutura que viabiliza a articulacéo de acdes diversificadas de forma
complementar e interdependente. As conexdes realizadas a partir da rede funcionam como
meio de disseminar conhecimento e informacdo, além de promover a distribuicdo e
desconcentracdo do poder, favorecendo o engajamento consciente dos atores participantes
numa logica de corresponsabilidade. Considerando a livre circulagcdo de informages como
elemento basico, Whitaker (1993, p. 2) pontua que “[...] nas redes, o poder se desconcentra,
por isso também a informacédo, que se distribui e se divulga para que todos tenham acesso
ao poder que sua posse representa”.

Mais do que viabilizar a circulagcédo de informacgdes pertinentes, a rede tem o potencial
de mobilizar distintas pessoas/ instituicdes numa relagdo de interdependéncia construida a

favor de um objetivo comum.

A interdependéncia € uma condi¢do na qual cada organizagdo depende da outra, sem
que isto impligue relagdo de subordinacdo entre elas. Na condicdo de
interdependéncia, o comportamento de uma parte ndo pode ser visto isoladamente
dos demais (FLEURY, 2005, p. 85).

Visto que cada ator social da rede possui objetivos singulares estabelecidos a partir da
especificidade de seu 6rgao/ instituicao, Fleury (2005) avalia que seria limitado considerar que
sua participacao decorre apenas de suas caréncias e consequente estratégia para maximizar
a consecucao desses objetivos individuais. O objetivo comum, que a autora classifica como
megaobjetivo, se relaciona com o nivel de compatibilidade dos valores partilhados pelas

pessoas/ instituicdes componentes da rede.
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Dessa forma, o estabelecimento desse objetivo comum e coletivo enquanto valor

compartilhado por todos requisita o desenvolvimento de uma “[...] arena de barganha onde as
percepcdes, valores e interesses possam ser confrontados e negociados” (FLEURY, 2005, p.
83). A possibilidade de interagir e negociar é imprescindivel na gestdo democratica das redes,
uma vez que contribui para o estabelecimento de relacdes cooperativas e resguarda as
especificidades e competéncias de cada 6rgao/ instituicao. O trabalho em rede pode entédo

ser compreendido em sua operacionalizagcdo como:

[...] um processo que cria e mantém conexdes entre diferentes organizagoes, a partir
da compreenséao de seu funcionamento, dinamicas e papel desempenhado, de modo
a coordenar interesses distintos e fortalecer os comuns (BRASIL, 2009, p. 21).

Decorre entdo desse processo de pactuacdo o esclarecimento e a socializacdo dos
papeis e atribuicdes de cada 6rgao/ instituicao a fim de promover a participacao consciente

de seus integrantes. Whitaker (1993, p. 5) conclui que:

[...] O exercicio da liberdade, responsabilidade e democratizagéo [...] que a logica das
redes desenvolve, ajuda a mudar, nos seus participantes, os padrdes de dominagéo,
competi¢cdo, autoritarismo e manipulagdo que a cultura dominante introjeta em cada
um de nos. E uma prética nova que reeduca.

Ao superar praticas centralizadoras e hierarquicas, o modelo de organizacdo em rede
promove a horizontalidade de decisbes e a autonomia dos atores sociais envolvidos, que se
tornam corresponsaveis pelos resultados atingidos na concretizacdo do objetivo coletivo. De
acordo com Silva & Teixeira (2016, p. 140), os 6rgaos/ instituigdes “[...] que constituem os nds
da rede ndo séo subordinados a nenhuma organizacdo superior, dispondo de autonomia
relativa com base no principio da socializagao do poder”. A estrutura da rede ndo comporta,
portanto, concentracéo de poder. Uma vez que existe pouca diferenciacdo de funcdes entre
seus participantes, se existirem delega¢cfes de poder nesse contexto, estas decorrem de
acordos entre seus integrantes a fim de estabelecer democraticamente diferentes tipos de
responsabilidade (WHITAKER, 1993).

As redes se organizam como meio de proporcionar maior resolutividade as demandas
oriundas da vida social, cultural, material e afetiva, apresentando em sua estruturacdo graus
diversos de complexidade e natureza (BORGUIGNON, 2001; COMERLATTO et. al., 2007). E
possivel retratar suas formas de articulacdo e caracteristicas particulares em cinco tipologias

distintas, conforme o Quadro 01.



> i
’*‘& do Estado do Rio de Janeiro

de Servigo Social / R}

W& Ia%mtmde

www.cressrj.org.br

11 a 13 de maio de 2016
Quadro 01 — Tipologias de redes.

Tipologias de Redes Caracteristicas

Rede social espontanea Composta pelo nucleo familiar ampliado, incluindo o &ambito
comunitario. S8o as consideradas redes primarias, baseadas na
reciprocidade, cooperacdo, solidariedade, afetividade e
interdependéncia.

Rede de servigcos sociocomunitérios Considerada uma extensdo da rede social espontanea, atendem
demandas coletivas em nivel local. Estabelecem rela¢des cidadas
e solidarias.

Rede social movimentalista Constituida por movimentos sociais que se mobilizam a favor de
direitos sociais coletivos e difusos. Contribui para a defesa da
democracia e da participacdo popular ao reunir atores mdultiplos e

heterogéneos.

Rede privada Tem no mercado o seu principal agente. Oferece servicos
especializados a uma parcela restrita da populagao.

Rede de politicas publicas Concebida como particular de gerir sistemas politicos modernos, a

partir dos quais as politicas publicas se estruturam. Mobiliza
representantes do poder publico e da sociedade civil organizada
para consecucédo de objetivos.

Fonte: CARVALHO apud COMERLATTO et al., 2007; FLEURY, 2005.

Abordando especificamente a rede de politicas publicas, é relevante ressaltar sua
classificacdo em setorial e intersetorial. As redes de politicas publicas setoriais séo voltadas
para a execucao de programas, projetos e servigos sociais ja consagrados pelas politicas
(assisténcia social, saude, educacdo etc.) em decorréncia do dever do Estado face aos
cidadaos. Sdo marcadas por uma gestao hierarquizada e se desenvolvem através de uma
cadeia de servicos (GUARA et. al. apud LAVORATTI, 2013).

A rede de politicas publicas intersetoriais, consequentemente, reline acdes das
diferentes politicas sociais setoriais e fomenta a articulacdo entre seus 6rgaos/ instituicées
executoras. Bourguignon (2001, ndo paginado) esclarece que a rede de politicas intersetoriais

se configura a partir da articulacéo entre:

[...] organizagcbes governamentais, ndo governamentais e informais, comunidades,
profissionais, servi¢os, programas sociais, setor privado, bem como as redes setoriais,
priorizando o atendimento integral as necessidades dos segmentos vulnerabilizados
socialmente.

Ao observarmos a operacionalizacdo da rede intersetorial (ou rede de prote¢éo) na area
da defesa, garantia e promocgé&o dos direitos de criancas e adolescentes, reconhecemos sua
capacidade de fortalecimento das a¢@es protetivas e melhor enfrentamento a complexidade
das demandas decorrentes da violacdo dos direitos deste publico. Essa légica de atuacéo
implicada na protecdo integral aos direitos deste segmento etario, que potencializa acdes
intersetoriais e praticas interdisciplinares, ¢ exemplificada pela Rede Municipal de Atencao

Integral & Crianca e ao Adolescente de Niteréi (Rede DCA).
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Municipio de Niterdi e a protecdo aos direitos de criangas e adolescentes

O municipio de Niteréi esta situado na Zona Leste do estado do Rio de Janeiro,
integrando sua Regido Metropolitana. Com area territorial de aproximadamente 133.916 km?
(correspondentes a 0,30% da area total do estado do Rio de Janeiro) e populacéo estimada
em 496.696 habitantes (IBGE, 2015), constitui-se enquanto municipio de grande porte.

Em consonancia com um estudo socioecondémico dos municipios fluminenses
elaborado pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro em 2004, Niteroi possui 0 4°
melhor Produto Interno Bruto (PIB). Além disso, apresenta o melhor indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) do estado do Rio de Janeiro e ocupa o0 sétimo
lugar no ranking das cidades mais desenvolvidas do pais no que se refere as dimensbfes de
renda, saude e educacgéo (PNUD, 2013).

O compromisso de Niter6i com a protecao integral de criancas e adolescentes a partir
do advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente fez com que 0 municipio se destacasse
por seu pioneirismo e protagonismo politico, tanto no a&mbito governamental quanto na esfera
da sociedade civil organizada. A mobilizacdo popular verificada a partir do inicio da década
de 1990 teve fundamental contribuicdo na criacdo do Férum de Defesa da Crianca e do
Adolescente de Niteréi (Forum DCA)® e do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA)*, além do estabelecimento do Conselho Tutelar | de Niteréi em 1993,
primeiro no estado do Rio de Janeiro, atualmente acrescido pela estrutura de outros dois
Conselhos Tutelares.

Em continuidade as conquistas coletivas, fruto da mobilizagdo politica de atores e
instituicdes voltadas para a area da infancia e adolescéncia, a Rede Municipal de Atencéo
Integral & Crianca e ao Adolescente se configura como uma relevante iniciativa voltada para
a protecdo e promocao dos direitos deste segmento etario. Criada no ano de 1998, a Rede
DCA conferiu a Niteroi destaque no cenario nacional como um dos percussores do trabalho
em rede voltado para essa tematica, influenciando a implementacao de redes similares em
outros estados e municipios (COSTA, 2007; BARROS, 2005). No que se refere a motivacao
para criacdo da Rede DCA, Barros (2005, p. 168) destaca que:

3 Criado em 1993 a partir de mobilizacéo de representantes do poder publico e da sociedade civil organizada para
promocao de discuss@es acerca de criangas e adolescentes em situagao de rua no municipio apos a repercussao
da chamada Chacina da Candelaria, culminando na organizagdo de um espaco permanente para discussdes da
tematica que envolve criangas e adolescentes (WENCESLAU, 2007).

4 Criado pela Lei Municipal n°. 919, de 12 de janeiro de 1991.
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[...] Aideia que motivou Conselho Tutelar, Juizado da Infancia e Juventude e Ministério
Publico, era evitar a duplicidade de procedimentos, agilizando o andamento dos casos
e, com isso, beneficiando as vitimas de negligéncia e violéncias. A rede aumentou a
troca de experiéncias e aprofundou o conhecimento do problema.

Inicialmente denominada Rede de Atendimento Integrado a Violéncia Doméstica e
Estrutural contra Criancas e Adolescentes e posteriormente renomeada como Rede Municipal
de Atendimento Integrado a Criancas e Adolescentes Vitimas de Maus-Tratos, a Rede DCA
possui em sua constituicao representantes do Conselho Tutelar; de érgados judiciais e publico-
ministeriais; de Organizagcbes Nao Governamentais e servicos, programas e projetos
vinculados a politicas setoriais (educacdo, salde e assisténcia social). Pensada em um
primeiro momento como meio de mobilizar e articular acdes voltadas para a tematica da
violéncia perpetrada contra criancas e adolescentes, a Rede DCA em sua atual configuracéo
reflete 0 comprometimento do coletivo de atores sociais do municipio de Niteréi na garantia
da protec¢do integral deste publico. Essas mudancas de perfil verificadas no decorrer de sua
constituicao, refletidas em diferentes denominacdes, exemplificam a afirmacgéo de Junqueira
(1999, p. 64) de rede enquanto construcdo coletiva que se define na medida em que é

realizada, de modo que:

[...] Sua verdade esta na sua concretizacdo, na superacao das determinac¢des sociais
mediante o estabelecimento de parcerias entre os sujeitos individuais ou coletivos,
mobilizados por objetivos construidos e apropriados coletivamente.

Sobre o histérico da Rede DCA é possivel inferir que, mais do que contribuir para a
organizacdo e otimizagdo dos servicos de atendimento disponiveis e incentivar o
estabelecimento de servicos com atuacdo especifica na tematica da violéncia, esta rede de
protecédo influenciou através de seu protagonismo politico o desenvolvimento de outras a¢des
relativas a tematica da infancia e adolescéncia. Em sua trajetéria de conquistas, conforme
aponta Barros (2005), destacam-se a capacitacdo de seus atores®; a delimitacdo do dia 04 de

outubro como Dia Municipal de Enfrentamento a Violéncia contra a Crianga e o Adolescente®;

5 Merece destaque a realizagdo do Curso de Extensdo em Formagao de Agentes de Defesa de Direitos de Criangas
e Adolescentes, realizado nos anos 2005 e 2006 como uma das a¢fes desenvolvidas pelo Projeto Formagédo de
Agentes de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente, da PROEX/UFF, vinculado ao Nicleo de Pesquisa
Histérica sobre Protecdo Social (NPHPS) e ao Nuicleo de Direitos Humanos Sociais e Cidadania (NUDHESC) da
Escola de Servico Social da Universidade Federal Fluminense (UFF). Para maiores detalhes, ver:
http://www.dhnet.org.br/dados/revistas/mais_humana/revista_mais_humana_09.pdf.

6 Instituido pela Lei municipal n°. 1.883, de 10 de outubro de 2001. Dia escolhido em homenagem a um adolescente
de 12 anos, vitimizado pela violéncia domeéstica e institucional, morto por pessoas ligadas ao trafico de drogas em
2000 (BARROS, 2005).
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a elaboracdo do Plano Municipal de Enfrentamento a Violéncia contra a Crlanga eo

Adolescente; e a organizagdo anual do Seminério Vitimas do Siléncio como forma de
demarcar acBes de enfrentamento as diversificadas formas de violéncia perpetrada contra
criancas e adolescentes no dia 18 de maio, instituido como o Dia Nacional de Combate ao
Abuso e a Exploracdo Sexual de Criangas e Adolescentes. Realizado desde o ano 2000, o
Seminério Vitimas do Siléncio discutiu em sua ultima edicdo no ano de 2015 agbes de
combate ao abuso e a exploracdo sexual de criangcas e adolescentes em Niter6i e a
maioridade penal.

Dentre os objetivos da Rede DCA, destacam-se aqueles identificados no Boletim
Institucional elaborado pela referida rede de prote¢cdo em maio de 2004: sistematizacdo dos
procedimentos adotados pelos 6rgdos envolvidos nos casos de maus tratos contra a crianca
e 0 adolescente, normatizando o fluxo de atendimento; criacdo e melhor estruturacdo dos
servicos de prevencao, notificacdo, identificacdo, intervencdo e acompanhamento dos casos
de maus tratos, oferecendo as vitimas de violéncia, familia e agressores atendimento médico,
psicoterapico, juridico e assisténcia social e; manutenc¢éo do fluxo de informagdes entre os
envolvidos na rede, através de informativo periddico e rede eletrdnica.

Como um desdobramento inerente a constituicdo do trabalho em rede no municipio de
NiterGi, observa-se uma tendéncia atual a regionalizacdo e especializacdo das acdes
coletivas. Rizzini (2006, p. 119), ao abordar a iniciativa da Rede Municipal de Atenc¢éo Integral
a Crianca e ao Adolescente, ilustra a criacdo dos Comités de Defesa dos Direitos da Crianca
e do Adolescente como exemplificacdo do empreendimento de esfor¢cos no sentido de
“radicularizar a rede”, numa “[...] necessidade de se voltar para as instituicdes que o grupo
representava, e para as comunidades atendidas”.

De fato, a questdo do territério € um elemento importante no desenvolvimento do
trabalho intersetorial que integre aces das diversas politicas sociais setoriais e articule
interinstitucionalmente os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos. De acordo com
Schutz & Mioto (2010, p. 65), “[...] o0 conhecimento do territério fornece o desvelamento das
necessidades da populacdo em suas singularidades”. Acrescenta-se a isso o potencial de
adocao da légica territorial para incentivo a participacdo social da populacdo, que colabora
para a identificacdo e resolucdo de seus problemas sociais (JUNQUEIRA, 1999).

No que tange a especializagéo das a¢des em rede, verificamos a mobiliza¢ao de atores
sociais representativos de determinados servigos e 6rgaos integrantes da Rede DCA para a
realizacao de discussdes e compartilhamento de conhecimentos acerca de uma tematica

especifica, como criangas e adolescentes em situagcdo de rua. Essa mobilizagdo busca o
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estudo e a solugdo de problemas sociais vinculados a casos concretos identlflcados na

realidade municipal.

A necessdria integracdo entre as microrredes locais e especializadas com a Rede
DCA, de ambito municipal, contudo, se mostra como um desafio a ser enfrentado pelo
conjunto dos atores sociais cujo perfil esta voltado para o controle, defesa e/ ou promogéo

dos direitos de criancas e adolescentes em Niteroi.

Consideracdes Finais

A Rede Municipal de Atencéo Integral & Crianca e ao Adolescente se configura como
uma relevante iniciativa, decorrente da mobilizacdo politica de atores sociais, 6rgdos e
instituicdes do poder publico e da sociedade civil organizada, direcionada a protecao integral
dos direitos de criancas e adolescentes em Niterdi. Nos termos de Faleiros & Faleiros (2006),
sua constituicdo estabeleceu o circuito necessario para a garantia da protecdo integral aos
direitos de criangas e adolescentes, mesmo que inicialmente direcionada ao trato especifico
de violacdes de direitos face as distintas formas de violéncia.

Na manutencdo deste espacgo propositivo e garantidor da politica de atendimento
prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente ressalta-se a importancia da livre
disseminacdo de informagBes e conhecimentos entre 0s servicos/ Orgdos/ instituicdes
envolvidos no circuito, como forma de resguardar a corresponsabilidade e engajamento
consciente dos atores sociais e articulagdo das microrredes locais e especializadas com a
Rede DCA de forma que o que é rede em certa escala se torne um né numa rede mais ampla,
a favor do estabelecimento de uma agenda de trabalho comum, com a definicdo de
prioridades de atuacéao e interdependéncia de suas acfes protetivas.
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