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RESUMO

A discussdo sobre processo de trabalho e a inser¢do do Servigo Social
no mercado de trabalho necessita de uma atengdo especial, em que
podemos identificar diferentes conceitos que expressam na atuacdo
profissional. Sendo assim, o presente estudo aborda a visdo alguns
autores renomados sobre a tematica e parte do pressuposto que a
profissdo, assim como tantas outras presentes na ordem do capital.

PALAVRAS-CHAVE: Processo de trabalho; Servico Social; Servicos

ABSTRACT

The discussion of the work process and the inclusion of social work in
the labor market requires special attention, we can identify different
concepts that express the professional performance. Thus, this study
addresses the vision some renowned authors on the subject, and
assumes that the profession, like many others present in the capital
order.

1. Introducéo

Ao analisar a atual configuracéo do capital, observa-se a retomada de preceitos que sustentam o
Estado Minimo, que por sua vez resultam no aumento do assistencialismo e na reducéo de direitos e
gastos sociais publicos. O Servigo Social, neste contexto, enquanto profissao inserida na divisao social

e técnica do trabalho deve reconfigurar-se na busca de atender melhor as demandas vivenciadas por
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seu publico alvo (o trabalhador e sua reproducdo social) almejando uma hegemonia profissional
baseada na garantia e defesa de direitos sociais, econdmicos, politicos, culturais e da classe
trabalhadora.

O ajuste neoliberal configura um quadro crescente de retrocesso social, principalmente, em
paises como o Brasil que sofrem brutalmente com a exploragdo exercida pelos paises com alta
poténcia financeira mundial, isso se d4 “precisamente porque estamos confrontados com a burguesia
plenamente construida e a Barbérie revela sua face contemporanea”. (NETTO, 2006 p. 41)

Na contemporaneidade direito e participacdo econdémica ndo sdo articulados. Essa articulacéo
mostra-se essencial, uma vez que parte da necessidade de garantir acesso ao bem comum para toda a
sociedade, 0 que implica em recuperar a capacidade de acdo e de sentido do Estado e dos demais
atores sociais. Essa recuperacdo transita na contraméo dos canais contemporaneos de controle social e
é nesse sentido que o Servico Social se fundamenta.

O Assistente Social trabalha com essas expressdes cotidianamente, tendo que pensar de forma
propositiva para a superacdo das desigualdades sociais, ndo adotando uma postura messianica, mas
buscando, por meio de uma intervencdo pautada em preceitos ético-politicos construidos
coletivamente e através da articulagdo com projetos macro-societarios contra-hegeménicos. O projeto
ético politico profissional vem afirmar essa essencialidade de pensar e repensar o cotidiano de forma
totalizante, haja vista que o profissional de Servico Social esta inserido no contexto Neoliberal e sofre
a mesma problematica que os demais trabalhadores. Afirma lamamoto que “o cotidiano da vida em
sociedade, o modo de viver e de trabalhar, de forma socialmente determinada, dos individuos em
sociedade, envolve a reproducdo do modo de produgdo”. IAMAMOTO; CARVALHO, 2006 p. 72)

Considerando que o Assistente Social se depara com limitagdes cotidianas de enfrentamento das
expressOes da questdo social, buscando ser um profissional propositivo e ndo meramente um técnico
executor de atividades previamente determinadas, impensadas e pontuais, destaca-se que essa pesquisa
se desenvolveu, abordando os desafios e limitagdes colocados aos profissionais e usuarios dos servicos
publicos, em funcdo das transformacfes advindas do atual estdgio de desenvolvimento do capital

marcado pela acirrada manipulacao ideoldgica e econémica promovida pelos neoliberalistas.
2. A expansdo dos servicos e as requisi¢cdes postas ao Servico Social
As relagdes sociais atingem a totalidade da vida cotidiana, abarcando ndo sé o trabalho, mas a

familia, o lazer, a escola, dentre outros. Diante disso, "o Estado passa a intervir diretamente nas

relacdes entre empresariado e classe trabalhadora, estabelecendo ndo s6 uma regulamentacéo juridica
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do mercado de trabalho" (IAMAMOTO; CARVALHO, 2006 p. 77), mas administrando a organizacdo
e prestacdo de servicos sociais, como um novo tipo de enfrentamento da questéo social.
Almeida (1996) destaca a importancia do Estado para o desenvolvimento dos servicos:
A expansdo, aqui referida anteriormente, do setor de servigos forjou um conjunto significativo
de distribuicdo do excedente econdmico produzido, dentre as quais situamos 0s chamados
servigos sociais. Sua materializa¢do, contudo, deu-se no interior do aparato estatal e privado

de operacionalizagdo desses servicos, a partir de uma especializa¢do crescente da divisao do
trabalho que ndo se restringiu a esfera produtiva. (ALMEIDA, 1996 p. 39)

Mandel (1982) afirma que o Estado € produto da divisdo social do trabalho, ou seja, ele é criado

para sustentar a estrutura de classe e relaces de produgdo. O autor destaca, ainda, que o Estado tem

como principais funcdes:

1) Criar as condices gerais de produgdo que ndo podem ser asseguradas pelas atividades
privadas dos membros da classe dominante;
2) Reprimir qualquer ameaca das classes dominadas ou fragBes particulares das classes

dominantes ao modo de produgdo corrente através do Exército, da policia, do sistema
judiciario e penitenciério;

3) Integrar as classes dominadas, garantir que a ideologia da sociedade continue sendo a
da classe dominante, e, em consequéncia, que as classes exploradas aceitem sua prépria
exploracdo sem o exercicio do direito da repressdo contra elas (porque acreditam que isso é
inevitavel, ou que é "dos males o menor", ou a "vontade suprema", ou porque nem percebem
a exploracdo). (MANDEL, 1982 p. 333-334)

Mandel considera os servicos improdutivos, exceto 0s servigos de transporte, gas e energia
elétrica, que séo por ele considerados como parte da infraestrutura da producéo industrial. De acordo
com Costa (1998):

Mandel expde um interessante argumento que parece explicar, por exemplo, a expansao
mercantil dos servigos de saude, educacdo, previdéncia, lazer, considerados como de consumo
coletivo para os trabalhadores. Assim, Mandel mostra que a diferenciacdo das necessidades de
consumo, sobretudo a dos consumidores assalariados, especialmente da classe operaria,

constitui um dos elementos e/ou pré-requisitos a expansdo do processo de acumulagdo.
(COSTA, 1998 p. 102)

Almeida (1996) destaca que diante dos "novos arranjos e desenhos do Estado, das politicas
sociais e dos proprios movimentos sociais, que se configuram na 6tica neoliberal e resultam em novas
demandas" postas ao profissional de Servi¢o Social, sendo assim, a anélise do processo de trabalho se
mostra fundamental para pensar o trabalho diante da ofensiva neoliberal, diante da reforma do Estado.

O processo de trabalho no qual estd inserido o assistente social ndo é exclusivamente da
profissdo, nas palavras de lamamoto (2005, p. 28), “é preciso evitar uma superestimagéo artificial da
profissdo, pois este é um profissional chamado desempenhar suas atribui¢cbes em um processo coletivo
de trabalho™. Novos espagos sdcio-ocupacionais abrindo um conjunto de especializa¢Ges profissionais,

ndo s para assistentes sociais, mas para sociologos, cientistas politicos, educadores e etc. Entendendo
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gue o significado social da profissdo remete a sua insercdo na sociedade, situando-a na légica das
relagdes sociais manipuladas pelo capital e articulando-a aos valores que a legitimam, a sua funcéo
social e seus objetivos, conhecimentos tedricos, metodoldgicos, dentre outros.

Almeida e Alencar (2011 p. 119) destacam que o percurso histérico da profissdo é perpassado
por "produtos histdricos determinados pelas condi¢gdes em que se efetivam as intervencdes do Estado
em relacdo aos conflitos de classes, sobretudo a partir de suas politicas econdmicas, sociais e
culturais”.

As transformacOes societérias incidem diretamente na atuacao profissional, seja pela redugdo
e/ou transferéncia de algumas demandas (em espacos ocupacionais ja determinados historicamente),
ou pelo surgimento de novas demandas (surgindo também novos espacos ocupacionais para a
profissdo), exigindo do profissional criatividade e eficacia para dar respostas as expressdes da questdo
social.

Perante contexto, o Servigo Social brasileiro, durante o periodo de reestruturacdo do capital,
desencadeado mundialmente nos anos 1970, se via as voltas com a reformulacdo da profissao,
buscando legitimidade profissional e ruptura com o conservadorismo. Embora esse processo tenha se
concretizado no inicio da década de 1980, algumas questdes relativas ao processo de formagdo e
atuacdo profissional ainda permanecem, principalmente no que diz respeito a polémica sobre o Servico
Social ser Trabalho ou néo.

A analise que o Servico Social como trabalho é abordada na publicagdo de Marilda Villela
lamamoto e Raul de Carvalho na década de 1980, inaugurando, com isso, um processo de discussdo
aprofundada sobre atuacéo do profissional nas mais diversas atividades e gerando, com isso, polémica
nas décadas que se seguem:

Mas o interesse é pensar o Servigco Social como trabalho, sendo esta uma porta de entrada
muito provocativa para a andlise da “pratica profissional”. Nos anos de 1980, os assistentes
sociais descobriram a importancia da consideracdo da dindmica das instituicdes e das relacbes
de poder institucional para se pensar o Servico Social, assim como as politicas sociais, 0s
movimentos e lutas sociais. A imagem que poderia representar o esquema dominante de
analise tinha no centro a “pratica do Servico Social” e, no seu entorno, a dindmica
institucional, as politicas sociais, 0s movimentos sociais como fatores relacionados o
exercicio profissional. Mas, geralmente, ao se falar em préatica referia-se, exclusivamente, a
atividade do Assistente Social. Os demais elementos citados eram tidos como condicionantes

dessa pratica, com uma certa relacdo de externalidade em relacéo a ela. (IAMAMOTO, 2005
p. 61

Cardoso (1989 p. 28) destaca a importancia de "resgatar a pratica do Servi¢o Social enquanto
trabalho significa recuperar, no &mbito das particularidades profissionais, aquelas forcas e relacdes e

seus sujeitos de classes". Assim sendo, esse processo interpretativo proporcionaria a categoria

profissional "revisitar a histéria do Servico Social partindo de um olhar que, ao se preocupar com a
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totalidade do ser e dos fendmenos sociais, busca reunir e reinterpretar o que ficou disperso e
fragmentado nesta trajetoria de pensar e fazer do Servigo Social”.

A publicagdo em que Cardoso faz essa afirmacdo contempla a discussdo sobre as bases das
diretrizes curriculares que seriam formuladas a seguir, lembrando que neste dado momento histérico
os profissionais de Servico Social haviam recentemente renovado as bases tedricas da profissdo. A
partir da década de 1980 ha uma consolidacdo da apropriacdo da teoria social marxista como forma de
orientacdo profissional, fazendo com que a profissdo comegasse a analisar a problemética social no
seu ambito totalizante — movimento de intencdo de ruptura -, ocorrendo debates sobre a formacéo
profissional e sobre todas as questdes pertinentes a atuacdo profissional na garantia de direitos dos
trabalhadores. Essa apropriacdao da tradicdo marxista contribuiu para a compreensdo do significado da
profissdo e embasamento para uma andlise da politica social.

Em face do contexto em que se encontrava o Brasil, a discussdo sobre o trabalho ganha uma
importancia central nas diretrizes curriculares e, como afirmam Almeida e Alencar (2011 p. 129), "a
temética da "reestruturacdo produtiva™ passa ocupar um lugar de destaque nas reflexdes da profissdo
com decisivo impacto no processo de construcdo das Diretrizes para o curso de Servico Social”, que
seriam aprovadas pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social em 8 de
novembro de 1996.

Alguns autores tratam a questdo do Servigo Social como trabalho com certo cuidado, a exemplo
Granemann (1999):

Pensar o Servico Social como trabalho exige, primeiramente, que se entenda o modo de
producdo como uma totalidade articulada que, embora possua instancias diferenciadas,
funciona de modo interdependente. [...] Karl Marx em O Capital (Cap.XXIIl) uma sociedade

ndo pode deixar de produzir como nao pode deixar de consumir. (GRANEMANN, 1999 p.
155-156)

Ja o autor Sergio Lessa (2007) faz uma critica direta ao entendimento do Servigo Social
proposto por lamamoto, principalmente, com relacdo a sua conceituacdo de trabalho, como se observa
a seguir:

Em seguida, lemos que "O trabalho é a atividade prdpria do ser humano, seja ela material,
intelectual ou artistica". O trabalho, agora, ndo é apenas e tdo somente o intercambio organico
com a natureza, mas a totalidade dos atos humanos, pois 0 que restaria para além das

atividades "material, intelectual e artistica"? O texto assume implicitamente a identidade entre
trabalho e a totalidade da praxis sem explicar este fato. (LESSA, 2007 p. 90)

Outra critica a ser destaca pelo autor € sobre o entendimento do Servi¢o Social como trabalho,

destacando que o processo de trabalho conceituado por lamamoto:
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O que possibilita a transicdo imediata da constatacdo de que "todo processo de trabalho
implica em matéria-prima ou objeto sobre o qual incide a acdo" & questdo "qual o objeto de
trabalho do Servigo Social" é a concepgdo de que o Servico Social é trabalho. A autora ja
toma por assegurado o que deveria ser demonstrado, isto &, que nas novas condi¢des da
"globalizagdo" e da "revolugdo técnico-cientifica”, o Servico Social se converteu em trabalho.
Esta forma de argumentacdo (parte-se de uma afirmacdo indiscutivel e assume-se como
axioma o que deve ser comprovado) elude a questdo decisiva, qual seja, a pretendida
identidade entre trabalho e Servigo Social. (LESSA, 2007 p. 93)

Ao analisar a argumentagdo de lamamoto sobre "o Servico Social tem também um efeito que
ndo € material, mas é socialmente objetivo. Tem uma objetividade que ndo é material, mas é social".
(IAMAMOTO, 2005 p. 67), Lessa (2007) critica o posicionamento da autora, incitando uma discussdo
sobre "toda objetividade™ precisa ter materialidade, como observa-se abaixo:

Uma "objetividade que ndo é material” é uma objetividade inexistente. Ou a substancia é
material, ou ndo &, rigorosamente, nada. Para Marx, deferente dos fildsofos anteriores, ser e
materialidade séo identificados. O que se distingue € a objetividade social da objetividade
natural ndo é o fato de uma ser material e a outra ndo, mas o fato de serem materialidades
distintas, com distintas leis, distintas determinagdes ontoldgicas. Qualquer reacdo social é
material quanto qualquer pedra: o que os distingue ndo é um quantum maior ou menor de
materialidade, um quantum maior ou menor de ser, mas o fato de serem materialidades com

determinagfes ontoldgicas diversas. A continuidade do texto leva a Gltimas consequéncias
esse equivoco. (LESSA, 2007 p. 97)

Com relacdo ao profissional do Servi¢o Social ser um trabalhador coletivo, Lessa (2007 p. 100)
destaca que "para Marx ndo & trabalho coletivo que ndo tenha por funcéo social a transformacdo da
natureza para produzir os meios de produgdo e subsisténcia sem os quais ndo ha qualquer
sociabilidade".

O entendimento absoluto sobre o Servico Social estd longe de existir, até porque as
argumentacdes de Lessa sdo condizentes, porém ndo levam em consideracdo o pioneirismo da obra
que ele analisou e da referencia o Servico Social como servico, na verdade o Servigo Social ndo tem
uma definicdo do que seja por parte do referido autor.

Diante do exposto, pensar o Servi¢o Social e suas atribuicdes é um complexo de determinacgdes
gue necessitam ser consideradas e, assim sendo, cabe destacar as aspiracfes e organizacGes dessa
profissionais ao longo das Ultimas décadas para se afirmar enquanto profisséo e, consequentemente, se

tornar referéncia em pesquisas que implicam conhecimento da teoria politica.
3. Servico Social contemporaneo: retrospectiva critica do debate profissional
O Servigo Social vem construindo coletivamente, desde o findar da década de 1970, um projeto

profissional voltado para garantia de acesso a direitos dos cidaddos; comprometimento com a classe

trabalhadora; eliminacdo das formas de preconceito; contra a ordem vigente e contra o
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conservadorismo profissional; em defesa da democracia como sinébnimo de cidadania; dentre outros. A
categoria, entdo, vem elaborando mediagdes que permitam compreender a realidade social e seus
espacos contraditorios.

Novas e complexas transformacdes societarias sdo presenciadas pelo Servigo Social, que serdo
devidamente tratadas, mas é importante ressaltar que a profissdo conseguiu alcancar uma maturidade
gue lhe permite uma melhor interlocuc¢do com seus diversos espagos socio-ocupacionais.

Segundo Guerra (2007) o projeto neoliberal materializa-se atraves de processos de privatizagao
e mercantilizacdo da vida social no capitalismo tardio, a exemplo o enfraquecimento dos movimentos
sociais, sindicais, trabalhistas. Sendo assim, nota-se uma incidéncia direta na atuagio do(a) assistente
social, em que o exercicio profissional esteja orientado por um "projeto profissional que contenha
valores universalistas, baseado no humanismo concreto, numa concep¢do de homem enquanto sujeito
autdbnomo, orientado por uma teoria que vise apreender os fundamentos dos processos sociais e
iluminar as finalidades".(GUERRA, 2007, p. 15)

Torna-se extremamente relevante destacar que os projetos profissionais, de acordo com Netto
(2006), sdo construidos coletivamente, ou seja, sdo projetos de categoria profissional, tendo uma
construgdo histérica que contempla uma dimensdo politica e de relagdes de poder. Respeitada a
dindmica que a categoria € um espaco plural em que podem surgir projetos profissionais diferentes.

De acordo com o exposto podemos entender que projeto profissional ndo € a profissdo Servigo
Social, mas um norte as ser seguido, construido atraves das aspiracGes da categoria profissional.
Mesmo obtendo um carater hegemdnico, o fato de se adotar a teoria marxista como método de
interpretacdo da realidade, ndo isentou os profissionais de lidarem com influéncias e, até mesmo,
"confusdo" com outras teorias.

Para entender-se a construgdo do projeto profissional do Servigco Social é necessario considerar
gue este & um norte a ser seguido, ou seja, este projeto é debatido frequentemente para contemplar a
orientacdo dos valores que regem a profissao.

O Projeto Etico-Politico profissional esta pautado numa dimens&o juridico-politica, bem como
as diretrizes e os principios da profissdo, resultando na formulagdo do Cédigo de Etica profissional —
lembrando que codigo de ética e projeto ético-politico sdo duas coisas distintas, sendo o primeiro
materializado em legislagdo com atribuicGes de diretos e deveres e 0 segundo se ancora na dimenséo
societéria que almejamos conquistar —, na Lei de Regulamentacdo da profissdo e nas atuais Diretrizes
Curriculares.

Desafios sdo postos para a materializagdo dos meios que se destinam o projeto ético-politico

profissional, a exemplo pode-se destacar a dificuldade dos(as) assistentes sociais se reconhecerem
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como trabalhadores (enguanto classe) ou, até mesmo, conseguirem reconhecimento profissional. Pois
isso se da devido a caracteristica contratual desse profissional, haja vista que o empregador, na maioria
das vezes, ndo é o demandante da intervencdo desse profissional. O presente contexto gera “uma
tensdo entre o trabalho controlado e submetido ao poder do empregador, as demandas dos sujeitos de
direitos e a relativa autonomia do profissional para perfilar o seu trabalho” (IAMAMOTO, 2007, p.
424).

Outro desafio se expressa na tendéncia de o que o Assistente Social seja visto como um
profissional liberal, o que ndo se realiza interinamente como tal, pois, a maior parte dos profissionais
se enquadra na categoria de trabalhadores assalariados, que precisam de entidades empregadoras para
desenvolver seu trabalho.

O assistente social se depara cotidianamente com novas demandas — todas elas ligadas ao
processo de reestruturacdo produtiva no Brasil, como exemplo: a precarizagdo do trabalho, o
desemprego, o subemprego, as novas formas de contratagdo — que vém de Vvarios seguimentos sociais
(desde a classe dominante aos usuarios e instituicbes que esta diretamente ligado) exigindo desse
profissional novas competéncias e qualidade nas intervencGes e mediacBes profissionais, ficando
sujeito & l6gica do mercado que perpassa 0s servigos sociais e as politicas sociais.

Um questionamento se faz em torno da discussdo sobre o “Servico Social de empresa”, que tem
por objetivo eliminar focos de tensdes sociais, através da adesdo do trabalhador para que a empresa
produza, para que seja competitiva e para que cumpra metas. Afirmando o conceito Toyotista de que a
empresa tem que ser vista como uma familia, como parte da reproducéo social do trabalhador.

Como pensar o Servico Social nessa l6gica empresarial, diante dos esfor¢os da categoria contra
a ordem do capital?

César (1998) explica que os papeis desempenhados pelo Servico Social nesse ambito
necessitam de uma analise mais cautelosa e de estudos mais aprofundados, pois o profissional
permanece com a exigéncia de intervir em questGes da vida particular do empregado e que interferem
no seu papel produtivo.

Outro ponto destacado por Cesar (1998 p. 140) é a manutencdo da atividade de auxiliar de
programas assistenciais, "tendo por base uma acdo educativa, é considerada como a fungdo técnica,
por exceléncia, do assistente social, nas empresas. H4, portanto, um predominio de requisi¢bes
tradicionais, historicamente determinadas, as quais o profissional deve responder"”, como forma de

controle da forga de trabalho.
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Mota (1998 p. 26) argumenta que "a principal tarefa posta para o Servigo Social, na atual
conjuntura, é a de identificar o conjunto das necessidades (politicas, sociais, materiais e culturais),

quer do capital, quer do trabalho, que estdo subjacentes as exigéncias de sua refuncionalizacao".

4, Conclusao

O processo de renovagdo o Servico Social supera a configuracdo de caso, grupo e comunidade e
sua concepcao de profissdo apolitica e neutra, que ndo poderia se deixar influenciar por teorias. Repde
a racionalidade formal abstrata no fazer profissional.

O que ndo isentou a esta profissdo de cometer equivocos tedricos, pois a aproximagdo com
valores de esquerda ndo se deu na mesma medida que a aproximagdo com as teorias de esquerda,
ocorrendo uma invasdo pragmatica no marxismo, ou seja, adotava-se um discurso de esquerda e com
atitude de direita.

O processo de trabalho ao qual estd inserido o assistente social ndo é exclusivamente da
profissdo, como citado por lamamoto (2005), sendo assim, novos espacos sdcio-ocupacionais abrem
um conjunto de especializages profissionais, ndo sO para assistentes sociais, mas para soci6logos,
cientistas politicos, educadores ¢ etc.

Essa configuracdo demonstra a necessidade que os profissionais tém de se afirmar, nos mais
diversos campos de trabalho, enquanto trabalhadores que detém intervenc6es e instrumentais proprios.
Buscando a cada dia mais a legitimacdo do projeto ético-politico profissional, que é contraposto a
ordem vigente e muitas vezes repelido por outras categorias profissionais — categorias estas fazem
parte do processo de trabalho coletivo que os assistentes sociais estdo inseridos. Até porque muitas
atribuicGes contatadas por Santos (1993) ainda se fazem presentes na atuacdo profissional, fazendo
com que este ndo consiga se desvencilhar da ideia de que "ele faz tudo e a0 mesmo tempo ndo faz
nada”.

Os apontamentos realizados no presente artigo mostram diferentes visdes sobre processo de
trabalho e atuacéo profissional, tomando o cuidado em observar que hd uma tendéncia de retrocesso de
conquistas historicamente importantes da categoria profissional.

Seré gque desenvolvemos, enquanto assistentes sociais que somos, um novo modo para resolver
velhos problemas? Atribuimos um novo nome para velhas formas de pensar?

A imagem da profissdo esta vinculada & defesa da justica social, da equidade, da democracia,

das politicas publicas e dos direitos sociais, isso se d& devido a historicidade da formacéo profissional,
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sendo expressdo das conquistas coletivas desses profissionais. Ortiz (2010) destaca a tensdo entre a
profissdo e seu agente:
A tensdo materializada entre a profissdo e seu agente, expressa muitas vezes na falta de
legitimidade e na subalternidade que permeia o exercicio profissional, é fruto de dois
processos autoimplicados: o primeiro relaciona-se a propria maneira ambigua, limitada e
aparentemente apolitica de enfrentar as expressdes da "questdo social”, cujo tratamento na
ordem burguesa é necessariamente inconcluso, pois a extincdo de tais expressdes é

absolutamente incompativel com os limites dessa ordem. [...] O segundo atravessa a condigao
social e politica da categoria profissional. (ORTIZ, 2010 p. 143-144)

Os assistentes sociais vém desenvolvendo considerdveis pesquisas a respeito do fazer
profissional, sobre as politicas em que estdo inseridos e sobre as bases tedricas de pensamento social —
a exemplo disso temos a imensa gama de publicacdes nas Ultimas décadas e sua grande relevancia ndo
sO para 0 Servico Social, mas para outras tantas categorias profissionais.

Afirmar gue existe um "abismo" entre teoria e pratica no Servigco Social é afirmar que este
mesmo se expressa na relagcdo "academia” e "campo da pratica"”, o que ndo é verdade, pois os dois se
complementam. O movimento de aproximacdo com a realidade é uma busca constante da categoria,
em que o maior limite se materializa nas condi¢des que sdo dadas o trabalho profissional e as
possibilidades de almejar uma mudanca que realmente revolucione as bases produtivas vigentes.

As condicbes em que as politicas sociais estdo colocadas favorecem cada vez mais o perfil de
um profissional que atenda as requisi¢es do capital, pois a dimensdo de superacdo do mesmo fica
comprometida pelo imediatismo das intervengdes. Assim, Costa (1998) provoca na afirmativa abaixo
gue os servicos ndo se configuram como mercadoria, mas e a "venda de diplomas" por parte de
instituicdes de ensino cada dia mais mercantilizadas? E a venda de "planos de saude™? E a grande
oferta de previdéncias complementares, ou, "previdéncias privadas"?

Diante do exposto, o assistente social busca, cotidianamente, sua legitimacdo profissional, ndo
na Gtica individualista posta pelo ajuste neoliberal, mas como sujeitos coletivos, de lutas coletivas, ndo
podendo perder de vista o seu trabalho e o quanto este é importante para a intervencao na realidade
existente.

Pensar o projeto profissional é pensar as lutas cotidianas travadas pelas mais diversas
expressdes da classe trabalhadora, de forma critica e sem perder a perspectiva de superacdo da ordem
do capital, mesmo que ela ndo se mostre facil de ser alcangada.

O fato é que o Servigo Social é uma profissdo na contracorrente da ordem do capital e para que
este profissional consiga intervir nessa realidade ele tem que se munir de arcaboucos tedrico-

metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo, visando romper com a prética imediatista e
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fundamentada no “aparente”, para nao cair na armadilha do retrocesso profissional com “praticas

renovadas" ao lado de "velhas praticas”.
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