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s trabalhadores
tdo a margem
€ Um processo
que vem alterando
substancialmente os
direitos previdencis-
rios. No INSS, os as-
sistentes sociais lutam
para manter seu papel de
interlocutores com 3
sociedade, discutindo 0s
temas da aposentadoria e
outros beneficios e estimu-
lando a inser¢do dos usudrios
nesta discussao.
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Publicada com o objetivo de coibir
a discriminagdo no mercado de
trabalho, a Lei 9.799 gera ambigiii-
dades ao reunir em um mesmo texto
diversas questoes.

Resgatar o potencial da pessoa
portadora de deficiéncia € a linha de
trabalho que a Funlar vem desenvol-
vendo, tendo como base os conceitos
de qualidade de vida e cidadania.

OPINIAO

Umiriste histdrico

Surpreendldos por mformagoes divul-

~ gadas na imprensa sobre abuso sexual
cometido pelo ex-diretor do Instituto
_Padre Severino contra adolescentes
internos, 3 equipe interprofissional desta
unidade reuniu-se por duas vezes coma

 direcao geral e, além de levantar dados

~ sobre a situagao junto aos adolescentes,
 definiu-se por divulgar um documento

_expondo sua posicao sobre o assunto.

O texto foi encaminhado para 0s
Conselhos de Fiscalizacao Profissionale
~ para os Conselhos especificos de direito,

 tendo como objetivo apresentar o0 .

abalho que ¢ desenvolvido pela equipe.
omo desdobramento desta |n|C|at|va

sto -;-ésta |mpondo a ag:ao proﬁssm-' .
ntendendo que a direcdo j4 estava

..nonﬂcada sobre a divulgagao do

~ documento, a equipe do Instituto foi mais
- uma ver surpreendlda pelo desagrado

: Z:desta chregao por nao ter sido consultada
".-;-';'para apreciar o texto. Sua decisdo de
_transferir quatro profrsmonms da equipe

bsicologos e dois assistentes

| _soc:a:s ~ demonstra claramente uma
atitude de retallagao, bem comum no
histérico da instituicao, onde iniciativas

de denunciar arbitrariedades e condigoes

_desfavoréveis de trabalho sdo sempre
 seguidas de transferéncias ou demissoes.
_ Este quadro motivou, em 95, um grande
‘movimento dos assistentes sociais do
sistema Degase ~ Departamento Geral

de Acbdes Socio-Educativas, do qual

 faz parte o Instituto Padre Severino.
0 Cress-7 part|0|pou ativamente desta
_mobilizacdo que tinha como foco a
 discordancia dos profissionais quanto as
‘medidas autoritdrias dos 6rgdos de
gestdo e a uma linha de trabalho em
dissonancia com o Codigo de Etica da

Profissao.

Neste recente acontecimento, o Cress-7

entrou em contato com entidades afins -
como o Férum Permanente de Defesa
da Crianca e do Adolescente e Conselho
Estadual da Crianga e do Adolescente -
para divulgar o documento encaminhado
pela equipe da instituicdo, e continua
acompanhando o ¢aso, juntamente com
outros Conselhos de Fiscalizacdo
Profissional.



ESPACO CRESS

Resoluctio de carga hordria
para o assistente social

tento a todas as questdes que dizem respeito as condigdes de trabalho do assistente
social, o Cress-7 fixou em 30 horas semanais a carga horaria méxima de trabalho para o
profissional. Totalmente alinhado com o que determina o Cddigo de Etica e a lei que
regulamenta a profissdo, este documento tomou como base a jornada média praticada pelos
profissionais, inclusive de outras categorias, e a pesquisa “O Servico Social e seus Empregadores”.
Levou em conta ainda a especificidade da atuagao do assistente social, que lida no seu dia a dia
com situagdes de conflito, seja de ordem social, econdmica ou familiar - fatores que
inevitavelmente trazem grande desgaste.

Publicada no dia 28 de setembro, no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, a Resolugdo N°
104/99 representa um avango politico e trard repercussoes para o processo de valorizagdo do
profissional. A demanda por esta determinagdo ja vinha sendo trazida a diregdo do Cress-7 pela
categoria e agentes fiscais, os quais fazem um trabalho de orientagdo junto aos empregadores
quanto 3s atribuigdes do assistente social e a importancia de se observar o teto fixado para a
carga horaria. Mas ¢ fundamental que os proprios profissionais sejam agentes de consolidag3o
desta resolugdo.

Valida para quem atua na iniciativa publica ou privada, a medida foi tomada em um momento
oportuno, ja que o governo do Estado do Rio de Janeiro, através da Secretaria de Administragdo,
tem feito uma série de exigéncias com relagdo a carga hordria de seus diversos setores.

Existem hoje dois projetos em tramitagdo na Assembléia Legislativa (Deputada Tania Rodrigues
- PT e Paulo Ramos — PDT), que tratam da carga hordria do assistente social. Porém, estes
projetos estdo muito focados na atuagdo do profissional na drea de satde. A Subcomisséo de
carga hordria do Cress-7, que hoje conta com a participagdo de outros profissionais, jd estd
articulando com estes parlamentares a retirada dos projetos atuais € 0 encaminhamento de um
texto mais abrangente.

O que se pretende como resultado desta regulamentagdo € o reconhecimento da complexidade
do trabalho que € exercido pelo assistente social e um respaldo para o exercicio da profisséo.

Regimento Interno do CRESS

O Regimento Interno dos Conselhos Regionais de Servico Social € um dos instrumentos
normativos destinados a reger o funcionamento da entidade. Aprovado por ampla maioria
dos delegados do 27° Encontro Nacional CFESS / Cress, o documento foi homologado
através da Resolugdo CFESS n® 384/99. Atendendo 3 convocacdo do Conselho, a categoria
reuniu-se em Assembéia no dia 27 de julho deste ano, quando tomou ciéncia das
alteracoes. -
Fruto de discussdes entre os diversos Consethos Regionais € Federal, o Regimento Interno
contempla a dindmica atual da entidade, ja distante de uma atuagdo burocratizada e hoje
totalmente alinhada com as lutas da categoria e dos demais trabalhadores, visando as
conquistas sociais e resgate da cidadania.

O texto normatiza, dentre outros, a competéncia ¢ atribuicdes das vérias instancias -
Assembléia Geral da Categoria, Conselho Pleno, Diretoria, Conselho Fiscal e Delega-
cias - bem como as atribuicdes dos Conselheiros e diversas comissoes, deixando claro
que a organizagdo interna ndo € estipulada de forma casuistica, 3 mercé da direcdo
empossada em cada gestao.

Nestas alteracdes, vale destacar que, dentre as instdncias que compreendem a estrutura
do Cress, esté garantida a constituigdo de comissoes, assessorias €, conforme o ¢aso, de
ndcleos e grupos de trabalho de apoio. No que se refere 3 criac3o e extingdo de Delegacias

Seccionais, estas medidas serdo submetidas 3 aprovagao da Assembléia Geral, no ambito
de sua jurisdicdo. O Regimento Interno reafirma ainda o caréter voluntdrio da atuagdo
dos Conselheiros, que n3o sdo remunerados por sua atuagdo enquanto dirigentes da
entidade.

A integra do documento encontra-se na sede do Cress-7, 3 disposicdo para consulta e
conhecimento dos assistentes sociais.

Encontro da Abepss

Com promogdo do Cress-7 € AssoCiacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social, sers realizado nos dias 18 e 19 de
novembro o Encontro Regional da Abepss. A
tematica do encontro € a reforma do ensino
superior e suas repercussoes para a formagao
profissional do assistente social. O evento se
realizard na sede do Crea -Conselho Regional
de Engenharia e Arquitetura, na Av. Rio
Branco 133, 22° andar, Centro, Rio de faneiro.
Mais informagdes podem ser obtidas junto
ao Cress-7, pelos telefones (0XX21) 240-1727
e 240-3627.

Capacita¢@io na darea

de seguridade

O Cress-7 e 3 Escola de Servico Social da
UFR] langaram, em outubro, o primeiro curso
de capacitacdo de conselheiros na drea de
seguridade social. Com a participacdo de
professores da UFF, UER] e UFRJ, o curso €
o resultado de uma agdo politica, que visa a
formagdo de quadros criticos para interven-
¢3o na drea de seguridade social, particu-
larmente nos Conselhos, com a perspectiva
de defesa da democracia e das politicas
publicas. Significa também o fortalecimento
de uma universidade publica, gratuita e de
qualidade, e de seu perfil democrético e
laico representado pelo papel fundamental
da extensdo.

Com carga hordria de 30 horas, o curso se
estenderd até dezembro e sua realizacdo no
proximo ano serd divulgada para a categoria.

Revogada pena de suspensdo
A Presidente do Conselho Regional de Ser-
vico Social da 7° Regido, no uso de suas
atribuictes legais e regimentais, consideran-
do o que consta do(s) processol(s) disci-
plinar(es) n® 475/98 e 689/98; considerando
que, apos a aplicagdo da pena de suspensdo
do exercicio profissional, os assistentes soci-
ais especificados abaixo vieram a quitar ou
negociar os débitos perante este Conselho;
considerando ainda que a pena de suspen-
sdo do exercicio profissional, por falta de
pagamento das contribui¢des devidas ao
CRESS, cessa com 3 satisfacdo do débito;
resolve revogar a pena de suspensao aplicada
aos profissionais Mary Jane O. De Araujo -~
CRESS n°® 7732 e Marcia Santos Rocha -
CRESS n® 11.680

Errata ‘

O municipio de S3o Gongalo foi citado

" equivocadamente no destaque da matéria
“Mobilizagdo para melhorar a vida de quem
precisa” (edicdo de agosto/99) como parte
da regido da Baixada Fluminense.

Na matéria “O compromisso com uma
sociedade mais digna” (edigdo de agosto/
99), 3 Conselheira Norma Braga de S3 foi
apresentada como técnica do Lar Abrigado
do Instituto Philippe Pinel, porém seu cargo
¢ de assistente social. O mesmo ocorreu
 com @ Conselheira Tereza Joana de Castro
Azevedo, que atua no IMAS / Juliano
More ety
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LEI PARA TODOS

A mulher no mercado de trabalho

Publicada em maio, a Lei 9.799 insere nas Leis do Trabalho regras
sobre o acesso da mulher ao mercado. Ficaram pendentes, entretanto,
varias discussdes que poderiam ter contribuido para dar maior
especificidade ao fexto e suscitar mais rapidamente agdes que

apoiariam seu cumprimento.

publicacdo de uma lei que tem como
perspectiva evitar discriminagoes no
mercado de trabalho, no que se refere
a sexo, idade e cor, é sempre um avango.
Esta € a opiniao da assistente social Dayse
de Paula Marques, que vé porém se
estabelecerem diversas ambigiiidades que
dificultam sua aplicabilidade. Com mes-
trado e doutorado (Ifcs/Ufrj) na drea de
concentracio Mulher e Mercado de Trabalho,
Dayse € coordenadora do Programa de
Estudos de Género, Geragdo e Etnia, da UER],
onde € professora hd 14 anos, e uma das
coisas que tem observado nas pesquisas
relacionadas a mercado de trabalho € que
existem muitas particularidades na forma
como os empregadores definem as atividades
enquanto masculina e feminina. “Este tema
deveria ser aprofundado para que tivéssemos
mais claro o que constitui uma atividade
masculina ou feminina, de forma que a lei se
tornasse mais eficiente”.

Ela comenta que esta definicdo acaba
ficando a critério dos locais de trabalho.
“Existe um estudo sobre género, de Arakcy
Rodrigues', que aponta como algumas
fabricas instituem esses setores de atividades
femininas € masculinas. Ali se observa a

dificuldade em chegar a uma conclusdo

genérica, justamente porque os diversos
locais divergem muito nesta classificacdo”.
Dayse acrescenta que, em geral, os proprios
empregados ja tém uma visdo das atividades
destinadas a cada sexo. “Isto estd presente
em outras situagdes, como na medicina onde
o paciente opta por um médico do sexo
masculino ou feminino, dependendo do tipo

de atendimento. Esta €, portanto, uma
ambigiidade que a lei que temos hoje ndo
tem como contemplar, porque abre uma
classificagdo que acaba sendo do campo
subjetivo”. A assistente social se refere ao
primeiro paragrafo do Artigo 373 A, onde a
Lei 9.799 estipula que € vedado “publicar
ou fazer publicar anuncio de emprego no
qual haja referéncia ao sexo, a idade, a cor
ou situac3o familiar, salvo quando a natu-
reza da atividade a ser exercida , publica e
notoriamente, assim o exigir’.

Da mesma forma, o Artigo V, que de-
termina a ilegalidade de “impedir o acesso
ou adotar critérios subjetivos para de-
ferimento de inscricdo ou aprovacdo em
CONCUrsos, em empresas privadas, em razao
de sexo, idade, cor, situacdo familiar ou
estado de gravidez”. Dayse ressalta as
dificuldades de fiscalizar essa conduta no
ambiente de trabalho. “Apesar de sabermos
que esses critérios existem, como conseguir
captd-los concretamente via legislagdo?
Teria que ser através de denuncia, ca-
racterizando isto num processo”. Na sua
opinido o debate sobre as relagdes de
género na esfera do trabalho, onde sdo
definidas essas hierarquias - e € disso
que trata esta legislacdo - ainda ndo estd
amadurecido no Brasil, mesmo con-
siderando os avang¢os conquistados,
“0 que certamente € uma vitoria do movi-
mento feminista”.

Ao tentar dar conta das vdrias formas de
discriminacéo, a lei esbarra também nas
diferencas entre os temas — idade, género,
raca e etnia. O tema geracdo ja requer um

olhar diferenciado. “Existem hoje muitas
queixas quanto a jovens que saem prepa-
rados da universidade e que passam a
receber um salario maior comparado aos
empregados mais antigos no ambiente de
trabalho. Questiona-se, ainda, por que este
empregador ndo se preocupou em investir
em quem estd na empresa e que tem mais
experiéncia”.

No caso do sexo, os fatores de discriminacao
sdo outros. “Por exemplo, mesmo apresen-
tando um 6timo curriculo, o empregador
dard preferéncia a um homem, nas mesmas
condicdes, porque a mulher pode engravidar
ou porque o marido poderd apresentar
resisténcias a viagens ou trabalhos fora do
expediente normal. Sequer foi perguntado a
essa mulher se sua perspectiva de vida é ter
filhos, se casar, constituir familia. Inclusive
a lei coloca que esta pergunta ndo deve ser
feita - o que importa € o curriculo, as
entrevistas e testes que sdo realizados em
um processo seletivo”.

Dayse acrescenta que o profissional precisa
ter maior clareza quanto a problemas dessa
natureza, que se estabelecem nas relacoes
de trabalho ou perderd um amplo espago
de intervencao, principalmente dentro da
adrea de Recursos Humanos.

Para ela, qualquer iniciativa no sentido de
estabelecer a ndo discriminagdo € um avango
mas, ao se colocar as temdticas cor, sexo
e idade num mesmo texto € sem uma
discussdo mais ampliada, deixou-se em
aberto uma série de questdes que a lei
ndo terd como contemplar na forma como
foi publicada.

Bibliografia recomendada

' RODRIGUES, Arakcy Martins. Lugar e Ima-
gem da Mulher na Industria In Albertina de
Oliveira COSTA & Cristina BRUSCHINI (orgs.).
Uma Questdo de Género. Rio de Janeiro:
Rosa dos Tempos; S3o Paulo: Fundac3o Carlos
Chagas, 1992.
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Processo eleitoral em Volta Redonda

Cumprindo a Resolugdo Cfess N° 97/99, a Delegacia de Volta Redonda est3
sendo coordenada por uma diretoria proviséria. Esta medida foi uma

conseqiiéncia da ndo inscri¢o inicial de chapas para concorrer 3 eleicdo
convocada para esta Delegacia. Os gestores do Cress-7, entendendo que a
cidadania € um processo construido do longo do tempo, relangaram o calendério
eleitoral, com o objetivo de reverter este quadro e evitar o rompimento dos:
espacos necessdrios a formagdo de parcerias que sedimentam a categoria e
fortalecem suas diretrizes éticas. A Subcomiss3o eleitoral convoca, portanto, os
profissionais do médio Paraiba para participar desse processo, que elegera seus

delegados para o periodo 1999/2002.

Calenddrio eleitoral

08e09/12/99 Eleicoes
10,13¢14/12/99 Resultado das eleicdes
11/01/00 Posse
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Na esteira da reforma do
stado, o brasileiro vem
erdendo direitos conquis-
ados na drea da Previdéncia
cial e o Servico Social do INSS
uta para manter sua pratica
como interlocutor das politicas
previdencidrias junto aos usudrios.

reforma da previdéncia se materializou em
dezembro do ano passado, com a
promulgacdo da Emenda Constitucional
N® 20. Mas uma leitura desse processo
demonstra que ele vem se desenrolando ao longo dos
nos. Medidas provisorias, legislagoes, pareceres e atos
ormativos internos dirigidos a esta drea vém extinguindo
~ou reduzindo direitos previdencidrios conquistados ao
longo de décadas. “A Constituicao de 88 trouxe avangos
ubstanciais, definindo a Seguridade Social como direito
ocial, que abrange a previdéncia, assisténcia e saude. Houve
3 ampliagdo dos direitos, tornando equanime os regimes urbano
e rural. Porém, ao segmentar o acesso a essas politicas -
previdéncia para quem contribui, assisténcia para quem necessita
e saude para todos - foram estabelecidos critérios de elegibilidade

a cidadania, contrariando a prépria concepgdo de direito social,
comenta Marinete Cordeiro Moreira, que responde pela se¢do de
‘Servigo Social do INSS no Rio de Janeiro.

A regulamentacdo da Constituicdo - realizada em 1991 e, portanto,
dentro de uma conjuntura politica menos favoravel — jd implicou em
perdas, como a desvinculagdo dos beneficios do salario minimo e o

aumento da caréncia para a aposentadoria. Se observarmos as Leis 9.032,
de 1995, € 9.528, de 1997, veremos que ali ja foram suprimidos direitos

como abono de permanéncia em servi¢o; peculio acidente de trabalho;
auxilio-acidente para aposentados e trabalhadores acometidos por surdez.
Além disso, com as mudangas na aposentadoria especial muitas categorias

deixaram de ser contempladas.

Da mesma forma, 3 Emenda Constitucional N° 20 criou restri¢oes ao auxilio
 reclusdo (para os dependentes de um usudrio que fica detido) e ao saldrio-
familia. Outra alteracao define que o acidente de trabalho pode ser gerenciado
pelo setor privado e ndo apenas pelo setor publico, inclusive no que se refere a

assisténcia médica, pagamento de beneficio e reabilitagdo funcional.

Mas uma das principais alteragoes trazidas pela reforma € que a aposentadoria
passa a ser definida pelo tempo de contribuigdo e ndo de servigo. Isto levanta uma
série de questionamentos no que se refere a protegdo social de alguns segmentos

(como o trabalhador rural) ou situagdes que hoje contam como tempo de

contribuicdo e que aguardam lei regulamentar, como periodo de auxilio-doenga,
servico militar e saldrio-maternidade.

Segundo Marinete, a légica de ter uma previdéncia voltada para quem contribui da

margem para que se amplie a visdo da previdéncia capitalizada e se distancie da politica

previdencidria baseada na solidariedade de geracdes e sendo, portanto, uma politica
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social. “Ndo se trata de um contrato
individual entre o trabalhador e o governo,
mas sim de contribuicdes que criam uma
rede de sustentacdo do programa. Afinal, o
que se quer da politica previdenciaria?
Garantir a protegdo social? Se é isto, sua
finalidade ndo € ser meramente um seguro,
sem nenhum compromisso com o enfrenta-
mento das questdes sociais deste pais,
como oferecer amparo na hora da doenga,
da velhice ou em caso de acidente”.

Na opinido do presidente da Asaprev-R)
(Associacdo dos Aposentados e Pensio-
nistas pela Previdéncia Social no Estado do
Rio de Janeiro), Roberto Pires, a reforma
da previdéncia, com a instituicdo da
aposentadoria por tempo de contribuigao,

desconsidera aqueles que comegam a
trabalhar ainda muito jovens, com 14 ou

15 anos de idade, e que na maioria das veze

nao tém registro deste tempo de servigo.

“Para a classe média, que normalmente vai
para o mercado de trabalho depois dos
20 anos, ndo ha impacto. Esta reforma
inclusive poderd agravar o desemprego,

porque se terd que manter na ativa um tra-

balhador ja de idade avangada, reduzindo
postos de trabalho para os mais jovens”. Sua
avaliacdo € de que o objetivo final € abrir
este mercado as empresas seguradoras.

A andlise de Marinete corrobora esta visgo:
“A énfase do modelo neoliberal é delegar
para o mercado solugdes de ordem piiblica.
Com isso, as politicas sociais passam a ser
uma atracdo para a iniciativa privada”. Até
a década de 70 os negdcios se voltavam
para as grandes construcdes e industria
de base, comenta ela. A reducdo dos inves-
timentos externos, a necessidade de criar
poupangca interna € de adequar o pais ao
modelo econdmico mundial influenciaram
diretamente as politicas sociais. “A Pre-
vidéncia Social, com todo o montante de
recursos que movimenta, estd na mira
dos grupos empresariais”. E sintomatico,
portanto, que haja um crescente suca-
teamento da rede, gerando criticas da
sociedade quanto a qualidade da prestagao
dos servigos.

Como sustentar a previdéncia social € uma
discussdo complexa e polémica. O governo
ja concluiu que os recursos sdo insuficientes
para pagar os beneficios. Roberto Pires ndo
se atém a isto. Para ele, o déficit existe por
varios motivos: os saldrios sdo muito baixos
e, por conseguinte, a contribuigdo fica
reduzida; a maior parte dos trabalhadores
esta no mercado informal e ndo se sente
estimulada a contribuir, pois todas estas
mudancgas geram inseguranga quanto ao
saldrio que vai receber na hora de se
aposentar. Desvios, ma administragao e falta
de fiscalizacdo seriam outros fatores de
peso. “Além disso, o brasileiro convive com
péssimas condi¢des de trabalho - somos

lideres em acidente, o que gera inUmeros
afastamentos. Sem contar que o governo
sempre usou os recursos da previdéncia
cOmo seu caixa reserva’. Marinete comenta
que foi proposta uma emenda durante a
reforma constitucional onde toda a verba da
seguridade seria aplicada no préprio setor
e isto ndo foi aprovado. “Se estd faltando
recurso para a assisténcia, saide e previ-
déncia, porque tudo o que se arrecada em
funcdo dessa politica ndo retorna para ela?
Sabemos que a previdéncia tem um déficit
grande, mas por outro lado ndo existe ainda
um controle efetivo para combater a
sonegacdo. A anistia para os grandes
devedores precisa ser revista e toda essa
questdo tem que ser trabalhada em paralelo
com uma politica de emprego porque, se
vocé tem desenvolvimento, com certeza terd
um indice maior de empregos formais ou de
profissionais auténomos com protecdo social
garantida, o que vai influenciar na arreca-
dacdo”. Uma visdo apenas econoémica, onde
se considera dados como o envelhecimento
da populacado e a impossibilidade de manter
um sistema deficitdrio com a forma atual de
arrecadacdo, ndo deve ser pois a Unica
vertente. “Qual é a forma de desafogar a
previdéncia publica? Se ela passar para o
controle da iniciativa privada vai reduzir o
numero de idosos? E quantos poderdo pagar?
Além disso, a renda dos aposentados e
pensionistas viabiliza muitas comunidades,
gerando um fluxo de dinheiro que sustenta o
comércio e outras atividades economicas”,
adverte Marinete, acrescentando que isso
comprova a importancia dessa politica social
para o pais.

A falta de transparéncia e a ndo participagao
efetiva dos trabalhadores sdo, para ela,
os maiores impactos de todo esse processo.
“Ndo vemos uma discussao aberta com a

“A previdéncia
brasileira é a mais
cara do mundo e
a que menos
beneficio paga.”

Roberto Pires

populacao; a postura

do governo tem sido apenas
a de reduzir direitos e ndo de
estimular, por exemplo, um maior controle
social. A Lei 8.213, que determina a criagéo
de Conselhos de Previdéncia Social, em
niveis nacional, estadual e municipal, na
pratica so funciona quanto ao Conselho
Nacional. Além disto, estes foruns ndo sdo
deliberativos e, as vezes, sequer consultivos”.
Toda esta proposta de redimensionamento
do papel do Estado vem gerando vérios tipos
de organismos para gerenciamento da area
publica. Foram criadas as organizagdes
sociais e as agéncias executivas que, na visdo
do poder executivo, permitem maior
flexibilidade e eficiéncia as instituictes,
desafogando a mdquina publica. O INSS é
um dos o6rgdos que estd passando por uma
reestruturagcdo organizacional: com o
Decreto 3.081, promulgado em junho deste
ano, tornou-se uma agéncia executiva, cujas
geréncias se subordinam diretamente a
direcdo geral, em Brasilia. Os recursos
repassados pelo governo sdo administrados
com maior autonomia, inclusive no que se
refere a contratacao de pessoal. O conceito
que vem se firmando de seguro social, e ndo
de assisténcia social de uma forma mais
ampla, também mexeu com a dinamica do
INSS. Na drea de Servigo Social uma certa
pressdo ja apontava para a reducdo da
qualidade do servigo, culminando com a
proposta de extingdo do setor através da
Medida Provisoria 1.729, de dezembro de 98,
que propunha uma série de alteracdes na Lei
8.213, que € o plano de beneficio da pre-
vidéncia. Uma delas extinguia o artigo 88,
onde estdo discriminadas todas as atribuicoes
do Servigo Social. Esta medida foi revogada
como resultado de intensa mobilizagao.
“O Servico Social existe ha 55 anos na Pre-
vidéncia, mas ficamos sabendo da medida
através de Didrio Oficial. Tudo isto causou
muita indignagdo”, comenta Marinete.
O movimento pela permanéncia do Servigo
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n3o tem a sua vida funcional organizada,
precisando percorrer varios 6rgdos e empre-
sas para conseguir 3 documentagdo e pleitear
os beneficios previdencidrios”, comenta
Marinete. Ela destaca também a questdo do
trabalhador rural, principalmente o segurado
especial (de economia familiar), que ignora
a necessidade de se inscrever na previdéncia
e comercializa seus produtos de maneira
informal, sem emitir recibos e notas que
comprovariam sua atividade produtiva,
atendendo 2 exigéncia de comprovagdo de tempo
de servico. “Uma atuagdo comprometida com o

Social como um servigo do INSS reuniu mais
de 900 entidades e personalidades politicas,
tendo contado com efetiva participacdo dos
Conselhos Federal e Regionais de Servigo
Social. “Tudo isto foi possivel porque, parti-
cularmente nos Gltimos cinco anos, viemos
rompendo com o modelo tradicional
funcionalista, de mero repassador de infor-
macdes para o usudrio”, explica Marinete.
No inicio da década de 90, houve discus-
sbes nacionais, apoiadas por uma coor-
denacdo geral do servigo, sobre o modelo
até entdo vigente - o Plano Bésico de Agéo.

novo impacto para os assistentes sociais ao
alterar o carater de servico para de atividade
auxiliar do seguro social. “Até entdo tinhamos
atribuicdes especificas definidas na Lei 8.213
e um direcionamento que favorecia nosso
trabalho como interlocutores com a sociedade
civil. Com o decreto passariamos a ter uma
relagdo mais internalizada, restringindo a
realidade de nossa atuagdo profissional”. Mais
uma vez se percebe a dtica do seguro, onde o
papel do INSS € arrecadar € pagar, sem
espago para um Servico Social que discuta
a politica previdencidria com a sociedade,

Isto resultou na normatizagdo, em 93, de
um outro referencial teérico meto-
dolégico, pautado no método
dialético. “As trés vertentes
principais de nossa atua-
¢do sdo a socializacdo
das informacdes pre-
videncidrias (ndo com
o cardter de mera
orientagdo, mas de
tornar transparente
esta politica para o
usudrio, oportuni-
zando 0 acesso €
formas de influir); o
fortalecimento do cole-
tivo (provocando maior
participacdo na politica
previdencidria, através do
fortalecimento dos féruns, instituicdes e
movimentos sociais); e da assessoria,
instrumentalizando os movimentos sociais €
governos estaduais e municipais”. Em funcdo
disto, comecou 3 se desenhar uma série de
acoes, com implementacdo de projetos que
contam com programas de capacitacdo e
consultoria externa e tém repercussao
nacional. “S3o provavelmente os fatores
responsaveis por ndo se ter extinto defini-
tivamente o Servigo Social no INSS”, pondera
Marinete. Ela acrescenta que hoje mesmo
existem varios projetos, como o de saide do
trabalhador, o de atencdo ao contribuinte
individual, que é voltado para o trabalhador
do mercado informal e desempregados, e o de
atencdo 3o trabalhador rural. Neste ultimo,
desenvolvido junto a entidades de traba-

Reunido do Programa de Atenciio ao Trabalhador
Rural, realizada no Comunidade de VYaldo dos Reis
(municipio de Cardoso Moreira)

“Num pais com nivel
de concentracao de
renda do Brasil, a
previdéncia social sé
pode ser mantida como
instrumento de uma
politica redistributiva.”

Marinete Cordeiro

que vise 3 ampliar o acesso da popu-
lag3o aos beneficios. “Com a reestru-
turagdo organizacional, perdemos a
Divisdo em Brasilia, as Secbes
~ Regjonais e as Unidades que
funcionam nos postos”.
A coordenacdo dos
projetos, assim como
o gerenciamento dos
recursos ficaram
prejudicados. “Ainda
ndo sabemos se as
verbas com que con-
tamos atualmente vao
continuar existindo.
Neste momento, emque
0 6rgdo estd definindo
seu regimento interno,
estamos lutando para manter um
minimo de centralidade, uma coordenacdo
técnica em nivel nacional e supervisdes regionais,
de maneira a ndo perdermos a linha de atuagédo
conquistada nestes Ultimos anos’. Hoje sdo cerca
de 500 assistentes sociais, em nivel nacional,
no INSS, trabalhando em clima de inseguranga
por n3o saberem o que vai acontecer. “Mas ndo
interrompemos os projetos € continuamos nos
articulando com a sociedade e a categoria, pois
defendemos a previdéncia publica enquanto
politica social e o comprometimento com a
populacdo usudria”
Para o presidente da Asaprev, entidade
que atuou ativamente para os avangos da
Constituicdo de 88 e para as conquistas de
direitos dos aposentados, o panorama atual
¢ desanimador. “Nossa luta no campo
previdencidrio inclusive ndo é corporativista,

lhadores e 6rgdos publicos, como Emater e
Incra, o Servico Social vai até a comunidade,
repensa em conjunto esta politica previ-
dencidria e contribui para uma insercdo mais
efetiva do usudrio no sistema.

0O desenvolvimento de projetos dentro dessa
otica € importante, tendo em vista o
desconhecimento da legislacdo por parte dos
usudrios, as exigéncias burocrdticas e o
excesso de rotinas internas, que dificultam o
acesso aos beneficios, mesmo quando
contemplados em lei. “A maioria dos usudrios

trabalhador exige do assistente social
o conhecimento da légica institucional, enten-
dendo a burocracia como instrumento para
filtrar 0 acesso do usudrio”, ressalta Marinete.
A contextualizagdo conjuntural; 3 identificagao
das. demandas colocadas pela populacao,
atuando sobre as reais necessidades do usudrio;
€ a capacitagdo continua sdo outros requisitos
que a equipe luta para manter como prética do
Servigo Social no INSS.

O Decreto 3.048, de maio de 99, que aprova o
regulamento da Previdéncia Social, trouxe

pois estamos pensando nas geragoes
futuras, que sofrerdo muito mais os impactos
destas medidas”, lament a Roberto Pires.
Para ele, a globalizagdo e a politica neo-
liberal sdo a causa de todo o retrocesso.
“Esta politica de livre mercado estd recru-
descendo a concentracdo de renda. E para

os idosos isto vem se traduzindo na sua
desvalorizagdo como cidaddo, por ndo
estar mais empregado. Mas o governo se
esquece que a cidadania ndo envelhece
nunca”.
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Portadores d
deficiéncia

0 estigma da

invisibilidade social

(Qualidade de vida e cidadania. Estes conceitos direcionam o trabalho que a Funlar
vem desenvolvendo junto ds pessoas portadoras de deficiéncia. Responsdvel pela
formulagdo das politicas publicas para esta drea, no Municipio do Rio de Janeiro,
a instituico atua no sentido de romper com o preconceito, dando um novo
significado @ participacdo da pessoa portadora de deficiéncia na sociedade.

esgatar o potencial da pessoa portadora
R de deficiéncia. Com essa premissa, a
Fundagdo Municipal Lar Escola Francis-
co de Paula imprimiu uma nova dindmica aos
seus trabalhos.
Atuando com todo tipo de deficiéncia fisica,
mental e sensorial, a instituicdo direciona seus
programas para uma populagdo que ficou
excluida do convivio social e alijada de seus
direitos como cidada. A presidente da Funlar,
assistente social Maria Angela de Albuquerque
Barreto, explica que o objetivo ndo € criar ambi-
entes especiais, pois isto significaria trocar um
isolamento por outro. “Queremos que a pessoa
portadora de deficiéncia ocupe os espagos
publicos do seu municipio, da sua comuni-
dade - sua escolaridade deve ser na escola
regular, seu atendimento no posto de saude
e suas possibilidades de producdo aplicadas
no mercado de trabalho”. As agbes ndo devem
estar focalizadas apenas na pessoa, mas no
envolvimento da familia e da comunidade,
disseminando o conceito de que a pessoa
portadora de deficiéncia precisa ser vista
como sujeito da sua histdria e agente de sus
prépria inclusdo.
Com 27 anos de experiéncia, Maria Angela
comenta que a prdtica na drea da reabilitagdo
vem avangando de uma visdo clinica e
fragmentada para outra em que se considera
o contexto socisl, cultural e politico.
‘Anies o que se priorizava era o diagndstico
clinico e os procedimentos terapéuticos. O que
se pretende hoje é romper com esta Gtica
focalista, indo além do diagndstico da
deficiéncia e buscando, -prioritariamente, o
desenvolvimento das potencialidades pessoais,
resgatando seu direito 3 cidadania”. Ela ressalta
que essa € uma questdo que vem sendo
discutida em nivel mundial, inclusive ampli-
ando o debate dentro e fora dos movimentos
organizados. Em sua trajetéria histérica, o
Servigo Social veio acompanhando esta
mudanca, abandonando uma linha positivista
e assumindo um comprometimento ideolégico

e politico com as classes trabalhadoras e com
as minorias: “Uma andlise politica e de conjuntura
mostra que o determinante da deficiéncia ndo
estd apenas na pessoa portadora de deficiéncia,
mas nas condi¢bes de pobreza da populacdo”
Nas universidades o conceito difundido ainda
¢é o cldssico, mas existe uma abertura para rever
esse modelo. “Trocamos muita experiéncia com
a drea académica, somos convidados a fazer
palestras e recebemos estagidrios e profissionais
de vdrias universidades do Rio de Janeiro para
conhecer o nosso trabalho”, comenta a assistente
social Elisabete Queiroga. Esta cooperagio técnica
se estende também aos organismos interna-
cionais e entidades, as parcerias e convénios
com ONGs, principalmente as que sdo dirigidas
e t&m como foco 3 questdo das pessoas portadoras
de deficiéncia.

Representando o viés municipal da formulacdo
das politicas publicas dirigidas a pessoa porta-
dora de deficiéncia, a Funlar se beneficia de um
momento em que a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social - 6rgdo a que a instituicdo
estd subordinada e que articula as acgBes, no
ambito da Macro Funcdo de Politicas Sociais
das diversas Secretarias (Satde, Educacdo, Habi-
tagdo, Lazer) - prioriza a assisténcia como politica
de direito. Neste sentido uma rede de servigos
da esfera municipal é acionada possibilitando
a intersetorialidade das politicas bdsicas. “Por
exemplo, 3o encaminharmos uma crianga
portadora de deficiéncia para a escola da rede
municipal, jd contamos com um direcionamento
da Secretaria de Educagdo que contempla em
seus programas a inclusdo dessa crianga. Neste
caso, a equipe da Funlar funciona como uma
rede de apoio aos professores e educadores de
creche, em nivel de capacitagdo e assessoria.
E assim vem acontecendo com as diversas dreas
- salde, trabalho, cultura, lazer etc”, esclarece
Maria Angela. Ela destaca que, quando se faz
um trabalho de inclus3o, é preciso estar discutindo
a qualidade de vida do usudrio e da comunidade
em questdo, suas possibilidades de geracdo de
renda, suas prioridades em termos de salde,

Maria Angela Albuquerque na creche da
Funlar - uma dos agdes do Programa de
Atengiio @ Crianga de 0 o 6 anos

educagdo, acessibilidade etc.. “Atuamos com o
conceito de cidadania, que subentende direitos
de acesso 2 escols, transporte, lazer, creche...
e para isso precisamos contar com uma politica
de articulagdo das diversas esferas da gestdo
publica”. Este direcionamento ¢ fundamental,
portanto, para que a Funlar possa desenvolver
sua proposta de interlocugdo com a comunidade.
A metodologia utilizada hoje pela instituicio no
se fundamenta apenas nas técnicas formais, mas
busca outras alternativas. “O importante & res-
gatar a identidade dessas pessoas. Se ela estiver
recebendo um tratamento na drea de fisioterapia,
isto ndo serd feito de forma isolada, mas integrada
a uma aula de mosica, de expressdo corporal
ou de capoeira”. O principio € encontrar formas
prazeirosas de atendimento. “Um tetraplégico,
por exemplo, ao ser atendido por um fisiote-
rapeuta deve ser informado sobre o que estd
sendo feito com seu corpo e dizer o que
estd sentindo e que dificuldades estd tendo”,
comenta Maria Angela. Assim, a prdpria pessoa
portadora de deficiéncia vai indicar caminhos
para sua reabilitagdo. “Nos momentos em que
fazemos os trabalhos de equipe, ele vai poder
expressar suas necessidades, seus desejos e
expectativas e com isso discutir alternativas”. Para
prestar este apoio, a Funlar se debate com um
conceito ultrapassado, que formou pessoas
dentro da légica do reparo e ndo da possibilidade.
Maria Angela cita o exemplo de uma crianga
que foi atropelada e sofreu um forte traumatismo
craniano. Sus mae ouwviu do médico que o filho
estava “de alta” mas que ela ndo tivesse muita
esperanca com ele, comparando-0 a um carro
velho que n3o tem mais conserto. “Quando
conhecemos a crianga, ela ndo se mexia na cama,
mas seu olhar expressava o desejo de viver.
O médico que estava comigo disse 3 mie nara
esquecer 0 que o seu colega havia dito e que,
mais tarde, quando ela visse seu filho mexendo
a mao, a cabega, ou fazendo qualquer outro
movimento, que comemorasse, fizesse um bolo
e cantasse parabéns, porque isto significava que
estava avangando”. Decorridos um ano e meio
de atendimento intensivo, sempre estimulado
pela familia, a equipe da Funlar pode ouvir o
depoimento de E. dizendo para uma delegacdo
de profissionais da drea da reabilitacio em
visita a8 comunidade que “o resultado do
trabalho estd aqui no meu corpo” - ele havia
voltado a andar, a falar e estava freqiientando
a escola.
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“E muito comum ouvirmos de uma mae que
ela ndo tem um filho, mas uma plantinha ou
um problema, e relatos como o de uma familia
para quem o profissional de saide disse que
o bebé que havia nascido prematuro parecia
um microbinho”, lamenta a gerente Elisabete.
Reverter essa identidade deteriorada e essas
representagdes socisis € o grande desafio da
Funlar, que vem investindo forte em um progra-
ma de prevencdo: “Se vocé olhar as causas
da deficiéncia, verd que elas podem estar presen-
tes antes, durante ou apos o parto, assim como
em qualquer fase da vida. A questdo da nutrigdo,
informacdo e acompanhamento da gestante
sdo fundamentais e o profissional que atua na
drea de reabilitagio precisa estar atento as possi-
veis varidveis que vao constituir e coricorrer
para o surgimento de uma deficiéncia”,
informa Elisabete.

Segundo estatisticas da Organizagdo Mundial
de Saude, 10% da populagio € portadora de
deficiéncia e apenas 2% conseguem chegar até
as instituicdes que oferecem um trabalho de
reabilitagio — seja em fungdo da caréncia de
recursos financeiros, por morarem distantes ou
terem dificuldade de locomocdo. Levanta-
mentos da OMS apontaram ainda experiéncias
e publicagdes interessantes € uma delas cha-
mou a atencdo de Maria Angela. “Li que no
interior do México se fazia um trabalho de
Reabilitagdo Baseada na Comunidade que
identificava em cada lugarejo as pessoas
portadoras de deficiéncia. Com base nas
necessidades que elas apresentavam, os
profissionais articulavam com a populagdo o
que poderia ser feito lancando mdo de seus
proprios recursos, usando tecnologia de baixo
custo”. Estimulada a desenvolver agbes que
pudessem descentralizar o atendimento da
Funlar, Maria Angela criou o Programa de
Reabilitagdo em Comunidade “Decidimos
comegar por comunidades situadas nos bolsoes
de pobreza do Municipio”. Dados do Iplan e
outros apontados pelas antigas Regides
Administrativas — coordenadas durante longo
tempo por assistentes sociais - foram o ponto
de partida. “Me reportei a essas colegas e,
considerando 3 vivéncia que ja tinham, pedi
que me fornecessem indicagdes das dreas mais
criticas, onde se viam pessoas portadoras de
deficiéncia nas ruas, sem atendimento e fora
da escola” :

A metodologia do trabalho se constitui, num
primeiro momento, em fazer uma insergdo nas
comunidades através de uma abordagem com
as liderangas locais - presidentes das associagdes
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0 Programa de Habilitagio e Reabilitagdo
indui o esporte, a dango e a misico em
suas atividades terapéulicas

de moradores, coordenadores de postos de
satde, de grupo de mulheres ou de associagdes
de defesa de direitos. “Fizemos um reconhe-
cimento inicial dessas comunidades para obter
informacdes sobre sua histéria, nivel de organi-
zagdo, estratégias de sobrevivéncia etc..
Através de mapeamento na drea, identificamos
entdo as pessoas portadoras de deficiéncia,
suas demandas, nivel de qualidade de vida
e discutimos as propostas com a populagdo,
para desenhar as agdes a serem implementadas
e o que priorizar em termos de qualidade
de vida”. A prioridade pode ser o saneamento
de um valdo ou a reativacdo de um posto
de saude, explica a gerente do Programa,
Elizabete Queiroga. Cada comunidade,
inclusive, molda o programa, pois sua

implementacdo depende diretamente do

envolvimento das liderancas, dos movimentos
sociais organizados, das pessoas portadoras
de deficiéncia e suas familias. “Nosso enfoque
é na familia, mas como podemos mobilizd-
la para melhorar a qualidade de vida de um
filho portador de deficiéncia se o pai estd
desempregado? Entdo € preciso estar crian-
do um programa de capacitagdo e/ou
geracdo de renda”. Ou seja, o objetivo ndo
¢ delegar a responsabilidade para a populagio
mas formar parcerias, articular recursos.
Os encaminhamentos s3o articulados e
acompanhados junto as respectivas Secre-
tarias. “Podemos enviar, por exemplo, um
profissional nosso para falar para um grupo
de gestantes sobre a questdo da deficiéncia,
¢aso o posto de satde ndo tenha essa aborda-
gem. Mas sem criar uma relacdo de
dependéncia, e sim fazendo parcerias, pas-
sando informagdes, capacitando para essa
proposta”, explica Elisabete, para quem
investir no conceito de cidadania ndo € apenas
passar informacdo, mas garantir direitos.
Elisabete, acrescenta que a proposta ndo €
ir 3 comunidade, mas estar 1 junto com ela,

Neide Aparecida Silva — 2 Tesoureira
SUPLENTES

Marcelo Braz Moraes dos Reis, Miriam Vascon-
celos Braga, Carmen Licia Brandéo de Paula,
Mércio Eduardo Brotto, Sue Wolter Vianna,
Vera Maria Ferreira Santos

CONSELHO FISCAL

Norma Braga de S, Tereza Joana de Castro
Azevedo, Rodriane de Oliveira Souza
SUPLENTES

Vera Regina Goncalves de Andrade, Tereza

dai existirem hoje 21 equipes locadas em
diversos locais.

Na sua composicdo o programa estd dividido
em atividades voltadas para a prevencdo,
capacitagdo, geragdo de renda, formagdo de
multiplicadores e acompanhamento as familias.
“Colocamos a questdo da reabilitacdo através
de palestras, distribuicdo de folders, represen-
tagdes teatrais, radios e jornais comunitdrios,
discussdo com grupos de familias e outros
grupos organizados dentro e fora da comu-
nidade, além de atividades como os mutirdes
de prevencdo e cidadania”, informa Elisabete.
A criacdo de multiplicadores tem como
objetivo dotar as préprias familias de
conhecimentos basicos que lhes permitam,
por exemplo, adaptar o espago de suas casas
para melhor mobilidade da pessoa portadora
de deficiéncia ou mesmo identificar criancas
que aparentem algum tipo de problema e
comunicar isto a uma das equipes ou a um
posto de saude. O programa inclui também
o treinamento de pessoas da comunidade,
para que possam otimizar recursos e utilizar
tecnologias alternativas para melhorar a
qualidade de vida das pessoas portadoras de
deficiéncia.

Recentemente um decreto municipal veio
ampliar a possibilidade de insercdo da pessoa
portadora de deficiéncia no mercado de
trabalho. A partir de setembro, 5% de toda
a contratacio feita pela prefeitura de pessoal
terceirizado deverd ser constituida de pessoas
portadoras de deficéncia. Outro decreto assina-
do neste mesmo més determina que todas as
exposicbes artisticas sejam organizadas tendo
em vista a acessibilidade da pessoa portadora
de deficiéncia. “Hd muito ainda que ser feito,
por isso a Funlar, juntamente com os movimen-
tos organizados de defesa dos direitos das
pessoas portadoras de deficiéncia, tem o
compromisso de, cada vez mais, desenvolver
uma politica publica de exceléncia”.

Cristina Baptista do Lago, Magali da Silva
Almeida
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