A dificil

relacao da
midia com
o Servico
Social

Jornalistas revelam o
que pensam sobre os
assistentes sociais

Depoimentos de cinco
profissionais da imprensa
demonstram que a imagem
do Servico Social ainda é
cercada de preconceitos e
ligada a pratica do
assistencialismo. O
desconhecimento das
habilidades do assistente
social nao permite que haja
espaco nos veiculos de
comunicacao para que esses
profissionais possam opinar
em matérias pertinentes a sua
area de atuacao. Os
jornalistas da TVE mostram
que a parceria entre o
Conselho Regional 72 Regiao
€ 0 programa da emissora
"Pensando em Vocé” foi
fundamental para esclarecer
melhor o papel do Servico
Social nado s6 para a
sociedade, mas para toda a
equipe. A matéria reforca a
importancia de dar maior
visibilidade ao Servico Social.
Diretores do Cress (RJ) e do
CFESS apontam estratégias
para aprimorar a politica de
comunicagao dentro do
conjunto.

) T L
A maior delegacao estrangeira no Férum era a dos EUA

Forum Social Mundial é marcado por

manifestacdes contra a guerra

Com o slogan “Um outro mundo € possivel e absolutamente
necessario” e munidos do banner “Desigualdade se combate
com direitos”, assistentes sociais se destacaram nas
manifestacoes durante o Ill Forum Social Mundial. O Cress 7°
Regiao enviou dois delegados, Rosely Lorenzato e Jefferson
Ruiz, que fazem um relato da importancia de se participar de
um evento como esse. E importante registrar que o CFESS
montou um estande e distribuiu folders e adesivos,
contribuindo para o aumento da visibilidade da categoria.
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Paz. Estamos vivendo um momen- |
| to em que 0 mundo se mobiliza contra a
| guerra que os Estados Unidos estio im-
pondo ao Iraque. No dia 15 de feverei-
ro cerca de nove milhoes de pessoas fi-
| zeram manifestacdes nas principais ci-
dades do mundo com o objetivo de sen-
' sibilizar o presidente norte-americano,
{ { mostrando que 0s povos querem paz.
; Esse movimento contra a mlhtanzagao
| € contra a guerra foi um dos principais
| temas debatidos no tltimo Férum Soci-
,al Mundial (FSM) realizado em Porto
‘ | Alegre. Na pagina oito, os delegados do
| Cress 7* Regido revelam a importancia
‘ | de participar de um evento como esse e
| destacam vdrias atividades promovidas
vpelo CFESS durante o FSM. Além do
kestandc montado pelo Conselho Fede-
| ral especialmente para o férum, foram
| distribuidos adesivos e folders apresen-
| tando para a sociedade as propostas do
conjunto CFESS/Cress. E o banner “De-
sigualdade se combate com direitos™
chamou a atencdo durante as passeatas
dando maior visibilidade para o Servi-
¢o Social.

A matéria das paginas centrais
desta edicao, Midia e Servico Social,
mostra que precisamos, cada vez mais,
| promover a visibilidade da nossa cate-
| goria. Profissionais da imprensa ainda
§ desconhecem nossa capacitacdo para i
|opinar e apontar alternativas na drea |

social. O texto revela que a imagem do
| assistente social ainda est4 diretamen-
te ligada ao assistencialismo. Muda-
mos, mas precisamos mostrar para a so-
ciedade que mudamos. Nao ha dividas
de que 0 momento para fazer isso € ago-
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Dia 5 de abril termina o prazo para o
pagamento da cota inica, com desconto, da
anuidade do profissional de Servigo Social.
O valor da anuidade, o mesmo cobrado nos
dois dltimos anos, € de RS 169,17. Até o dia
7 de marco, o desconto é de 10% e o valor
fica em R$152,25 e até o dia 5 de abril, o
desconto € de 5% e fica em R$ 160,71. O
assistente social também pode optar pelo
parcelamento em até cinco vezes sem juros
no valor de RS 33,83. Nio deixe de guardar
seus comprovantes de pagamento, pois a
anuidade deve ser anotada na carteira. Vale
lembrar que estar regularizado junto ao Cress
significa exercer legalmente a profissdo

CICLO DE DEBATES

A Comissio de Estudos de Uso de Al-
cool e Outras Drogas do Cress 7% Regido esta
promovendo junto com a COEAD um Ciclo
de Debates para o ano de 2003. O tema do
primeiro debate, que acontece no dia 31 de
marco, as 10h, € “Drogas e Violéncia na
Contemporaneidade™. A presenca do depu-
tado Federal Antonio Carlos Biscaia no even-
to ja estd confirmada. As vagas sdo limita-
das. As inscricoes podem ser feitas através
do telefone 2240 1727 Ramal 4 ou pelo e-
mail secretaria? @cressrj.org.br

Acoes do Cress

COMISSAO SOCIOJURIDICA

O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) aprovou o Parecer
Juridico 23/02 que trata da “admissibilidade, ou ndo, da participacio do
assistente social como perito do Tribunal de Justi¢a, em audiéncias como
testemunha e em processos que atuaram e ofereceram laudo técnico™.

Os interessados podem adquirir cépias do documento na sede do
Cress ou com os integrantes da Comissao Sociojuridica. Essa Comis-
sao, que tem se reunido quinzenalmente no Conselho, esta organizando
reunies abertas a categoria nos dias 14 de marco e 9 de maio, as 14h,
em local a confirmar. Participe! A Comissido Sociojuridica é formada
pelas assistentes sociais Marcia Canena, Monica Vicente da Silva, Marli
dos Santos, Miriam de Souza Silva, Rita Queiroz, Carmem Nunes da
Silva, Helaine Piorotti, Cassia Coletti, Neide Aparecida Silva, Maria
Xavier Neto dos Santos, Newvone da Costa, Marcia Nogueira da Silva,
Andreia Pequeno, Luciene da Rocha, Hilda Correa e Tania Dahmer.

ra, ja que um governo democritico-po-
pular assumiu o poder e esta abrindo
espaco para as questdes sociais. Por
isso mesmo, o conjunto CFESS/Cress
esta investindo ainda mais na politica
de comunicacio, pois acreditamos que
temos muito a contribuir para um mun-
do com menos desigualdades sociais,
e precisamos mostrar isso. O Conse-
lho conta com a participacio de todos
0s assistente sociais para entrarem em
uma campanha pela visibilidade do
Servigo Social. Aproveitamos para
anunciar uma série de reportagens, nos
proximos Praxis, sobre como os diver-
SOs segmentos sociais percebem nossa
profissdo. Estamos certos de que “Um
novo mundo € possivel e absolutamente
necessario”.

A Diretoria

~ Cress 7* Regiao vem buscando,
__cada vez mais, aprimorar as
~ acdes no que diz respeito as le-
gislaces sociais e também as legislacoes
que dizem respeito ao exercicio profissio-
nal do assistente social. Para isso, elaborou
um projeto de acao denominado “O Conseé-
lho Regional de Servico Social/RJ e a rela-
¢ao com o Parlamento”, que tem como ob-
jetivo apurar, organizar dados e possibilitar
retorno as diversas esferas legislativas con-
sultadas sobre as legislagdes sociais exis-
tentes para os segmentos da sociedade, bem
como as que envolvem o exercicio profissi-
onal de assistentes sociais nos municipios e
estados, na perspectiva de universalizar os
direitos sociais e a politicas piblicas desen-
volvidas pelos governos.

A intencdo do Cress € que este pro-
jeto possa subsidiar a acdo e o
posicionamento critico do Conselho em
relacdo as esferas legislativas envolvidas,

e mobilize a categoria € os movimentos
sociais parceiros no exercicio da sua cida-
dania no que tange a elaboragdo, acompa-
nhamento e aprovacao de iniciativas de lei
que possam atender as necessidades da
populacdo e ao exercicio adequado do Ser-
vico Social.

A direcio do Cress enviou, no dia 21
de janeiro, um oficio (n° 011/03) para to-
das as Camaras Municipais do Estado do
Rio de Janeiro solicitando as informacoes,
até dia 10 de marco, para que se possa
implementar essa a¢do, que visa contribuir
para a qualificac@o das relagdes entre esta
entidade e o poder legislativo do Estado.

Conselhos de Diretos
e Politicas
O Cress (RJ) também tem se esfor-

cado para aprimorar o acompanhamento da
presenca e atuacao dos assistentes sociais

nos Conselhos de Direitos e Politicas no
Estado do Rio de Janeiro, sejam eles de
ambito municipal ou estadual.Por isso, o
Cress pretende lancar em maio/2003 um
projeto de acompanhamento, qualificacao
e troca de experiéncia entre os profissio-
nais desta categoria, visando a valoriza¢ao
dos espacos destes Conselhos, que sdo im-
portantes instrumentos de debates e deli-
beracido sobre as politicas piblicas
implementadas pelas diferentes esferas do
governo.

Foi enviado, no dia 21 de janeiro pela
dire¢io do Cress um oficio (010/2003) para
todas as Prefeituras Municipais do Estado
do Rio solicitando informacdes, até o dia
10 de marco, que possibilitem esta acao do
Cress contribuir para a qualificacdo dos
debates e quaisquer outras atividades pro-
movidas pelos Conselhos de Direitos e
Politicas do Estado do Rio.

Os assistentes sociais podem e devem
acompanhar esses processos, contribuindo
para o sucesso dessas acoes.
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Comissao constrdi projeto para
reestruturacao do Servico Social nos
Hospitais Gerais e de Emergéncia
da cidade do Rio de Janeiro

Comissao de Servigo Social

dos hospitais gerais e de
emergéncia da Secretaria Mu-
nicipal de Saide do Rio de Janeiro esti
construindo um projeto de intervengao
com a assessoria da professora da Uerj e
assistente social, Ana Vasconcelos. A
Comissao criada em 2001, em decorrén-
cia das demandas dos assistentes sociais
desses locais de trabalho, discutiu sema-
nalmente durante todo esse periodo e esta
apresentando para a categoria o resulta-
do desse trabalho para que seja discuti-

do com todos os profissionais da area de
satde.

De acordo com Ana Vasconcelos,
a idéia € lancar o projeto em maio, que €
o més do assistente social. Ela aproveita
para divulgar as proximas reunioes, aber-
tas a todos os interessados, nos dias 13
de marco e 3 de abril, de 9h30min as 13h,
no auditério do Cress 7° Regido.

Atencao integral

A proposta de trabalho tem como
objetivo dar inicio a um processo de dis-
cussao para a elaboracao de orientacdes
basicas a serem discutidas com assisten-
tes sociais da rede, chefia dos hospitais
gerais e de emergéncia e a Secretaria
Municipal de Saide (SMS), para definir
referéncias centrais e minimas no senti-
do de possibilitar uma unidade de atua-
¢ao do Servico Social nas diferentes uni-
dades de saide, definindo ainda, a for-
ma de relacao entre estas unidades, as
demais unidades de Satide da SMS, as
areas programaticas e regides, as demais
profissdes de saide e o Servico Social
das Secretarias Municipais objetivando
responder as exigéncias da articulacao de
acoes na atencao integral a saide da po-
pulacao carioca.

Principais demandas

A constituicao de 1988 colocou al-
gumas demandas de redirecionamento da
politica de saide e, com isso, 0s assis-
tentes sociais e demais profissionais da
drea precisaram definir uma pauta tnica
que servisse de referéncia para a reali-
zacao das acdes de satde na direciao dos
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A imtegra deste documento esta disponivel na sede do CRESS/72 Regiao.

interesses dos usudrios, a partir do qu
esta assegurado na propria Constituicio
e na Lei Organica do Municipio: saide
enquanto direito do cidadao e dever do
Estado, e conforme os cédigos de ética
dos profissionais de saiide.
A principais demandas que provo-

caram a necessidade de articulacdo dos
assistentes sociais das diferentes unida-
des sdo: a criacdo e regulamentacio, pela
Prefeitura do Rio de Janeiro, do Sistema
Municipal de Assisténcia Social
(SIMAS) que congregara de forma
operacional, todas as politicas piblicas,
propagadora dos direitos sociais elemen-
tares; as resolucdes da Prefeitura sobre a
participacdo do assistente social na as-
sisténcia funeral; a solicitaco de alguns
diretores para participacdo do Servico
Social na atuacio na porta de entrada
dos hospitais; a municipalizacao de uni-
dades ambulatoriais e alguns hospitais
federais.

Elaboracao

Para elaborar o documento, que esta
a disposicao na sede do Cress, as inte-
grantes do grupo que compde a Comis-
sao de Servico Social dos hospitais ge-
rais e de emergéncia tomaram como re-
feréncia a Constituicio de 1988, a Lei
Orgéanica da Satide (Lei 8080), as NOBS
— 1992, 1993, 1996, as Resolucdes do
Conselho Nacional de Saide, NOAS
(Norma Operacional de Assisténcia a
Satde), a Lei Organica do Municipio
do Rio de Janeiro, os Cédigos de Etica
dos profissionais de satide, em especi-
al, do assistente social e a Lei de Re-
gulamentacio da profissio de assisten-
te social no 8662/93.

Resultados Concretos

Ana Vasconcelos revela que as
reunides do grupo ja tiveram resulta-
dos concretos, pois a primeira parte
ja foi discutida e rendeu produtos
como cartilhas e resolucio sobre o
6bito. Ela enfatiza que essas dis-
cussoes vao esclarecer melhor a re-
lacao do Servico Social com os di-

retores da unidades de saiide, que
sdao os empregadores e ainda nao
sabem exatamente o papel do as-
sistente social e nao raramente re-
legam o profissional a um papel
de “apagador de incéndio” nas en-
tradas dos hospitais. E preciso
lembrar ainda, ressalta Ana, que

o principal beneficiado serd o
usudrio que poderd usufruir do
planejamento e a conseqiiente melhora
dos servigos. Ela alerta que quanto mais
profissionais participarem dessa discus-
sao, mais chances tera do documento re-
fletir as reais necessidades da categoria.
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A imagem do assistente so-
cial ainda estd diretamente
ligada ao assistencialismo,
apesar de todas as mudangas que a ca-
tegoria sofreu nas tultimas décadas, des-
de o surgimento da profissdo no inicio
dos anos 40. A idéia do “bonzinho”, do
profissional que esta pronto para ajudar
e minimizar conflitos entre patrdes e tra-
balhadores ainda prevalece no imagina-
rio daqueles que trabalham nos 6rgaos
de imprensa, mesmo da imprensa cha-
mada alternativa, ligada a sindicatos,
partidos e ao movimento social organi-
zado. Essa € a conclusio dos depoimen-
tos de cinco jornalistas para o jornal
Praxis.

De acordo com o redator do jornal
O Globo, Milton Calmon, o primeiro
pensamento que lhe vem a cabeca quan-
do se fala em Servigo Social € o traba-
lho em favela e em comunidades caren-
tes. Ele admite que ndo sabe exatamen-
te o que o assistente social faz, como
atua e em que situagdes estd habilitado
a dar opinides. O redator avalia que os
profissionais de Servigco Social ndo sdo
representativos e nao aparecem. El= acu-
sa a categoria de ser corporativa, por
produzir publicacdes muito voltadas
para a sua propria area.

Ao ser perguntado se na cobertura
de uma matéria sobre uma tragédia em
uma favela, com quedas de barracos du-
rante um temporal, por exemplo, nao
seria interessante ouvir a opinido de um
assistente social, que trabalha e vive o
problema dessa comunidade com toda
a dimens@o das causas e conseqiiénci-
as, Milton revelou que
“jornalisticamente” ndo interessa. Nes-

Profissionais de

imprensa revelam que

a imagem do

assistente social ainda

esta ligada ao

assistencialismo

se caso, o jornal opta por ouvir depoi-
mentos de autoridades, da prépria co-
munidade e, se possivel, no caso de ha-
ver espaco, se ouve algum técnico, nor-
malmente arquiteto ou engenheiro, para
saber sobre estruturas, perigo das cons-
trucdes em encostas entre outras. A or-
dem € essa, pois € preciso responsabili-
zar alguma autoridade e registrar as per-
das humanas na tragédia.

O redator de O Globo, no entanto,
teceu varios elogios ao Servigo Social
da empresa que trabalha. “Quando pre-
cisei, de internac¢do em hospitais publi-
cos para pessoas da familia fui atendi-
do prontamente por essas profissionais,
assim como informagdes sobre acesso
a medicamentos. Vejo o assistente soci-
al como um apoio para ajudar as pesso-
as”, diz.

Mas recordacoes

A jornalista da CUT (Central Uni-
ca dos Trabalhadores), Claudia Santia-
g0, teve a oportunidade de trabalhar jun-
to ao Cress 7* Regido na edicdo da Co-
letanea de Leis e Resolucdes/Assisten-
te Social: ética e direitos. Ela também
participou da cobertura e divulga¢ado do
10° CBAS (Congresso Brasileiro de As-
sistentes Sociais). Mas nao hesita em
confessar que antes desse contato tinha
uma imagem do Servigo Social ligada
ao assistencialismo.

Claudia, que é militante politica ha
mais de vinte anos, lembra de uma situ-
acdo em que em pleno Dia do Trabalha-
dor, a equipe de Servi¢o Social de uma

fabrica distribuiu para os manifestantes
um folder em que informava que o tra-
balho era higiénico entre outras asnei-
ras. O objetivo era minimizar os confli-
tos que aqueles trabalhadores estavam
tendo com o patrdo. Essa imagem a per-
seguiu por muito tempo, declara. Mas
hoje, felizmente, sua visdo ja ndo € a
mesma, pois ela acredita que o Servico
Social, por conta de toda contribui¢ao
nas questdes sociais, pode oferecer o
material que a imprensa alternativa pre-
cisa. “A matéria-prima do movimento
sindical € o trabalhador e suas dificul-
dades na luta por seus direitos”, diz.

A jornalista reconhece, no entan-
to, que mesmo a midia alternativa liga-
da ao movimento social organizado ain-
da nao conhece bem o potencial dos as-
sistentes sociais e, na sua opinido, per-
de muito por ndo conhecer. Claudia ad-
mite que a imprensa sindical ainda ¢
muito corporativa e vé o trabalhador
como uma extensao da maquina e ele €
muito mais do que isso. O trabalhador
estd inserido em um contexto social e é
através desse “gancho” que o Servico
Social pode ser inserido nessa midia. “A
mudanca de visdo do assistente social
ligado ao assistencialismo ndo vai ser
automadtica. Tera que haver uma desco-
berta por parte da sociedade. E isso pre-
cisa ser muito bem trabalhado”, acredi-
ta.

Estratégia

O jornalista Radamés Vieira, que
foi diretor de atendimento e responsd-

vel pelo setor juridico, politico e social
do Programa Pensando em Vocé, da
TVE, apostou na parceria com o Cress/
RJ, em janeiro de 2001. Apesar de cons-
tatar que a visdo assistencialista do Ser-
vico Social ainda predomina entre os
profissionais de imprensa, Radamés es-
clarece que, por vivéncias pessoais, ele
ndo estd inserido nesse contexto. Por
isso mesmo, quando percebeu as deman-
das surgidas no “Pensando em Vocé”
teve a idéia de entrar em contato com a
Secretaria Municipal de Desenvolvi-
mento Social e, logo depois, com o Con-
selho profissional dos assistentes soci-
ais.

Na opinido de Radamés, que atu-
almente trabalha em outros programas
da emissora, para o Servi¢o Social ga-
nhar mais visibilidade é preciso haver
um maior esclarecimento da profissao
através de assessoria de imprensa e re-
lagdes publicas e ndo s6 de propagan-
da. Ele sugere que essa estratégia seja
montada através de uma politica nacio-
nal articulada entre o Conselho Federal
e os Regionais de Servi¢o Social. Para
isso, é preciso montar um arsenal de
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bons artigos, mobilizar profissionais ca-
pacitados a dar entrevistas e possibili-
tar assim a atuacdo do assessor de im-
prensa. “So6 assim serd possivel diminuir
o desgaste profissional com este estig-
ma de serem confundidos como benfei-
tores”, diz. Acrescenta que o Servico
Social precisa se mostrar como ciéncia
para acabar de uma vez com a imagem
deturpada do “bonzinho”.
O atual chefe de Reportagem do
“Pensando em Vocé”, Frederico Roriz,
assume que os profissionais de impren-
sa ndo s desconhecem o trabalho do
assistente social, como alguns ainda
pensam que “é coisa de mulher”, em
uma alusido bastante preconceituosa a
categoria. Ha falta de divulgac¢ao da pro-
fissdo, mas ele acredita que o atual con-
texto politico e social favorece um pos-
sivel aumento de espaco na midia para
o Servigo Social. De acordo com
Frederico, a inser¢dao do assistente so-
cial no programa ajudou a mudar essa
visdo assistencialista do profissional de
Servigo Social. Hoje, ele vé como o as-
sistente social pode levantar deficiénci-
as e conscientizar as pessoas, dando

noc¢odes de cidadania e apontando cami-
nhos para assegurar direitos no setor
publico. Apesar disso, ele admite que a
profissdo nao € reconhecida, nem valo-
rizada.

Acabar com o estigma

O jornalista Jorge da Costa Macha-
do, atual produtor executivo e respon-
sdvel pela produgdo e atendimento do
programa “Pensando em Vocé”, assim
como Radamés, também por questdes
pessoais, ja conhecia o trabalho do as-
sistente social. Ele tomou contato com
a profissao através de praticas solidéri-
as de acompanhamento em hospitais.
Mas o jornalista avalia que ndo ha uma
preocupacdo da midia em explorar a drea
de Servico Social porque, sinceramen-
te, ndao sabe e nao conhece o trabalho
desses profissionais.

Uma das sugestdes de Jorge para
mudar esse quadro € elaborar um bole-
tim ou outro material contendo as atri-
bui¢des do assistente social, que possa
ser repassado aos veiculos de comuni-
cacdo. Ele também diz que € fundamen-
tal que o assistente social esteja prepa-
rado para “ir para fora” e mostrar para a
sociedade suas habilidades de técnico
que encaminha e mostra direitos e aca-
bar definitivamente com o estigma de
bom-moco. O jornalista tem observado
que quando surgem os espacos na midia
o assistente social se retrai.

Jorge diz que, depois da presenca
dos assistentes sociais através do Cress
no programa, as demandas de cidada-
nia aumentaram muito. Ele ndo tem du-
vidas de que o assistente social € o pro-
fissional que tem o conhecimento, a ha-
bilidade e a pratica, estando apto a aten-
der essas demandas sociais e acoplar o
encaminhamento correto. Ele destaca
ainda que essa parceria com o Cress/RJ
ajudou a esclarecer melhor o papel do
Servico Social ndo s6 para a sociedade,
mas para a propria equipe do programa,
que envolve advogados, jornalistas,
cameras-men, e demais profissdes en-
volvidas no “Pensando em Vocé”.

Politica de Comunicacao

A vice-presidente do Cress 7°
Regido, Mavi Pacheco Rodrigues,
acredita ser preciso “Pegar a Comuni-
cacdo como estratégia de visibilidade
da profissdo e amarrar a politica de
comunicacao a todas as acdes do Con-
selho”. Mas ela afirma que no se pode
descontextualizar a md visao do Ser-
vico Social pela imprensa do contex-
to politico, social e econdémico. “Vi-
vemos um longo periodo de implanta-
¢do de politicas neoliberais, que fecha-
ram qualquer espaco para as questoes
sociais”, diz. Além disso, ela reforca
que € necessdrio fazer uma avaliacao
da prépria midia, que atende a inte-
resses burgueses e que ndo se interes-
sa pela trajetoria historica de algumas
profissoes, entre elas o Servigo Soci-
al.

Mavi também discorda de que os
assistentes sociais sejam
corporativistas e enfatiza que a cate-
goria produz para além das fronteiras
do Servico Social. Um exemplo dis-
so, cita ela, € a publicacdo de livros
juridicos sobre a reforma da Previdén-
cia escritos por assistentes sociais.

O diretor do CFESS, Marcelo
Braz Moraes dos Reis, que faz parte da

veira, lembra qu
a, o Assisten

- préprms‘ assxstentes sociais,

Comissdo de Comunicacdo da entida-
de, afirma que essa matéria € impor-
tante e serve de termometro para saber
como outros profissionais estdo vendo
o Servico Social. Ele adverte que a po-
litica de comunicag¢do do conjunto
CFESS/Cress nio ¢ meramente uma
politica de gestdo, mas sim uma ativi-
dade fim do Conselho. Ele explica que
a defesa do exercicio profissional, sem
duvida, estd ligada ao aumento da visi-
bilidade do Servico Social.

Marcelo faz parte do grupo que
acredita que o momento politico, com
a chegada de Lula ao poder e a conse-
qiiente valorizacdo das questoes soci-
ais, pode abrir mais espago para o Ser-
vico Social na midia. Ele adianta ain-
da que o CFESS estd em processo de
contratacao de um assessor de impren-
sa, por avaliar que € possivel obter
progressos nesse contato com a midia.
O diretor do CFESS aproveita para
elogiar o Cress 7¢Regido, que tem es-
tado na vanguarda no que tange a po-
litica de Comunicacdo. Ele destaca
ainda a importancia de se tracar estra-
tégias no ambito nacional para que a
profissao ganhe mais visibilidade.

to com 0 Conse]ho, que vao prcmsar ‘

 priorizar e definir estrateglas para dar visibilidade ao Servico Social.
Com esse objetivo, a diretoria convida todos os profissionais a darem
sua contribui¢do. Além disso, o jornal Préxis vai dar prosseguimento a
uma série de reportagens sobre como os diversos segmentos sociais per-

cebem o assistente social.
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Capacitacao para
profissionais
da area da saude

om o objetivo de formar recur-
sos humanos na area de sau-
. de, com a capacidade de iden-

tificar, na sua prestacao de servi-
¢os, as implicacdes das relacdes de gé-
nero e suas hierarquias, a Universidade
do Estado do Rio de Janeiro, através do
Programa de Estudos em Género, Gera-
¢ao e Etnia (PEGGE) do Departamento
de Extensao da Faculdade de Servico So-
cial vai promover o VI Curso de Exten-
sdo em Género Saude e Reproducio no
dia 24 de marco.

De acordo com a coordenadora do
PEGGE, Dayse de Paula Marques da Sil-
va e das organizadoras Andréa Gama e
Eliana Pereira de Mendonca, outro obje-
tivo € propor formas de interven¢iao no
campo da saidde reprodutiva
problematizando a formulacdo e
implementacao das politicas publicas.

A professora Dayse explica que o
programa foi lancado em 1998, durante
um evento académico na universidade.
Mas enfatiza que o PEGGE s6 ganhou
visibilidade ao ser reconhecido oficial-
mente em 2002. J4 o curso existe desde
2000 e surgiu como idéia das pesquisas
que existiam dentro do programa, pois
havia um interesse de congregar as pes-
quisas de todos os integrantes. Vale lem-
brar que a equipe que integra o PEGGE
¢ multidisciplinar e conta com biélogo,
socidlogo e outras profissdes ligadas 4
area de sadde, além de assistentes soci-
ais que sao a maioria do grupo.

Segundo a assistente social e pro-
fessora Andréa Gama, € preciso forne-
cer instrumentais técnicos/interventivos
propondo projetos e acdes que possam
ajudar a diminuir as desigualdades soci-
ais. Ela acredita que esse curso ajuda a
ampliar o conceito de satide e doenca
esclarecendo, por exemplo, que a satide
ndo é meramente organica, mas € tam-
bém uma questio social e étnica. Andréa
destaca que ¢ através de projetos como
esse € que se podem sistematizar uma
resposta assistencial e identificar uma
demanda social.

Doenca da opressao

A assistente social e professora
Eliana, que estd engajada na luta das
mulheres desde a década de 70, avalia ser
necessario, cada vez mais, trazer essa

Integrantes do PEGGE avaliam que os projetos desenvolvidos no curso
ajudam a identificar uma demanda social

“nova” perspectiva de género nas discus-
soes sobre desigualdade no ambito da
saude. Ela afirma que as mulheres, prin-
cipalmente as que pertencem a classe

“social mais pobre, ainda sofrem muitas

pressoes da sociedade e acabam adoecen-
do por isso.

Eliana destaca ainda que o assisten-
te social tem um papel fundamental nes-
se processo de intervencao, pois seu mai-
or instrumento € a fala e, por isso, mes-
mo € preciso estar preparado e capacita-
do para o que ela chama de “quebrar o
siléncio que existe no interior das pesso-
as”. Ela sempre lembra do exemplo de
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um médico que nao ouviu as particulari-
dades da vida de sua paciente, que era
uma mulher negra e pobre, se restringin-
do apenas a parte organica. Essa pacien-
te, acostumada a ser oprimida, acreditou
que sua doenca ndo tinha tratamento. Foi
aintervencdo de Eliana, como assistente
social, que ajudou a promover a cura da
paciente.

Dayse alerta que as discussoes de
género, geracao (estudo dos ciclos da
vida como climatério, envelhecimento e
sexualidade) e etnia ainda s3ao conside-
radas questoes menores, mas ela avalia
que sao muito importantes para garantir
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as mais variadas classes sociais 0 acesso
aos recursos publicos. J4 hd propostas
para montar um projeto para interven¢ao
no local de trabalho. “E preciso levar
debates e palestras sobre esses temas para
dentro do préprio local de trabalho do
profissional da 4rea de saide”, diz a co-
ordenadora.

Apesar de reconhecer que, de uns
dez anos para c4, a discussao sobre os te-
mas ligados ao PEGGE aumentou nas
unidades de ensino, Dayse ressalta que
ainda € uma discussao nova e que apre-
senta uma grande lacuna a ser preenchi-
da, como o estimulo a participacao dos
homens na prevencao da gravidez e das
doencas sexualmente transmissiveis e da
nao relativizacio das funcdes reprodutivas
das mulheres na sociedade entre outras.

O Curso de extensao tem como meta
introduzir elementos que tenham faltado
na formacio curricular normal. As trés
entrevistadas acreditam que qualquer pro-
fissional de sadde vai ter a oportunidade
de enriquecer seus conhecimentos nas
construcdes sociais de género nessa drea.

Embora as iniciativas existentes,
atualmente, garantam um espaco funda-
mental de reflexao e praticas no campo
da saide reprodutiva e tenham como van-
tagem uma proposta fundamentada nas
equipes multidisciplinares, Andréa Gama
admite que as discussdes de género ain-
da nao sao hegemonicas, mas tem cres-
cido. Na opinido da professora, esses te-
mas precisam ganhar mais visibilidade
para serem melhor absorvidos.

Andréa lembra que o curso de
capacitac¢do ja permitiu que médicos e
assistentes sociais desenvolvessem seus
projetos nas instituicdes em que traba-
Iham. Esses profissionais deram um re-
torno positivo para o PEGGE, ao confir-
marem a melhora na qualidade do servi-
¢o ap6s a implementacao do projeto.

Vale lembrar que as inscri¢des para
o IV Curso de Extensao em Género, Sau-
de e Reproducao sao gratuitas e 0 prazo
termina dia 19 de marco. A duracdo e de
24 de marco a 14 de julho com aulas as
segundas-feiras de 14h as 18h. Mais de-
talhes podem ser obtidos pelo telefone
2587 7490.
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O Adolescente e o
Ato Infracional

Nivia Carla Ricardo da Silva*

politica do Estado brasileiro,
direcionada ao adolescente, au-
M. tor de ato infracional, foi ba-
seada em um processo histérico de
institucionalizacdo desse segmento so-
cial. A “solucdo” apresentada seria a
internacao, isto €, os jovens, tutelados
pelo Estado, e afastados do convivio so-
cial; experiéncia, que de acordo com di-
versos estudos, bem como mostra-se na
pratica, nao possibilita resultados
satisfatorios. Analisando-se os atos
infracionais, cometidos por adolescen-
tes, no ano de 2000, do conjunto, en-
contram-se, em primeiro lugar, os atos
infracionais contra o patrimonio
(40,57%), seguido da infracao de entor-
pecentes (29,38%), contra a pessoa
(14,50%), contravencoes (6,68%) e con-
tra os costumes (0,11%) entre outros.
Os dados sdo da 2*Vara da Infancia e
Juventude-RJ. Esses atos infracionais
nao chegam a 15 %, dos atos praticados
com violéncia, ou grave ameaca a pes-
soa. No entanto, € expressivo 0 nimero
de adolescentes internados por pratica de
atos contra o patrimonio € o envolvimento
com entorpecentes. E necessario evitar-
se o uso exclusivo da medida de privacao
de liberdade a adolescentes que nao co-
meteram atos infracionais, com violén-
cia ou grave ameaca a pessoa. Esses ado-
lescentes, na maioria dos casos possuem
um histérico cumulativo de abandono,
pobreza e exclusdo. Seria a medida de
internacdo a mais indicada, ou seria coe-
rente oferecer-lhes oportunidades, para
que ndo voltassem a praticar atos
infracionais?

Liberdade assistida

A medida de liberdade assistida
(LA) representa uma oportunidade de
protecao integral ao adolescente, quando
acrescido o aspecto preventivo, propici-
ando a este adolescente condi¢des para
que ele estabeleca um padrao de conduta
e um projeto de vida, de ruptura com a
pratica de atos infracionais. No Estado do
Rio de Janeiro, o 6rgdo responsavel pela
execucao das medidas socio-educativas
€ o Departamento Geral de Ac¢des Sécio-
Educativas (DEGASE). Mas temos, ain-
da, a medida sécio-educativa de liberda-
de assistida sendo executada no dmbito
do Poder Judiciario, isto €, na 2* Vara da
Infincia e Juventude (2* VIJ/RJ),

Comarca da Capital, encarregada de agir
sobre os casos de jovens autores de ato
infracionais. Minha dissertacdo de
Mestrado em Servico Social, sob o titulo
“Medida Sécio-Educativa de Liberdade
Assistida no polo de Atendimento da 2*
Vara da Infancia e Juventude: adolescen-
tes, familiares e profissionais” buscou
valorizar a expressao daqueles que sao
sujeitos desta medida: os adolescentes e
seus familiares, assim como diversos pro-
fissionais implicados no processo de

execucdo da medida de liberdade assis-
tida nesta vara.

Afinal, quem sao os adolescentes
em liberdade assistida entrevistados nesta
pesquisa? A resposta encontrada nao di-
fere das diversas pesquisas realizadas
sobre o perfil de adolescentes em confli-
to com a lei. A maioria dos adolescentes
€ do sexo masculino, negro, ou mestico,
pobre e morador de favela, ou comuni-
dade pobre, cujo atos cometidos nao sao
caracterizados como de grave ameaca a
vida ou a pessoa. Nesta Vara, parte sig-
nificativa dos adolescentes apresenta a
primeira passagem na Justica. Os ado-
lescentes entrevistados apresentam pou-
co conhecimento do conteido do Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
mas sabem distinguir o aspecto humano
do desumano, e explicitam todos os mo-
mentos em que foram submetidos as di-
versas formas de violéncia, desde sua

apreensao, ao atendimento da liberdade
assistida. A demanda principal dos ado-
lescentes entrevistados € por “trabalho”,
e, em segundo lugar, pela inclusdo na
escola. Como visto, estes necessitam tra-
balhar, por causa do alto indice de de-
semprego e subemprego que assola suas
familias ou responsdveis. Os adolescen-
tes também querem estudar, e clamam
por uma escola de qualidade. Eles tam-
bém denunciam a presenca do trafico de
drogas dentro dasescolas, o que as ve-
zes, os impedem de estudar, perto de seu
local de moradia, isto €, sao ameacados
de morte por fac¢des do tréafico rival a
localidade onde residem. Alguns adoles-
centes relataram que os diretores de es-
colas, ao verem o documento de enca-
minhamento da 2* VIJ/RJ expressaram
que “na escola deles ndo estuda margi-
nal”. Enfatizam , ainda, como sao discri-
minados dentro das escolas, pois sdo
apontados como suspeitos, de “tudo de
errado” que acontece ali.

Dinheiro por protecao

Foi observado, por meio desta pes-
quisa, a passagem de adolescentes, per-
tencente a classe média/alta cometendo
os mesmos atos infracionais que os de
adolescentes pobres, mas deve-se consi-
derar outros fatores nesta reflexdo. O
baixo indice de passagem de adolescen-
tes da classe média/alta nao significa que

esses tenham menos en-
volvi-mento com atos
infra-cionais. Os préprios
adolescentes falaram,
“que os policiais”, no mo-
mento da apreensio, de-
mandam dinheiro em tro-
ca da liberdade, e que
aqueles que pagam, sdo
soltos de imediato; claro
que sdo aqueles, com po-
der aquisitivo maior, que
pagam por sua liberdade.
E assim, os filhos da clas-
se média/alta sao prote-
gidos, da marca da pas-
sagem pela 2* VIJ/RJ.

Vale chamar a aten-
¢do para a questdo do es-
tigma que o ECA buscou
romper. Apesar dos esforcos, “adolescen-
te infrator” continua sendo aquele meni-
no pobre, negro, e que sofre as mesmas
discriminacdes do antes denominado
“menor”, “delinquente”, “marginal”. No
atendimento destinado aos adolescentes
€ possivel detectar o oferecimento de um
aparato institucional de baixa qualidade,
e imbuido de acdes punitivas, acoplado
auma politica social publica ineficiente.
Nao cabe a liberdade assistida, suprir
necessidades que deveriam ser contem-
pladas, via politicas sociais publicas, mas
viabilizar o acesso as mesmas. A liber-
dade assistida, no cumprimento de suas
finalidades legais de promocdo social,
escolarizacdo, profissionalizacao, saide
e fortalecimento dos vinculos familiares
e comunitdrios, necessita da efetivacao
dos direitos sociais. E necessario um
aparato estrutural que atenda os adoles-
centes. Como foi visto, o ECA signifi-
cou um avanco, no que tange aos direi-
tos da crianca e do adolescente, porém é
preciso fortalecer as a¢des no sentido de
sua viabilizagdo efetiva. E preciso que to-
das as instancias cumpram com suas res-
ponsabilidades, frente a politica, voltada
para criancas e adolescentes.

*Assistente social e integrante da
Comissao da Crianca e do Adolescente
do Cress 7°Regiao
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Participantes do FSM reafirmam que um
NOVO rumo para o mundo é possivel

ais uma vez Porto Alegre, ca-

pital do Rio Grande do Sul,
parou para sediar o III Férum
Social Mundial e receber cerca de cem
mil participantes entre delegados, obser-
vadores, profissionais de imprensa e
ativistas de 135 paises entre os dias 23 e
28 de janeiro. Foram cerca de 1.200 ofi-
cinas, além dos atos, seminarios e reuni-
Oes paralelas que aconteceram periodo,
como por exemplo, o Portal da Cut que
contou com a participacgdo de sindicalis-
tas do mundo inteiro. Manifestacoes e
mobiliza¢des dos mais diferentes grupos
sociais fizeram parte do evento.

O Férum é um espaco aberto de
encontro para a reflexdo, o debate demo-
cratico de idéias, denuncias, a formula-
cdo de propostas, a troca de experiéncias
e a articulacdo para ac¢des de entidades e
movimentos da sociedade civil que se
opdem ao neoliberalismo e ao dominio
do mundo pelo capital e estdo empenha-
das na constru¢do de uma sociedade
centrada no ser humano.

Visibilidade para o
Servico Social

O FSM se propde a discutir alter-
nativas para construir uma sociedade so-
lidaria, que respeite os direitos humanos
universais, apoiada em sistemas e insti-
tuicOes internacionais democraticos a
servico da justica social, da igualdade e
da soberania dos povos. Como a propos-
ta do Férum tem vdrios pontos comuns
com o projeto €tico-politico dos assisten-
tes sociais, era fundamental que repre-
sentantes do Servi¢o Social estivessem
presentes. O Cress 7* Regido participou
com dois delegados: a diretora Rosely
Reis Lorenzato e o assessor de diretoria
Jefferson Lee de Souza Ruiz. O CFESS
enviou delegados e montou um estande,
0 que contribuiu muito para aumentar a
visibilidade da categoria.

Marcha contra guerra

De acordo com Rosely, que ficou
impressionada com o tamanho da dele-
gacdo dos EUA (a maior estrangeira), um
dos momentos que mereceu destaque no
FSM foi a marcha, contra a militariza¢ao
e a guerra, que o presidente norte-ameri-
cano insiste em fazer contra o Iraque,
realizada logo no primeiro dia. Outro
destaque foi o semindrio “Os movimen-
tos sociais e o posicionamento do atual
governo” em que o presidente do PT e
do PC do B se posicionaram a favor da
paz mundial e contra a Alca (Area de

O Férum reuniu
as mais
diferentes
manifestagbes
de lutas locais de
diversos
seguimentos
sociais.

O estande do
CFESS foi muito
visitado e
aumentou a
visibilidade da
profissao

|

Américas),
enfatizando que a politica a ser adotada
pelo atual governo do pais serd a de res-
peitar a autonomia dos movimentos so-
ciais, mantendo um canal de comunica-
¢do constante com esse segmento.

A diretora do Cress também desta-
ca a conferéncia sobre “Lacunas e Ten-
sOes entre movimentos sociais, partidos
politicos e institui¢des politicas”. Nesse
momento foi exibido no teldo o discurso
de Lula em Davos e o estddio Gigantinho
veio abaixo ao som de “Olé-olé-olé-ola-
Lula” inclusive entoado por delegacdes
estrangeiras.

Rosely se sente gratificada por ter
participado do Férum e ressalta com or-
gulho sua participacio nas reunides do
conjunto CFESS/Cress e da passeata em

Livre Comércio das

- que os assistentes sociais distribuiram

folders e adesivos com a inscri¢@o “Um
novo mundo € possivel e absolutamente
necessario”. Ela diz ainda que o grupo
chamou a atenc¢do devido ao banner
“Desigualdade se combate com direi-
tos”. Ela esteve presente em vdrias ati-
vidades ligadas ao CFESS e de interes-
se da categoria. Entre elas o II Semina-
rio de Politicas Sociais e o Semindrio
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Internacional sobre Relacdes
Interdisciplinares na Equipe de Saude.
Nesse momento houve uma manifesta-
¢do contra o ato médico, com a assina-
tura de vdrias entidades representantes
dos profissionais de saude.

Luta Social e Politica

Jefferson apresentou um relatério
detalhado de sua participagdo no FSM
para a diretoria. Enfatizou a importancia
da experiéncia positiva de participar de
um evento como esse e comentou: “a
gente volta empolgado, acreditando re-
almente na possibilidade de um mundo
diferente”. Ele destacou a passeata de
abertura multi-cultural, racial, imensa e
colorida e a conferéncia “Contra a
militarizacdo e a guerra”. Ele se mostrou
impressionado com o simbolismo e o
impacto da vitéria de Lula e do PT na
lutas sociais de outros paises, o que fi-
cou explicito na fala de Medea Benjamin,
uma norte-americana representante de
uma Ong. Para ele ficou claro que os
outros paises querem um partido que
possa disputar um modelo de sociedade,
unindo luta social e luta politica. “A ex-
periéncia do PT e do MST leva otimis-

mo e inspira os movimentos sociais de
todo o mundo”, acredita Jefferson.

O assessor também ressaltou a pa-
lestra de Aleida Guevara, filha do revo-
lucionario Che, que fez uma defesa fir-
me da revolucdo cubana e avaliou o mo-
mento politico atual de Cuba. Mas
Jefferson priorizou sua participagdo nos
temas ligados a politicas publicas e ten-
tou participar do maximo de atividades
possivel. Entre elas acompanhou o pai-
nel “Novas Dimensoes do Estado Demo-
cratico”, no entanto, saiu com a sensa-
¢do de que todas as falas se restringiram
muito ao conceitual e ndo avangaram. A
mesma sensacao aconteceu no deba-
te “Pelo Pleno Acesso aos Direitos

a Educacido, Saide, Habitacdo e
Seguridade Social”. Em sua opi-
nido, faltaram representantes do
Servico Social para falar desse
tema, pois € o profissional mais
indicado para contribuir apontan-
do alternativas concretas, ja que
trabalha diretamente com esse
assunto em seu cotidiano.

ss/RJ

Defesa das
Politicas Publicas

“A tendéncia € que o Férum seja
mais propositivo, com indicag¢des de po-
si¢des e encaminhamentos mais concre-
tos”. Com isso, acredita Jefferson, o de-
safio se torna maior e conseqiientemente
o papel do Servico Social aumenta, ja que
sdo profissionais com capacita¢do para
interferir e apontar a¢des.Na opinidao do
assessor, o mundo diferente ndo pode ser
visto s6 do ponto de vista econdmico e
politico. E preciso que as agdes se des-
dobrem no cotidiano das pessoas e, para
isso, é fundamental a defesa das politi-
cas publicas. “Nao basta saber que € pre-
ciso ter direito e 0 FSM é um caminho
para saber como implementar a
universalizagdo desses direitos”, conclui.

O préximo Férum serd na India e
possivelmente ndo acontecerd a0 mesmo
tempo em que o de Davos. Jefferson sa-
lienta que o impacto politico e de espe-
ranca que o FSM apresenta reforca a idéia
de que é fundamental que ele seja reali-
zado em vdrios continentes para revigo-
rar todas as lutas locais. Apesar da dis-
tancia, os delegados do Cress recomen-
dam a participacdo de todos nesses
féruns, pois a gama de informacgao ad-
quirida é imensa.
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