Vg .
< PRA 15

Conselho Regional

de Servico Social 'R} ANO V| - N° 56 - NOVEMBRO/DEZEMBRO 2010
EI [ ~ 2 I I | Seminario Estadual
e I goes de Direitos Humanos e
Servico Social

Saiba mais sobre o processo eleitoral que
acontece em marco sob o Sistema Eleitoral
Unico por Correspondéncia

Pags.6e7 pgs.
Pratica: O Servico Social
cEDULA e a Transgenitalizacao
Pgs. 4
DE _ =/ gee— O\ .
ﬂﬂTHC‘BG

Premio de Visibilidade
das Politicas Sociais e do
Servico Social

Uma nova sede para
o CRESS-R]

Pg. 12




2

PRA 5§ N°56- NOVEMBRO/DEZEMBRO 2010 - CRESS/RJ

m marco de 201 | os assistentes sociais de todo o Brasil voltarao a decidir os rumos de nossas entidades nos
préximos trés anos. Em todos os Estados havera eleigoes para as direcoes dos CRESS ‘s, de suas Seccionais
e do Conselho Federal de Servico Social.
A histéria do Servico Social brasileiro registra a importancia que o Conjunto CFESS/CRESS teve para
a consolidacao de novas perspectivas profissionais, especialmente a partir do Congresso da Virada, cujos 30 anos
comemoramos em 2009. Nossas entidades, sem deixar de cumprir o papel de defesa da populacdo que lhe é
precipuo, souberam combinar suas acoes a necessaria e constante organizacao politica da categoria por direitos
e prerrogativas profissionais. Neste processo, ndo foram desconsideradas as contradicoes da sociedade em que
vivemos, com seus impactos e repercussoes para as diversas dimensoes da vida social. O compromisso com um
Servico Social qualificado para enfrentar as distintas expressoes da questao social, orientado pelos principios do
cddigo de ética profissional, critico em relagao as alteracdes que o capitalismo gera sobre a vida das pessoas, todos
estes passos contaram com a contribuicao dos assistentes sociais reunidos em torno de seus conselhos regionais
e federal.

Em 2011 as elei¢bes no Estado do Rio de Janeiro serao realizadas unicamente por correspondéncia — o que
exige de todos nds a maxima atengao aos prazos, para que nossas opinioes sejam validadas na apuracao final dos
votos. Isto ndo elimina a necessidade de pensar os desafios postos aos colegas que apresentarao suas candidaturas a
apreciaco da categoria. Este nimero do PRAXIS comega estas reflexdes. Mas ela ocorrera também nas atividades
das campanhas das chapas inscritas e na fundamental participacao de todos os assistentes sociais.

Que o ano de 201 | seja excelente para o Servico Social e que faca avancar as lutas por uma sociedade justa!

Diretoria do CRESS — 7° Regido / R|

Acoes do CRESS

® O CRESS-R] marcou presenca durante o

Il Seminario Regional de Estagio e Extensio,
realizado na UFF de 9 a ||l de novembro.
A conselheira Martha Fortuna participou da mesa
de abertura e as conselheiras Erika Schereider e
Fatima Grave também participaram do evento na
qualidade de palestrantes.

Foi realizado no (Ultimo dia primeiro de
dezembro, na Seccional de Campos, o curso de
Parecer Social na Area Sociojuridica. Cerca de
30 assistentes sociais e trés estagiarias que estdo
atuando na area juridica participaram do curso.

® A conselheira Elza Velloso, que representa o

CRESS-R|] no Conselho Estadual de Assisténcia
Social do Rio de Janeiro, atuou como presidente da
comissio eleitoral na recém eleicao daquele CEAS.
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GEDS - Em nome da diversidade de direitos

ontando com a participacdo da assistente social Licia Xavier foi langada oficialmente
no Ultimo dia 14 de dezembro, no auditério 5| da UER] a Comissao de Género, Etnia
e Diversidade Sexual (GEDS) do CRESS-R].

Em sua palestra, Lucia, que participa da ONG Criola, mostrou, baseada em
dados estatisticos, o quanto a populacao negra, em particular a mulher negra, tem os menores
rendimentos no mercado de trabalho.

Lucia alertou que é preciso muita reflexdo sobre os diferentes preconceitos. Segundo
suas observacées no plano das ideias o profissional de Servico Social assume uma postura de
vanguarda, porém no cotidiano, grande parte da categoria, acaba reproduzindo os clichés e
preconceitos da mesma sociedade que no campo das ideias ele critica.

Lucia salientou que a categoria vem mudando muito, o profissional de hoje nio é o mesmo
de anos atras. Antes, ela lembrou, havia poucos profissionais de origem pobre como a dela, hoje
nao é assim. Ha uma mudanga no perfil desse profissional.

Dentro de um trabalho de aproximacao com temas que movem a sociedade, o CRESS-R],
desde o inicio dos anos 2000 vem trabalhando com género e etnia. Na atual gestao o Conselho
passou a discutir efetivamente os temas referentes a diversidade sexual, tendo inclusive cadeira
no Conselho Estadual LGBT, representado pela conselheira Beth Salvador. A GEDS tem por
diferencial tratar estes temas de forma integrada.

Vale ressaltar que o evento de lancamento da Comissdo de Género, Etnia e Diversidade
Sexual contou com o apoio/parceria do Projeto ProAfro, da Faculdade de Servico Social da
UER], coordenado pela professora Magali Almeida.
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Mobilizacao

evento estava agendado ha alguns meses, mas

de tao oportuno pareceu ter sido organizado

as pressas s6 para estar sintonizado com o

que acontecia no Rio de Janeiro. A capital
fluminense vivia um clima tenso com a ocupacio das
forcas militares a0 Complexo do Alemao, na zona norte
carioca, € NO Mesmo Momento comegavam a surgir
na midia questionamentos sobre a forma de agao com
relacao a populagio residente na area.

Com a participagdo de especialistas no tema como o
advogado capixaba, e assessor juridico do CRESS Espirito
Santo, Bruno Alves de Souza Toledo, porta-voz da
dentncia feita a ONU sobre as condicdes dos presidios
capixabas; o deputado Marcelo Freixo (historiador,
presidente da Comissio de Direitos Humanos da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro); dentre
outros, o | Seminario Estadual de Direitos Humanos e
Servico Social mostrou ao que veio. Foi um sucesso!

Organizado pelo CRESS-R|, o evento, realizado dia 3
de dezembro, teve como palco o Auditério da Escola de
Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMER)).

O seminério foi dividido em dois segmentos ao longo
do dia. Na mesa da manha sob o tema “Direitos humanos:
distintas concepgoes em disputa” participaram o Dr. José
Damiao de Lima Trindade, procurador geral Estado de
S3o Paulo e mestre em Direito Politico e Econdmico;
e a professora Marilea Porfirio — Diretora do Nucleo de
Estudos de Politicas Publicas em Direitos Humanos e
professora da Escola de Servico Social (UFR)).

Em sua participagdo Damiao Lima sublinhou o quanto
estdo em decadéncia os direitos da classe trabalhadora
e por consequéncia, os direitos humanos. “O direito de
férias esta em recuo nos Estados Unidos e na Europa. Os
direitos trabalhistas sao fortalezas sitiadas”, disse ele. Para
sublinhar lembrou do artificio criado para escamotear as
horas extras: o banco de horas, uma invengao brasileira.

E
Bruno Toledo, assessor juridico do CRESS-ES

Em sintonia com o primeiro palestrante, Marilea
enfatizou que “a populacio tem direito a saber que
tem direitos” e que é preciso estar atento ao fato da
criminalizacao da pobreza.

Na parte da tarde, dividida em duas mesas, o
tema central foi “Experiéncias populares, profissionais,
parlamentares e legislativas de defesa de direitos humanos”.
Na primeira delas, o advogado Bruno Toledo falou sobre
“Sistemas Internacional de Protecdo de Direitos Humanos:
a experiéncia do sistema prisional do Espirito Santo”. De
forma contundente ele mostrou o quanto, relativamente, as
violagdes dos direitos humanos em seu estado sao grandes.
“Somos o estado mais violento da federagdo. Ha mais de
uma década entre os trés mais violentos (...) O Estado se
omite e reforca o sistema repressor”, disse Bruno que
exibiu o mesmo material que apresentou na ONU. Além
dos dados estatisticos, as fotos falavam por si, com as celas
superlotadas e um corpo esquartejado. Bruno lembrou que
€ preciso estar alerta para o que esta a nossa volta para nao
correr o risco de criminalizar a pobreza.

Nas discussoes na

Assembléia Legislativa
do Rio, o direito do
consumidor tem

muito mais espaco

que os direitos
humanos
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| Seminario Estadual de Direitos
Humanos e Servico Social

Marilea Porfirio, Damido Lima e Newvone Costa, conselheira Cress-R]

Na segunda mesa da tarde, Rodrigo Lima (assistente
social, professor da Escola de Servico Social da UFF/
R)), falou sobre os 20 anos do Estatuto da Crianga e do
Adolescente sublinhando uma triste realidade constatada
no Rio de Janeiro, onde o maior indice de mortes se
encontra entre jovens de |6 a 24 anos.

Hilda Corréa de Oliveira falou sobre o Férum
Permanente de Populagdo de Rua do Rio de Janeiro,
ressaltando que em nenhum momento o Plano Diretor
da capital fluminense se debrucou de fato sobre essa
populagdo, da qual 35% é dependente de élcool e outras
drogas. Hilda lembrou que ha dois anos o auditério do
CRESS-R] ¢ utilizado para reunides para tratar o tema.

O Férum de Lutas contra as Organizacdes Sociais
na Salde foi o tema abordado por Vanessa Bezerra
(assistente social, doutora em Servico Social da Faculdade
de Servico Social da UER|], membro do Férum de lutas
contra as organizacoes sociais € em defesa da salde
publica). Vanessa sublinhou a importancia de se lutar
contra a mercantilizagio da saude e o quanto isso é
prioritario para a defesa dos direitos humanos.

O Ultimo palestrante do dia foi o deputado estadual
Marcelo Freixo que teve como tema a Comissdo de
Direitos Humanos da Assembleia Legislativa do Estado do
Rio de Janeiro. Uma das pessoas mais solicitadas durante
o episédio do Complexo do Alemao, conhecido na midia
como ocupagio/passificacio, Marcelo destacou que
ndo ha debate mais importante hoje do que os direitos
humanos. “E fundamental”, disse. “Nas discussdes na
Assembléia Legislativa do Rio, o direito do consumidor
tem muito mais espago que os direitos humanos”, concluiu
o deputado, sublinhando que é preciso uma mudanca
de postura, notadamente no que se refere ao acesso a
politica de direitos humanos por camadas da populacio
menos favorecidas.

O Seminario contou com a participacao de cerca de
200 pessoas. Profissionais presentes ao encontro deram a
sugestdo que o evento se torne anual. [
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Transgenitalizacao no Hospital
jacd Universitario Pedro Ernesto/UER]

m |9 de agosto de 2008, o Ministério da Salde,

através da Secretaria da Atencio a Saude,

lancou a Portaria n°® 457, que define os critérios

para a estruturacio e identificacdo dos servicos
que prestardo atencdo especializada no Processo
Transexualizador, ou seja, de transformagio do género
masculino para o feminino. Foram entao definidas quatro
unidades de saiude no pais, cujas condicoes técnico-
cientificas atenderam aos requisitos daquele Ministério; o
Hospital Universitario Pedro Ernesto, da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, foi um dos escolhidos.

Neste trabalho atuam assistentes sociais de duas
equipes: a do PASA (Programa de Atencdo a Salde do
Adulto) e da Urologia. A primeira é composta por: Elizabeth
da Luz Marques, Viviane Soares Costa Bakita, Débora
Cascabulho Steele, Daniela de Almeida Ferreira, Isis Lira
Basilio, Leticia Freire Alves, Neide Gomes Oliveira Miguel,
Maria Inéz Bernardes Amaral e Fabiola Cesério Soares;.
Em relagdo a atencao terciaria, somente a assistente social
Marina de Souza Queiroz. E a responsavel pelo trabalho
desenvolvido na enfermaria da Urologia. A chefia do
Servico Social do HUPE/UER| esta a cargo de Dayse da
Silva Carvalho.

A realizagdo de modificaces corporais, através da
cirurgia de mudanca de sexo, traz uma gama de implicagbes
- que podem durar uma vida inteira - que requer uma efetiva
intervencdo multidisciplinar. Dessa forma, estudiosos
da area identificam que a transexualidade apresenta
uma experiéncia de conflitos com os padrdes de género
estabelecidos e enraizados socialmente, em cada momento
histérico. Nesse contexto, o assistente social tem buscado
articular a integralidade da atencdo aos usuarios que estio
no processo transexualizador, bem como possibilitar um
dialogo intra/interinstitucional e intersetorial que podera
contribuir para a ampliagao dos direitos dos sujeitos.

O Servico Social do PASA tem buscado construir
pontes de didlogos com os outros profissionais, a partir
dos atendimentos que efetua. Cabe sublinhar que aequipe
do PASA organizou uma dindmica diaria de acolhimento
as demandas espontdneas e/ou com encaminhamentos
internos dos usuarios que sdo acompanhados nos
ambulatérios do HUPE, o que é considerado pelos
profissionais uma “porta aberta”, que traz seguranca
para os usuarios, que sabem que poderao contar com
o apoio, a orientacdo e encaminhamentos necessarios
a sua situacio; diferentemente é o acesso aos outros
profissionais, que tém horarios mais definidos.

Os usuarios quando chegam ao Servico parecem ter
certeza do que querem. Ao mesmo tempo, tendo em vista
a gama de complexidade e singularidades que envolvem
o tema/questio, levam consigo muitos questionamentos
sobre seu futuro e os enfrentamentos que terdao com essa
nova identidade.

A sistematizacdo das demandas que si3o levadas
pelos usuarios ao Servico Social, visando estabelecer

Equipe do PASA: Elizabeth da Luz Marques, Isis Lira Basili, Débora Cascabulho Steele,, Maria Inéz Bernardes Amaral, Viviane Soares Costa Bakita, Fabiola Cesdrio Soares, Neide
Gomes Oliveira Miguel e Leticia Freire Alves. Também faz parte da equipe PASA Daniela Ferreira, que ndo estd na foto.

estratégias de enfrentamento e emissao de respostas
profissionais, € uma das tarefas diarias do profissional,
que busca: construir acées assistenciais resolutivas;
articular acdes de saide com os recursos da rede
socioassistencial do municipio do Rio de Janeiro, visando a
constituicdo da intersetorialidade; organizar prontuarios
dos usuarios, tendo em vista o registro sistematico dos
acompanhamentos feitos; constituir um dialogo intra
e interinstitucional considerando a integralidade da
atencao prestada aos usuarios; produzir conhecimentos
disciplinares, com vista a producao interdisciplinar, dentre
outros.

No atendimento social realizado a transexuais, a
equipe busca avancar em direcao a superagao de uma visao
fragmentada de salde, articulando-a com as condicoes/
qualidade de vida, através de estratégias e acdes organizadas.
A equipe parte do pressuposto de que a satde é produto
de um amplo espectro de fatores que se inter-relacionam
e que abrangem as dimensdes objetivas e subjetivas dos
sujeitos. A construcao da integralidade é tarefa cotidiana
e inadiavel para todos os profissionais que buscam ser
resolutivos em suas intervencdes, o que necessariamente
aponta para a intersetorialidade das acées, considerando a
concepcao ampliada de salde.

Acompanhamento

Os usuarios sao atendidos no mesmo dia pela
equipe e, constatada a necessidade de acompanhamento
sistematico, a equipe marca os atendimentos de Servico
Social subsequentes, considerando que as questoes
trazidas por esse publico nao sio rapidamente resolvidas.
A preocupagio da equipe passa pela constituicio de uma
relacdo de confianca para que o processo (a produgio
e oferta de atencao) possa ocorrer. Neste percurso,
busca-se incentivar a corresponsabilizacdo pelo cuidado,
indispensavel face a complexidade dos problemas trazidos.

O periodo pré-operatério é de dois anos, em
principio, estipulado pela Portaria que trata o assunto.
Entretanto, este tempo de espera pode ser maior dada a

demanda crescente na unidade e a questdes variadas na
vida dos sujeitos, dentre outros aspectos.

O trabalho desenvolvido permite conviver com
questoes relevantes, como: A transexual apés a realizagao
da cirurgia retorna ao seu meio social, com uma nova
identidade sexual; como a sociedade reagira? A chamada
“cidadania cirurgica” é suficiente no que refere ao gozo
dos direitos? Quando conseguiremos construir uma
sociedade livre do preconceito e da intolerancia, em
que seres humanos serao aceitos ndo por sua condicao
de classe, etnia, género, cultura, mas por sua condicao
humana?

Os profissionais envolvidos no projeto sabem que ha
urgéncia para que o Estado organize politicas publicas de
inclusao (social, econdmica, cultural), tarefa essa estendida
as organizacdes da sociedade civil, considerando a
necessidade de didlogos e a¢des intersetoriais.

Por outro lado, quanto as perspectivas futuras, esses
profissionais entendem ser urgente a elaboragao de uma
politica institucional, face ao Programa de Atencao Integral
a Saude do Portador de Transtorno de Identidade. Esta
politica precisa incorporar na sua esséncia os principios
do SUS, destacando, especialmente, o da integralidade,
ou seja, a compreensio de que as necessidades de saude
devam ser sempre consideradas em sua totalidade,
de forma a estabelecer uma politica de atencdo e de
humanizagao capazes de responder as novas exigéncias
postas por esta politica.

A equipe salienta ser extremamente importante a
promocao de féruns de debates com equipes de satde e
profissionais das diferentes areas de saber e experiéncias,
considerando ser o Hospital Universitario Pedro Ernesto
um hospital de ensino, cujo espago proporciona um
confronto com novas ideias e praticas e, também, junto a
academia, com alunos e residentes.

Consequentemente, os profissionais em formagao,
residentes e estagiarios, que prestardo assisténcia no
campo da salde e que vivenciarao uma experiéncia
ampliada, poderao contribuir com novas formas de agir,
num cuidado compromissado junto a populacao. [ |



s mobilizacoes em defesa das trinta horas de

jornada semanal de trabalho para assistentes

sociais, previstas pela Lei 12.317/2010,

ontinuam acontecendo em todo o pais. As
dificuldades encontradas confirmam a avaliacio que
faziamos na Ultima edicdo do jornal Praxis: o fato de
termos legislacdes aprovadas nao significa que os direitos
previstos se instalem automaticamente.

No ambito do Rio de Janeiro, o CRESS realizou
nos ultimos meses diversas iniciativas. Reuniu-se com
os profissionais da Prefeitura do municipio (veja box),
profissionais com vinculo federal, com cargos genéricos
e contratados por instituicoes militares. Para cada
situacdo foram aprovados encaminhamentos especificos,
considerando as especificidades de cada empregador e,
mesmo, os eventuais argumentos utilizados para resistir a
implementacéo da Lei.

Na pagina eletronica do CRESS (www.cressrj.org.br)
é possivel acessar as orientacoes de providéncias a serem
tomadas por cada profissional.

Federais: portaria publicada

No dltimo dia 21/12/2010 o Ministério de
Planejamento, Orcamento e Gestao publicou Portaria
n° 3353, que reconhece a todos os assistentes sociais
de instituicoes federais a reducao da jornada conforme
previsto pela Lei. Até o fechamento desta edicio as
alteracdes ainda nao haviam sido implementadas no
Sistema Integrado de Administracao de Pessoas (SIAPE).

Prefeitura: comissao organizara proximos passos

O CRESS-R| foi recebido, no dia 09/12/2010 pelo
secretario municipal de assisténcia social da cidade
do Rio de Janeiro, Rodrigo Bethlem, para discutir
varios temas, dentre eles as 30 horas. Segundo
assistentes sociais, os gestores nao estao cumprindo
a lei. A prefeitura ndo se manifestou oficialmente
até o fechamento desta edicao do Praxis. O CRESS,
representado na audiéncia por sua presidente Fatima
Grave e pela assessoria juridica do Conselho, Dr?
Moénica Arkader, reafirmou sua interpretacao de
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scassd Prosseguem as lutas pelas 30 horas

que o artigo 1° da Lei, ao alterar a regulamentacao
profissional, reconhece a todos os assistentes sociais
o direito a reducdo de jornada sem reducio de
salarios. Um relato mais detalhado da reuniao pode
ser acessado em http://cressrj.org.br/2noticias_res.
php?recordID=967

Anteriormente a audiéncia, reunido realizada no
auditdrio do CRESS com muitos profissionais da Prefeitura
do Rio ja havia indicado um Grupo de Trabalho para
organizar iniciativas de pressao politica pelo cumprimento
da Lei das 30 horas. Fique atento aos chamados para
mobilizacao!

Instituicoes que cumprem as 30 horas em nosso Estado*

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro; Hospital Adventista Slivestre; Obra Sociais de Nossa Senhora
do Sagrado Coracao; Hospital Procordis; Sansim - Servicos Médico; Policlinica de Botafogo; REFAZER - Grupo
de Apoio a Crianca e ao Adolescente; Cuidar Home Care - Tijuca; Companhia de Pesquisas e Recursos Minerais-
Servico Geoldgico do Brasil; Petrobras; Serpro- Servico Federal de Processamento de Dados; Igreja Universal do
Reino de Deus; Clinica Nefrologica LTDA; Caixa de Assisténcia dos Servidores da CEDAE - CAC; Vise Vigilancia
e Seguranca LTDA,; Instituto Policlinica de Botafogo; Obra Social da Paréquia Santa Cruz de Copacabana; Instituto
Benjamin Constant (IBC/MEC); Home Care (At Home - Niteréi); prefeitura municipal de Barra do Pirai; CECREMEF
- Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Empregados de FURNAS e das demais empresas do sistema
ELETROBRAS LTDA; APOS-FURNAS -Associacio dos Aposentados de FURNAS; REAL GRANDEZA - Fundagio
de Previdéncia e Assisténcia Social; CAEFE-CAixa de Assisténcia dos Empregados de Furnas e Eletronuclear;
Associacdo Beneficente Carmelitana/ Rede Carmo de Educacao; APAE de Barra do Pirai; Universidade Estadual
do Norte Fluminense- UENF; prefeitura municipal de Areal; prefeitura municipal de Beloford Roxo e prefeitura

municipal de Santa Maria Madalena

* Obs.: lista organizada a partir das informagdes enviadas por assistentes sociais para o e-mail trintahoras@cressr;j.org.br ou por oficios

respondidos pelas préprias instituicoes empregadoras.

Organizacao Sindical, um assunto em pauta

otadamente no Estado do Rio de Janeiro, o

debate sobre organizacao politico-sindical

da categoria vem sendo mantido em pauta.

Durante o Encontro Nacional de Pesquisadores
em Servico Social (ENPESS), realizado na UER, o tema foi
abordado, especificamente na manha do dia 8 de dezembro,
com a apresentagio de trés trabalhos de profissionais do Rio
de Janeiro.

A professora Beatriz Abramides, autora do livro Novo
Sindicalismo e o Servico Social em parceria com Socorro
Cabral, foi a responsavel pela mediacio da mesa coordenada
que tratou do tema.

A assistente social Ana Paula Procdpio, que teve como
pesquisa de seu mestrado a organizacao sindical da categoria,
fez um breve histérico desta organizagdo, iniciada em 1953,
com foco no Rio de Janeiro. Aponta que, particularmente no
Rio, a confusio entre classe e categoria existe. Mas para ela
adiscussao politica deve ir além disso: “Nao se pode reduzir
a discussao entre ramo e categoria - é um estreitamento.
O tema organizacdo sindical € bem mais amplo”, disse
Procépio.

Danielle Horta, que também desenvolveu dissertacao de
mestrado sobre organizagao sindical no Rio de Janeiro, disse

que sua maior motivacao para trabalhar o tema foi a auséncia
de maior producao sobre ele, resumida praticamente ao livro
de Abramides. Abordando diferengas de posturas entre o
CRESS e alguns posicionamentos do Sindicato de Assistentes
Sociais do Estado, Danielle afirma que a “discussdo por ramo
ndo esta suficientemente esgotada: o debate continua e
precisa ser aprofundado”.

Mestranda em Servico Social, tendo como foco de
pesquisa o movimento sindical e a salde no Rio de Janeiro,
Mariana Maciel destacou que ha uma grande necessidade de
reflexdo sobre o que acontece com o profissional de Servico
Social no Estado e no municipio do Rio de Janeiro. “Ha uma
militarizagéo da satide no Estado, via Corpo de Bombeiros,
onde ¢ proibido se sindicalizar”. Por outro lado, ela lembrou
que na prefeitura carioca praticamente todos os profissionais
de Servico Social s3o ligados administrativamente a Secretaria
de Assisténcia Social (mesmo aqueles que atuam na area da
saude), quando o assistente social também é reconhecido
como um dos profissionais da politica de satde. “Apenas os
assistentes da Educacdo mantiveram sua lotacao”. Maciel
ressalta que ¢ preciso uma reflexao sobre o tema.

Presente ao encontro, Socorro Cabral ponderou que
em dreas nao governamentais os assistentes sociais estao

descobertos no que diz respeito a representaco sindical, seja
por ramo ou categoria. A professora alertou que “é preciso
estudar como esses novos profissionais estao entrando no
mercado, sejam eles da area governamental ou n2o”.

Os debates que se seguiram apontaram diferentes
posicoes sobre o tema. Houve, no entanto, um consenso:
a constatacdo de que a participacdo sindical da categoria
é, ainda muito pequena, seja em sindicatos gerais ou
profissionais.

A realizacio de uma mesa coordenada no ENPESS
sobre organizacao sindical surgiu como desdobramento do
| Semindrio sobre a Organizacao Sindical dos Assistentes
Sociais do Rio de Janeiro. Uma das preocupacdes apontadas
foi a necessidade de maior envolvimento da academia nesta
discussao. Ainda como desdobramento daquele evento,
estava prevista a realizacio em novembro, na UER], da
segunda edicdo do Seminario, com apoio do CRESS RJ. Em
funcao da série de conflitos na cidade do Rio de Janeiro,
com carros incendiados e o episédio que culminou com a
ocupacao por forcas militares do Complexo do Alemio, e
do consequente fechamento da UER|, o evento teve de ser
suspenso, nao havendo agenda possivel para sua realizacio
ainda em 2010. O evento deve ocorrer em 201 |. [ |
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Em marco, eleicoes para o Ce

Praxis ouviu Ivanete Boschetti, presidente do CFESS e Yolanda Guerra, profes:

i

Praxis - Que desafios vocé visualiza como
centrais para as proximas direcoes do Conjunto
CFESS/CRESS?

Ivanete — Sempre sdo muitos desafios. Um deles
é dar continuidade, aprofundar e consolidar o Plano
Nacional de Lutas em Defesa da Formagio e do
Trabalho com Qualidade. Isso significa continuar firme
no posicionamento contrario a graduacdo a distancia
em Servico Social e construir estratégias para defender
uma formagao de qualidade, que tenha um impacto no
exercicio do trabalho. Esse é um grande desafio a se
materializar no acompanhamento dos cursos, de como
sao implementados, como se estruturam, como trabalham
disciplinas como Etica, Trabalho, Estagio.

O segundo desafio tem a ver com o enraizamento
do projeto ético-politico junto a categoria. Passa pela
proximidade do CFESS com os CRESS, com os assistentes
sociais, com a base. E fundamental que o Conjunto crie
estratégias para se aproximar dos profissionais, para levar
para eles aquilo que é feito, as pautas, as propostas, as
acoes desenvolvidas. Muitas vezes realizamos varias
atividades, varios projetos, e os assistentes sociais nao
tém conhecimento, nao tém informacao.

Outro desafio é aprofundar a discussao sobre os
espacos de representacao que o Conjunto tém em
conferéncias e conselhos de gestdao de politicas sociais
e qual o papel do Conjunto nesses espagos que siao os
Conselhos, espacos de resisténcia, de luta e de defesa da
universalizacao da seguridade social.

Praxis — O que pode ser feito para aproximar os
assistentes sociais, em especial os recém-chegados
a profissao, aos conselhos?

Ivanete — Nossos conselhos, seja o federal ou
os regionais, tém que fazer um trabalho até anterior a
universidade, de informacao, de difusio do Servico
Social. Esse trabalho deve comegar antes da faculdade e
continuar durante o processo de formacido académica.
O CRESS pode participar das disciplinas de introducao
a0 Servico Social, de Etica, de Estagio, disciplinas que
discutem muito o trabalho, o fazer profissional para, junto
aos estudantes, ajudar a esclarecer o que é o Conjunto,
quais sao suas a¢oes e atividades, para que ao concluirem
seus cursos vejam nos conselhos um espaco de luta e de

i ‘ ‘ E fundamental que o Conjunto crie
estratégias para se aproximar dos
profissionais, para levar para eles aquilo
que é feito, as pautas, as propostas, as

acoes desenvolvidas. ’ ’

Ivanete Boschetti

defesa dos principios e diretrizes, fazer a conexao daquilo
que esta no codigo de ética e na lei de regulamentacao e
a acao concreta na realidade. Junto aos profissionais, uma
das principais acoes diz respeito a informagdo. Muitas
vezes os profissionais ndo se aproximam do Conjunto
porque nao sabem o que é feito. Ouvimos muitas vezes
frases do tipo: “A gente paga anuidade e nao vé o que
o CFESS fez com essas anuidades”. Acho importante a
realizacao eventos publicos, gratuitos, que tenham relacao
com o trabalho profissional. As paginas eletronicas devem
informar o que é feito no CRESS para que o profissional
possa participar.

Praxis — Qual a importancia do Conjunto CFESS/
CRESS e da participacao da categoria nas eleicoes
de marco para o Servico Social brasileiro?

Ivanete - A eleicao no Conjunto CFESS/CRESS tem
uma particularidade em relacdo aos demais conselhos
profissionais porque somos o tnico Conjunto com eleicao
direta sem que o voto seja obrigatério e com quorum
minimo. A importancia nao esta sé em escolher uma nova
gestdo para os préximos trés anos: € um momento de
mobilizacao que os conselhos fazem junto aos profissionais,
para levar aos profissionais o que é o Conjunto, quais as
propostas para o trabalho profissional, para a formacao,
para a melhoria do trabalho e das condicées de trabalho.
E uma situacdo  impar de mobilizacdo e estimulo a
participagao.

Praxis - Nos oito anos de governo Lula houve
uma série de contradicoes quanto as politicas
sociais, com grandes impactos para o Servico Social.
Que expectativas, em sua opiniao, é possivel ter em
relacao ao governo Dilma?

Ivanete - A configuracdo que vem se delineando é
mais conservadora e isso seguramente tera um impacto
que pode ser muito destrutivo para o Servico Social.
A gente defende a ampliacdo dos direitos, ndo como
ampliacdo de espaco do mercado de trabalho, mas
na perspectiva da universalizagdo da seguridade, na
perspectiva da ampliagdo dos acessos aos direitos sociais
para toda classe trabalhadora. Se temos um governo
que vai pautar reforma da previdéncia novamente , que
vai pautar novamente a criacdo das fundagdes estatais

de direito privado no ambito da salde, isso sinaliza um
movimento que é contrario ao que defendemos, que é a
universalizacdo e a ampliacao dos direitos. Provavelmente
as novas diretorias dos CRESS e do CFESS vao ter uma
luta ainda maior, talvez tenham que ter acdes ainda mais
contundentes , mais aguerridas na defesa da seguridade,
da saude, da previdéncia e da assisténcia social. E uma
indicacao da necessidade de uma uniao ainda maior com
outras categorias e movimentos sociais para defender
e ampliar a pauta de defesa e de reivindicacdo da
universalizacdo dos direitos e a garantia de condigdes
de trabalho.

Processo Eleitoral

encerram-se no proximo dia 8 de fevereiro de 201 |. Para efet
Eleitoral Regional (CER) formularios/documentos disponiveis na
maneira : seis membros efetivos: Presidente, Vice-Presidente, |°
fiscal; nove membros suplentes, totalizando dezoito membros
eleitoral, que aqui € transcrito.

Todos os assistente
profissionais; sem cond
publica; sem condenac:
inscricao, com suas anu

Quem pode
candidatar-se?/

Todos os assistente:
com as obrigacées pecu

Quem podera

votar?
As eleicoes serao realizadas nos di
N Sistema Eleitoral Unico por Correspol
SIStema Para tal, a Comissao Eleitoral |
" assistentes sociais aptos a votar, a corr
E|e|to I"al Neste sentido, a Comissao solicit:

com brevidade o voto via correio pa
garantir o processo democratico para

O Coadigo Eleitoral pode ser acessado através do link http://www.cfe
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Praxis — O que esperar dos governos em termos
de politicas publicas e valorizacao do trabalho e do
proprio profissional de Servico Social?

Yolanda — A estratégia das UPPs expressa uma
tendéncia: criminalizar o pobre. A andlise de Wacquant
sobre os EUA mostra que este processo é universal.
Sendo prioridade a politica de seguranga, as demais
politicas publicas ficarao subsumidas a esta. O caos
na salde estd posto. E importante a declaracdo da
presidenta sobre seu acompanhamento direto do SUS,
mas tudo depende da sociedade fazer pressao. Ha um
movimento bem organizado contra as Fundacées. Uma

As inscricoes de chapas para direcdo do CRESS-R| (2011/2014)
lar a inscricao, as chapas deverao apresentar junto a Comissao
sede do CRESS. As chapas deverdo ser compostas da seguinte
e 2° secretarios, |° e 2° tesoureiro; trés membros do conselho
. A Comissao Eleitoral Regional preparou um pequeno guia

s sociais que se encontrem em pleno gozo de seus direitos
nacao por crime doloso nem ser lesado patrimonio de natureza
0 por infracao disciplinar e/ou ética; estar quite, até a data da
idades perante o CRESS, até 2010.

 sociais em pleno gozo de seus direitos profissionais, inclusive
niarias junto ao Conselho até 2010.

as 23, 24 e 25 de margo de 201 I, sob o
1déncia.

egional (CER) remetera a todos os
espondéncia com as cédulas eleitorais.
 a todos os profissionais que remetam
ra o CRESS, objetivando desta forma,
defini¢do da diregao da entidade.

= 9,

Nossas entidades tém conseguido
fortalecer a dimensao politica
dos embates que enfrentam a

precarizacao das condicoes e relacoes

de trabalho.

Yolanda Guerra

questao importante é a exploracao do pré-sal: a aplicagcao
dos recursos provenientes do Fundo Social e que areas
priorizar afeta a sociedade e os assistentes sociais. Pelo
Visto, a tendéncia sera a de priorizar programas paliativos,
de alivio a fome e a pobreza absoluta.

Praxis - Podemos comparar o Servico Social
hoje no Brasil e no mundo?

Yolanda — Houve um tempo em que recebiamos
aportes da producao da Europa e dos Estados Unidos.
Depois, passamos a nos apropriar das contribuicoes
da Reconceituacdo latinoamericana. Hoje possuimos
massa critica reconhecida e difundida na graduacao e
pos-graduacdo. Somos procurados por pesquisadores
que se interessam pela tradicdo marxista. Ha programas
responsaveis por formar mestres e doutores de outros
paises, nao s6 na América Latina. Em convénio com a
PUC-SP, a Universidade Portuguesa doutorou quadros
que hoje atuam no seu pais. Ha experiéncia recente de
intercmbio entre Brasil e Africa. Temos que fortalecer
a organizagdo na América Latina e no Caribe e inserir no
debate mundial os principios e valores do projeto ético-
politico. Ha que se avancar na pesquisa sobre o Servico
Social internacional e buscar estabelecer uma interlocucao
critica.

Praxis — Que desafios visualiza como centrais
para as proéximas direcoes do Conjunto CFESS/
CRESS?

Yolanda —Manter um projeto que expresse interesses
particulares sem perder o vinculo com as lutas e interesses
gerais. Estar junto da categoria nos locais de trabalho,
identificando demandas tradicionais e emergentes,
através da COFI. Os dados apreendidos pelos agentes
fiscais tém que se constituir em conhecimentos e em
contetido das disciplinas. Temos que ter maior articulagao
entre formagéo e os campos de intervencao profissional.
Manter as lutas coletivas do Conjunto, da ABEPSS e da
ENESSO. As Ultimas eleicdes mostram uma categoria
plural, mas seus resultados expressam a opc¢ao por um
projeto que enfrente o conservadorismo. Devemos
alertar a sociedade brasileira quanto ao significado do
ensino 2 distancia, suas consequéncias para a qualidade
do atendimento, a formulacdo, gestiao e avaliagao de

politicas sociais. Vitalizar os movimentos sociais, investir
em pesquisas socialmente relevantes, incidir sobre a vida
nacional.

Praxis - Nos oito anos de governo Lula houve
uma série de contradicoes quanto as politicas
sociais, com grandes impactos para o Servico
Social. Que expectativas é possivel ter em relacao
ao governo Dilma?

Yolanda - O Brasil elegeu uma presidenta. Isso é
inusitado, como também o fato de termos 9 mulheres
entre os 37 ministros. Porém, a depender do movimento
social e da correlacdo de forcas haverd continuidade
do modelo. Manter-se-4 a politica social focalizada,
fragmentada, precarizada, que excluia politica do trabalho.
Neste modelo, o assistente social acaba realizando a
gestao da pobreza. A precarizagao do trabalho é um
processo universal, mas tem particularidades no Servico
Social. O desafio é enfrentar as politicas de bolsas, que
operam alivio (controle) da pobreza e, a0 mesmo tempo,
tém apoio popular e a priorizacdo do apoio ao capital
financeiro. A participacdo democratica € uma variavel
dependente nao do sexo do governante, mas da luta de
classes. A presidenta ja fala que devera cortar gastos e
imagina-se em que direcao isso vai se dar. Para nés, a perda
de espago no MDS ¢é inestimavel. Indicar uma economista
para a area tera consequéncias para a sociedade e para a
area profissional. Temos que estabelecer uma interlocucao
com o governo. Ha inimeras colegas preparadas para
assumir cargos que compdem o Ministério: possuem
competéncia técnica e politica para tal.

Praxis — Qual a importancia do Conjunto CFESS/
CRESS e da participacao da categoria nas eleicoes
de marco para o Servico Social brasileiro?

Yolanda - O pluralismo é a expressao da maturidade
da profissao. Nessa disputa temos que evitar qualquer
aparelhamento dos Conselhos. O Servico Social brasileiro
tem uma organizacao exemplar. Ha organizacdes que
merecem destaque, mas nao se comparam com o Brasil: na
Europa, Franca e Espanha; na América Latina, Nicaragua.
Nossas entidades tém conseguido fortalecer a dimensao
politica dos embates que enfrentam a precarizagao das
condicbes e relacdes de trabalho. Outros desafios virao e
estamos nos preparando para a luta sem trégua. Chamo
atencao da categoria para que nas préximas eleicoes fique
atenta as propostas das chapas mas, mais do que isso, as
trajetérias dos candidatos. O projeto ético-politico nao
pode ser colocado em risco, pois ele é nosso principal
legado. [ |

A integra das entrevistas encontra-se no
site www.cressrj.org.br
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Por uma saude publica de qualidade

ealizado entre os dias s 22 e 23 de novembro, no Rio

de Janeiro, na Uerj o seminario “20 anos de SUS:

utas sociais contra a privatizagcao e em defesa

da sadde publica estatal” foi mais que um evento

para comemorar as duas décadas do Sistema Unico

de Satde: foi um momento de afirmacao e defesa

intransigente de um modelo de salde universal,

publico e de qualidade. Mesas-redondas discutiram a

privatizacao da salde, alternativas de lutas e resisténcias
ao desmonte desta politica publica.

O encontro foi sucesso de publico, especialmente no
primeiro dia cerca de 500 pessoas lotaram o auditério 13
da UER].

Entre as entidades que participaram damesade abertura,
o CRESS-R| se fez representar pela conselheira Conceicao
Robaina. Ao falar sobre o SUS, Robaina lembrou que
“embora ele seja um sistema de satide publico reconhecido
internacionalmente, fruto das lutas da reforma sanitaria e das
mobilizagdes dos movimentos sociais e diversos sujeitos que
resultaram na constituicdo de 1988 ha que se reconhecer
que sua defesa tem enfrentado dificuldades cada vez
maiores, motivadas pela hegemonia do discurso neoliberal
que se apresenta a sociedade brasileira — mas, também, aos
trabalhadores de praticamente todo o mundo”.

Alcool e outras drogas
Sua carteira, por favor

ia 12 de dezembro de 2010 uma mulher, identificando-se como assistente social
de um projeto do governo, que dizia cadastrar familias para receber um salario
mensal, acabou protagonizando, junto com sua cimplice, o sequestro de um
menor de sete meses, filho da dona de casa Rejane Pereira, moradora de Belford

Roxo. A policia acabou prendendo as duas mulheres e recuperando a crianga sa e salva.
Mas ficaram no ar varias interrogacdes. Entre elas, a relacao estabelecida entre o
profissional e o usuario a partir do reconhecimento e da defesa de determinados principios
ético-politicos e o papel de orientacdo dos Conselhos Regionais de Servico Social junto a
categoria. Neste caso, cabe ao CRESS ratificar o artigo 3°. do Cédigo de Etica Profissional

ividido em quatro mddulos, foi realizado na sede
do CRESS-R|, de 9 a 30 de novembro, o curso

Capacitagdo na area de Alcool e outras Drogas.
Temas como Conceituacio de drogas e
contextualizacao, Aspectos legais e politicas publicas, Atuacao
do assistente social no campo do uso abusivo de alcool e
outras drogas foram abordados nos quatro encontros, além da
exposicao de estudos de caso. Entre os palestrantes estiveram
os assistentes sociais Anderson Ferreira, Ane Cristian e Geralda
Mel, Rosemary Cardoso, Cristina Miceli e Mariana Flores e a
N conselheira do CRESS-R] Elza Velloso, que coordena a Comissao

' de Alcool e outras Drogas.

O curso procurou informar o fazer profissional do assistente

J social que se depara frequentemente com a questio da
drogadicao, seja ela licita ou ndo. Do ponto de vista histérico

' o curso resgatou que o fendmeno do uso abusivo de drogas
ilicitas como cocaina, crack, maconha, dentre tantos, assume seu
expoente na década de 80 de forma agressiva. A venda destes
produtos aquece a economia dos paises. E um mercado nada
desprezivel, apesar de produzir violéncia e um problema social

é._ 4 urbano de extrema relevancia.

“Outro ponto importante diz respeito as atribuicées do
assistente social trabalhando em equipe multiprofissional
que deve defender direitos sociais e ndo executar praticas

| terapéuticas que fogem a atribuicio do Servico Social”
complementou Elza, uma das responsaveis pela organizacio

do curso.

Na mesa que teve como tema “Privatizacido na
salde e afronta aos direitos”, a professora do Instituto
de Estudos em Satde Coletiva da UFR], Fatima Siliansky
comentou que dados apontam que 23% da populacio
brasileira tém planos de satde privados e que, se somados
os valores pagos, os valores “sdo muito maiores que os
gastos publicos em Satde”.

Além de reunir a academia e profissionais ligados ao
Sistema Unico de Satde, o seminario contou também com
a participagao de representantes de cinco partidos politicos
identificados a proposta de um SUS publico e universal.
Na mesa “Construcdo de Alternativas no Executivo e
no Legislativo” pode-se perceber que mesmo diante de
diferencas politicas foi posto ali um compromisso de tentar
se garantir a unidade da esquerda pela estatizacao da Satde.
“O desafio é grande. Uma parcela do PDT certamente
estara nesta luta”, comentou o deputado estadual pedetista
Paulo Ramos. Na condicao de militante da salide, segundo
suas proprias palavras, a recém-eleita deputada estadual
pelo PSOL, Janira Rocha, garantiu que “estara no DNA de
seu mandato a luta por esse movimento da salide”. Mas a
luta, todos sabem, ndo sera facil, como sublinhou Solange
Belchior, representante do Nucleo de Salde do PT: “a
maioria dos vereadores tem centros de satide”.

O Seminario “20 anos de SUS” teve promocao
das seguintes entidades: Férum de Saidde do Rio
de Janeiro: CRESS/RJ: e dos seguintes projetos de
pesquisa e extensao da Faculdade de Servico Social
da UER]: “Saide, Democracia e Servigo Social: Lutas
Sociais e Gestao Democratica”, “Salde, Servico
Social e Movimentos Sociais” e “Politicas Piblicasde

que afirma que é dever do assistente social “utilizar seu nimero de registro no Conselho

escolas e empresas.

exercicio da profissao.

No exercicio da profissdo, o assistente social precisa
portar algum documento que o identifique: carteira funcional,
cracha, carteira do CRESS, enfim, algum documento que
prove que ele é o que diz ser. Esses sao procedimentos que
podem conscientizar a todos da importancia do trabalho do
profissional de Servico Social e evitar que ocorram novos
incidentes como o acontecido com Rejane e seu filho.

E importante destacar que € um dever ético do assistente
social utilizar seu nimero de registro no conselho profissional no

Regional no exercicio da profissdo”. Ou seja, deve o profissional sempre se identificar ao
usuario, inclusive apresentando a ele seu registro profissional.

Mas, por outro lado o usuario pode exigir que o assistente social se identifique,
notadamente quando nao se estd em um ambiente profissional, como hospitais,




presente matéria retoma o tema Condigoes

Eticas e Técnicas do Exercicio Profissional do

Assistente Social. Voltamos ao tema em virtude

a realidade constatada durante a maioria das

visitas da Comissao de Orientagdo e Fiscalizacao (COFI),

no ano de 2010, onde constatamos diversas irregularidades.

Abordaremos fundamentalmente a Resolugdo N° 493/06

do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), 6rgao

normativo de grau superior da profissao e que traz respaldo

ao Servigo Social no que tange a defini¢do de instrumento
normativo cabivel ao tratamento dessa questao.

A COFI, nas inmeras instituicdes que visita, seja
naquelas previamente agendadas, ou as visitadas sem
que houvesse aviso prévio da fiscalizacdo, envolvendo
denlncias de irregularidades, tem registrado que muitos
dos atendimentos efetuados aos usuarios sao realizados sob
condicdes precarias e, em algumas situagdes, poderiamos
descrevé-las como criticas, pois colocam em risco tanto
o assistente social quanto, fundamentalmente a quem
recorre a esse profissional. No artigo |° da Resolucao
que mencionamos esta disposto que “é condigdo essencial,
portanto obrigatéria, para a redlizacdo e execugdo
de qualquer atendimento ao usudrio do Servico Social a
existéncia de espaco fisico, nas condigoes que esta Resolugédo
estabelecer”.

Com intuito de apresentar como podem ser drasticas
as consequéncias do ndo cumprimento da Resolucio,
trazemos como exemplo, o depoimento de um profissional
(que realizava seus atendimentos numa sala onde nao havia
vedacao suficiente e, para piorar, ficavaao lado darecepcao).
Dtrante um de seus atendimentos, o usuario conversava
sobre a angustia de ter sabido que era soropositivo e as
possiveis consequéncias familiares e sociais de tal fato.
Seguindo a rotina de trabalho, o usuario do atendimento
seguinte comentou que ndo s6 havia escutado a conversa
anterior, como afirmou que aquele morador provavelmente
iria ser expulso da sua “comunidade”, pois as pessoas nao
“desejavam se contaminar”. Diante do relatado, quem deve
ser responsabilizado por essa “desprote¢ao” ao usuario e
as informagdes que dizem respeito a sua vida particular? O
assistente social, que, no caso exemplificado, sequer avaliou
como grave suas condi¢des de trabalho? Ou a Instituigao,
que nao oferece as devidas condicdes de trabalho aos seus
técnicos?

Antes de buscarmos respostas para estas questoes,
voltemos a mencionada Resolucdo para notarmos que
nos seus artigos 2°, letra b, e 3°, define que: “o local de
atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado
de espaco suficiente, para abordagens individuais ou coletivas,
conforme as caracteristicas dos servicos prestados, e deve
possuir e garantir as seguintes caracteristicas fisicas (entre
outras): recursos que garantam a privacidade do usudrio naquilo
que for revelado durante o processo de intervencdo profissional;
o atendimento efetuado pelo assistente social deve ser feito com

portas fechadas, de forma a garantir o sigilo™.
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social deve ser feito com
portas fechadas, de forma a
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Entendemos que a garantia das condicoes de trabalho
deveser orientadapor um principio profissional ético, apartir
de uma conduta coletiva, a ser garantida pelo empregador
e, fundamentalmente, exigida pelo profissional. O assistente
social esta, necessariamente, submetido ao seu Cédigo de
Etica Profissional e, neste, o artigo 7° estabelece como
direito deste profissional dispor de condigdes condignas,
seja em instituicdes publicas ou privadas, no intuito de que
haja as garantias estruturais e fundamentais a qualidade do
servico profissional prestado aos usuarios do Servico Social.
A implicacdo ética do profissional também esta registrada
na Resolucdo 493/06, no seu artigo 7° e seu paragrafo
primeiro, quando estabelece que: “O assistente social deve
informar por escrito a entidade, instituicdo ou érgdo que
trabalha ou presta servigos, sob qualquer modalidade, acerca
das inadequagbes constatadas por este, quanto ds condigoes
éticas, fisicas e técnicas do exercicio profissional, sugerindo
alternativas para melhoria dos servicos prestados: Pardgrafo
Primeiro - Esgotados os recursos especificados no “caput” do
presente artigo e deixando a entidade, instituicdo ou orgdo de
tomar qualquer providéncia ou as medidas necessdrias para
sanar as inadequacdes, o assistente social deverd informar ao
CRESS do dmbito de sua jurisdicdo, por escrito, para intervir
na situagdo”.

Constatamos em nossas visitas de fiscalizagao as dificeis
condigbes vivenciadas pelos profissionais em seus espagos
ocupacionais, principalmente no que se refere as relagoes
de trabalho, e os entraves que dificultam as negociagoes
pelas condigoes de trabalho. No entanto, temos também
verificado que varias equipes de Servigo Social, devidamente
munidas dos citados instrumentos normativos e legais,
conseguem intervir e compor forgas para que prevalegam
as exigidas condigdes (as vezes minimas) para a atuagdo
profissional.

Mas, em muitos casos, o profissional sabe que a
precariedade de tais condicoes incidira diretamente sobre
a qualidade do trabalho, e, mesmo assim, nem sempre
busca no CRESS (COFI) o apoio formal e politico para
negociar junto a entidade empregadora. Sendo um direito
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Condicoes Eticas e Técnicas
do Exercicio Profissional

do assistente social frente aos seus empregadores, nao ha
espaco paraatitudes por parte do profissional de resignagao
e/ou omissao, pois trardo prejuizos que colidirio com um
direito fundamental da populacdo usudria: a qualidade
do servico que lhe é prestado. Ressaltar-se que muitas
instituicoes desconhecem a determinacao normativa que
define as condicoes éticas e técnicas para o exercicio
profissional dos assistentes sociais. Tal dado sé corrobora
a importancia do papel dos assistentes sociais como
primeiros e legitimos agentes desta noticia.

Cabe salientar que, fora as irregularidades que sao
constatadas nas visitas programadas de fiscalizagdo, ha o
registro de diversas solicitacdes e/ou dentincias que chegam
a COFI para que esta Comissao intervenha e, sempre que
necessario, tome as medidas cabiveis. Esta descrito no artigo
6°, na referida Resolugao, que esgotado ou devidamente
justificado, a impossibilidade do movimento dos assistentes
sociais frente ao cumprimento do seu artigo 7°, que “é de
atribuigdo dos Conselhos Regionais de Servico Social, através
de seus Conselheiros efou agentes fiscais, orientar e fiscalizar
as condicoes éticas e técnicas estabelecidas nesta Resolugdo,
bem como em outros instrumentos normativos expedidos pelo
CFESS, em relacdo aos assistentes sociais e pessoas juridicas
que prestam servicos sociais”.

Na grande maioria das vezes, a parte interpelada
compreende as determinacdes que levam o profissional
e/ou o Conselho a exigir(em) as condicdes de trabalho
adequadas ao bom atendimento. As instituicdes fiscalizadas
tém cumprido nossas orientagdes e solicitacoes de
adequacdo antes de quaisquer medidas judiciais que,
porventura, sejam cabiveis. Dai a importancia do
posicionamento profissional ético dos assistentes sociais em
indicar na sua pratica cotidiana, quer junto a Instituicio em
que trabalha, quer junto ao seu Conselho, as irregularidades
ou inadequagodes encontradas que ferem o Cédigo de Etica
Profissional e os demais instrumentos normativos e legais do
Servico Social e/ou fazem com que a qualidade do servico
prestado junto aos usuarios nao seja a devida. A busca por
melhores condi¢des de trabalho no esta restrita, somente,
a aplicagdo de um instrumento normativo, mas sim na
articulacao desta com uma argumentacao fundamentada
na (e com a) pratica profissional dos assistentes sociais
compromissados com sua funcao ética, politica e técnica
junto aos usuarios.

Finalmente, cabe ainda destacar que o conjunto dos
Conselhos Regionais e o CFESS (Conjunto CFESS/CRESS)
possui limitagdes nas suas competéncias e prerrogativas
para sua atuacdo legal. Sendo assim, sempre que tais
limites se colocam, ou seja, quando avaliamos em
nossas visitas de fiscalizacido que as precariedades e/ou
irregularidades institucionais ultrapassam o ambito do
Servico Social, acionamos outros érgaos fiscalizadores,
como o Ministério Publico, Vigilancia Sanitaria, dentre
outros, para garantir a qualidade do servico a ser prestado
a0s usuarios. =
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Cada vez mais visibilidade

m sua quarta edicdo, o Prémio Visibilidade das

Politicas Sociais e do Servi¢o Social organizado

pelo CRESS-R] consolida-se como uma janela

para uma melhor percepcao do trabalho do
profissional de Servico Social, tanto para a prépria
categoria como para a sociedade. Da mesma forma,
contribui para a qualificacio da abordagem jornalistica
sobre as politicas sociais — campo de nossa atuacio
profissional por exceléncia. Foram cerca de 40 trabalhos
inscritos.

No tltimo dia | 0 de dezembro foirealizadaa cerimonia
de premiagao desta quarta edicio do concurso.

Este ano o prémio ndo contou com a participagao de
competidores na categoria video. Por outro lado foi criada
a categoria Hors Concours, onde a direcdo do Conselho
e a comissao julgadora selecionaram uma reportagem
que abordou a profissio de forma a reconhecé-la e
valoriza-la, com correta abordagem sobre a politica social
e, de quebra, da visibilidade a profissao através daquela
profissional. Nesse caso especifico ndo houve premiagao
em dinheiro. A matéria selecionada foi ao ar no programa
Mais Vocé, da Rede Globo, conduzido pela apresentadora
Ana Maria Braga. O foco central da reportagem foram os
direitos da crianca. A principal entrevistada foi a assistente
social Angélica Goulart. (http://video.globo.com/Videos/
Player/Entretenimento/0,,GIM1265408-7822-ANA+MA
RIA+BRAGA+CONVERSA+COM+ASSISTENTE +SO
CIAL+SOBRE+VIOLENCIA+INFANTIL,00.html)

Na categoria “Experiéncias profissionais de assistentes
sociais ou de equipes de Servico Social” apenas dois
trabalhos concorrentes foram selecionados. Mas nao foi
por falta de bons trabalhos inscritos, mas pelo fato de
grande parte deles estar fora dos critérios do prémio. E
fundamental para se classificar como finalista do Prémio
Visibilidade que as experiéncias ja tenham obtido algum
nivel de visibilidade publica. O préprio processo de
inscricao de assistentes sociais para disputar o Prémio
deixa isto evidente: é solicitado que se acrescentem, além
do relato da experiéncia desenvolvida, comprovagoes de
visibilidade externa destas agoes.

| D Gt Vidoen WIDED fo Mo 3¢ L

O vencedor na categoria foi a cartilha preparada pela
equipe interdisciplinar da maternidade Fernandes Figueira,
da Fiocruz. O “Manual de orientagoes e informacdes para
a gestante e sua familia” oferece para gestantes que
frequentam a maternidade uma série de importantes
orientagdes. Nela ha diversas informagoes, em linguagem
simples, e indicacao dos direitos. Participaram da
confecgao do manual Aline de Carvalho Martins; Augusta
Maria Assumpgao; Carmem Lucia Marques da Cunha;
Marcos Augusto Bastos Dias; Miguel Angel Hermosa;
Rosei de Souza Santos da Costa e Rozénia Bicego Xavier.
As informagoes sobre atendimento a violéncia doméstica
foram prestadas pela
assistente  social Rita
de Cassia Valadao. No
evento de premiagdo a
equipe foi representada
pela assistente social
do Instituto Fernandes
Figueira/FIOCRUZ Aline
de Carvalho Martins
que recebeu troféu,
diploma e o cheque de
R$ 2 mil, referentes a
primeira colocacao.

“Avalio esta premia-
¢ao como um importante resultado por diversos motivos:
este Manual expressa um amadurecimento de uma
equipe interdisciplinar para um atendimento integral,
que requer um conjunto diversificado de saberes para se
fazer realmente efetivo. O resultado é um produto de
linguagem simples, porém de grande densidade técnica e

1° COLOCADO

“Manual de orientagies e informacies
para a gestante & sua familia®

Aline de Carvalho Martins

“Umears AR R S s,

buacar

Il rmewe per e

sobre viokéncla Infart]

Ana Marla Braga conversa com assistents soclal oty

videns relacio

Nowvelas e
séries
Fazsinne
TTT
arageaia
Nahacds

as Canecas

LA=ILA=IL®

mals caidloges do
Howelas o séries

jormalisme
1

Fanazdoo
dornal Hackral
darnal da Globo
dzrmal Hje

programa

e

tedrica que valorizaa gestacao e o parto como eventos que
devem ter na mulher o principal sujeito. A participagao
do Servico Social neste processo, além de contribuir para
adisseminacao, reconhecimento e efetivacao dos direitos,
politicas publicas e legislacdes, também esteve presente
em temas que possuem repercussao na vida da mulher e
do futuro bebé, contribuindo com reflexdes sobre temas
como paternidade e amamentacdo, que constituem
fendmenos que ultrapassam as barreiras bioldgicas, se
relacionando com dimensdes simbdlicas, historicas e
relacionais, constituindo-se assim, fendmenos sociais. E
com grande felicidade que recebemos o reconhecimento

do Conselho Regional de Servico Social de que este
| trabalho possibilita uma visibilidade adequada da
. profissdo”, comentou Aline apés a ceriménia.

Os dois trabalhos participantes na categoria
se mostraram, cada qual com seu campo de agao,
bastante relevantes e ficaram empatados até o Ultimo
item de desempate do edital.

O ssite “Cidadania.com”, hd onze anos no ar,
projeto da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (a
UNISINOS), no Rio Grande do Sul, contribui para o
acesso da populagio de Sdo Leopoldo a seus direitos.
Foram elaborados um portal com o nome do projeto
e um blog. Nestes espacos sao divulgados locais e
contatos com a rede de atendimento, informacées
gerais sobre as diversas politicas, atas de reunides,
resultados de pesquisas. Os profissionais responsaveis
pelo projeto sao Paulo Ricardo Oliveira Dias, Marilene
Maia, Sénia Mara Brunetto e Angélica da Costa. Dois
representantes da equipe, Paulo Ricardo e Marilene Maia
prestigiaram a premiacao e foramao auditério do CRESS-R]
receber a premiacao
e o cheque de R$
600,00 referente ao
segundo colocado na
categoria.
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O grande vence-  queficou coma quarta colocago na categoria
dor na categoria  escrita: ‘A cada |5 segundos uma mulher é
reportagem escrita,  agredida no Brasil”. Entre 1997 e 2007 mais
que teve direito a de 40 mil mulheres foram assassinadas no
premiacio de dois  Brasil. A matéria toma por base estes dados
mil reais, além de e osavancos das lutas feministas.
diploma e troféu, foi Rosilene Miliotti foi a autora da
o jornalista Daniel matéria “Transfobia ndo” classificada em
Santini com a matéria  quinto lugar e publicada originalmente no
intitulada ‘A frieza do  site www.observatoriodefavelas.org.br. Majorie
asfalto”. Publicada no ~ Macchi, presidente da Associacio de Travestis
jornal Folha Universal, e Transexuais do Rio de Janeiro, da uma
amatéria é ricaem dados estatisticos sobre populacio de  entrevista a0 mesmo tempo corajosa e
rua e politicas publicas, incluindo dados sobre repressio  esclarecedora sobre as condigdes vividas por
policial. Presente na ceriménia, Santini disse estar muito  esta parcela da populagao. Rosilene Miliotti
contente com o reconhecimento.

“O Conselho Regional do Servico Social do Rio de
Janeiro tem tido importante papel na construcao de
uma sociedade mais democratica, justa e humana. Ter
o reconhecimento profissional deste érgao é motivo de
grande alegria, em especial ao tratar de um tema tao
delicado quanto a auséncia de politicas publicas para os
moradores em situagdo de rua nas grandes cidades”,
comentou Santini que antes de trabalhar na Folha
Universal, ja pertenceu a equipe do portal Globo.com

Tatiana Lima, a
autora da matéria
classificada em

Para a categoria radio do Prémio Visibilidade 2010
apenas uma matéria inscrita respondeu aos critérios
do edital: “Divida publica brasileira apresenta diversas
irregularidades”, uma producao do Coletivo Pulsar
Brasil que foi replicada em varias radios comunitarias
pelo pais. A matéria em questdo resgata dendncias
que diversos movimentos sociais vém fazendo sobre o
financiamentode politicas piblicas no Brasil. Demonstra
que em 2009, 36% de toda a receita brasileira foi
utilizada para pagamento da divida publica, reduzindo
significativamente os investimentos em politicas como

segundo Iuga}r salide, educagio, habitacdo etc. Assinam o trabalho
na categorl'a . 1 Andréa Behn, Gilka Resende, Gizele Martins, Katarine
reportagem  escri- ol Flor, Livia Duarte, Luiza Cilente e Tatiana Lima.

ta se formou

efetivamente  em .
omaismo 10 Q@ CRESS-R] comunica
mesmo dia da
premiagdo. Uma
vitéria e tanto para
a matéria “Chuvas
“atipicas” revelam problemas crénicos” que aborda as
chuvas que castigaram o Rio e Niter6i em abril de 2010
e o Férum Urbano Mundial realizado um pouco antes
da tragédia, publicada no veiculo Ideias em Revista. O
prémio foi de R$ 600,00.

Henri Figueiredo escreveu e fotografou a matéria
que ficou em terceiro lugar na categoria reportagem
escrita. Henri nao péde comparecer a premiacao e sua
colega de redagdo no Ideias em Revista, Tatiana Lima,
recebeu o prémio em seu nome por “Um quilombo de
resisténcia cultural”. No texto a manifestacao cultural
e politica enraizada no
suburbio de Madureira,
no Rio, é tratada com
compromisso  politico,
respeito, e sem perder
a ginga. O prémio foi de
R$ 400,00.

O Conselho Regional de Servico Social do Rio de Janeiro sempre se preocupou em manter informados os
profissionais de Servico Social e o publico que se relaciona com a categoria e com o préprio Conselho.
Informagao é fundamental e é um direito. E o CRESS-R| sabe disso. Mesmo em uma sociedade conectada como
a nossa, o jornal impresso tem sua importancia e o Praxis € a constatacao do quanto ha de investimento da direcao
do CRESS-R] nesse campo. Nas dltimas edices o veiculo teve um novo “tratamento” em sua apresentacao grafica,
mantendo seu nivel informativo, porém, com aparéncia mais leve para seus leitores.
Por outro lado, o envio semanal do boletim VIA CRESS, que também mudou um pouco sua apresentagao nos
tltimos meses, tem mantido sua agilidade. Sao mais de dez mil e-mails cadastrados. Todas as quartas o boletim
€ enviado para os e-mails, sempre num formato que caiba em uma folha oficio, para que possa ser impresso
e anexado em painéis ou murais. Seminarios, oportunidades de empregos, comunicados, tudo numa linguagem
simples e direta.
Nosso site (www.cressrj.org.br), que a cada dia vem recebendo um nimero maior de visitas, esta sofrendo
um processo de reformulacao, na intengao de se tornar ainda mais agil e continuar se mantendo como porta de
entrada da categoria, tanto do Estado do Rio de Janeiro como de outros estados e até mesmo de outros paises.
Em novembro iniciamos um monitoramento mais detalhado do site e verificamos que regularmente ele recebe
um numero expressivo de visitas oriundas de municipios de
outros estados, em boa parte dos casos superando o niimero
de visitas de quase todos os municipios do Rio de Janeiro.
Dentro de uma politica de ampliar as frentes de contato w
com a categoria, o CRESS-R| se inscreveu em duas redes &

sociais: Facebook (CRESS Rio de Janeiro) e no Twiter (@ ;
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numero de profissionais de Servigo Social no pais
vem crescendo a cada ano. S6 no estado do Rio de
Janeiro ja somos quase 12 mil profissionais ativos.
Um aumento de 50% em apenas uma década.

A atual sede de nosso Conselho ja ndo comporta o
conjunto de atividades desenvolvidas. E ela quem deve
garantir as condi¢des para um bom atendimento aos
assistentes sociais, bem como para realizar as reunides das
equipes que nos procuram e das comissdes tematicas, os
cursos oferecidos em maio, todos os procedimentos de
apuragao ética, etc. Nas condigoes atuais, mesmo os espagos
para a guarda de documentos e uma melhor utilizagdo do
acervo bibliografico pela categoria ja sdo insuficientes. Hoje
o Conselho ocupa um conjunto de quatro salas, sendo duas
destas alugadas.

Na gestao de 2005/2008, foi aprovada a compra de
um novo imével para o CRESS-R]. Apés um levantamento
imobiliario identificou-se um conjunto de salas na Avenida Rio
Branco, no centro do Rio. Quinze salas, somando 336 m?, ao
custo de R$ 260.000,00. A compra foi concretizada durante
a gestdo provisoria.

Mas, no meio deste caminho havia e ainda ha uma pedra.
Seis das |5 salas da futura sede se encontram ocupadas pela
empresa TV Studio. Ainda em 2008, no més de setembro,
foi realizada uma reunido com o responsavel pelo aluguel das
salas, que desde junho daquele ano nao pagava nenhuma taxa
ou imposto. Fatima Grave, presidente do CRESS-R|, Mdnica
Arkader, assessora juridica do Conselho e Arnaldo Gongalves,
assessor contabil do CRESS-R|, estiveram na reuniao, onde o
inquilino foi informado que o contrato de locagio nao seria
renovado e o CRESS-R| queria tomar posse. O contrato
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venceria em novembro daquele ano. Além disso, o inquilino
foi alertado quanto a necessidade do pagamento dos aluguéis,
condominio e imposto para o CRESS — atual proprietario. O
inquilino foi informado oficialmente que deveria sair no final
do contrato e quitar suas dividas. O CRESS-R] vem pagando
regularmente todas as taxas e impostos.

Logo no inicio o mesmo afirmou que a venda havia sido
feita sem que ele tivesse tido a preferéncia de compra, e
que iria brigar na Justica por esse direito. Ainda em setembro
de 2008 foi feita uma reunido entre as antigas proprietarias,
os assessores ja citados, Fatima Grave e as conselheiras
Newvone Costa, Elza Velloso e Elaine Behring (entéo vice-
presidente) sobre as afirmagdes do inquilino. As proprietarias
ratificaram que houve a consulta prévia e ele nao manifestou
interesse, com tudo devidamente documentado.

No passar da atual gestao o inquilino mostrou interesse
em adquirir do CRESS-R) as seis salas que ocupa. O CRESS-
R| rejeitou a proposta. “A compra do imével foi uma grande
oportunidade em funcio do preco pelo qual pagamos a época
dentro das possibilidades do CRESS e sobretudo porque
precisamos de mais espaco para melhor acomodar todas
as nossas atividades. A compra foi acertada”, afirma Fatima
Grave. A atual gestao passou a encaminhar um projeto de
ocupacao do grupo de salas. Dentro das necessidades atuais
e expectativas de futuro o projeto arquiteténico vem sendo
desenvolvido pelo escritério César Cysne. A expectativa é
que a futura gestao do CRESS-R] dé continuidade a este
processo.

Embora o espaco seja praticamente o dobro do que o
CRESS-R] dispde hoje, o mesmo precisa de reformas e de
adaptacdes as necessidades operacionais do Conselho.
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Planta baixa do projeto da nova sede

Em processo

O Cress 7% Regiao ajuizou na Vara
Federal em 2008, tdo logo o contrato
de locacao venceu, uma agdo de despejo
de retomada para uso proéprio das salas.
A decisdo proferida pelo juiz Augusto
Guilherme Diefenthaeler em sentenga foi
de que o inquilino deveria desocupar o
imével em 30 dias. Como nao concordou
com o prazo, ja que pleiteou 60 dias para a
entrega do imoével, o inquilino interpos um
Recurso Ordinario. Até o fechamento desta
edicao do Praxis, o processo se encontrava
no gabinete do Desembargador Relator do
TRF para julgar o recurso.

No que tange a Agdo de Cobranca,
que tramita na 19 Vara Federal, o
juiz Augusto Guilherme Diefenthaeler
concedeu um prazo de |5 dias para que
o réu regularizasse a procuracao e, apés
a apresentacdo de provas que o CRESS ja
juntou aos autos, iria proceder a sentenca
com o valor atualizado dos débitos do
réu. ]



