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Possiveis razoes para o
crescimento da profissao

a poucas pesquisas para um fenémeno tao recente. Dados

disponiveis, contudo, demonstram um impressionante

crescimento do Servico Social brasileiro na Ultima década.

Quando o Rio de Janeiro, em 2001, sediou o 10° Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais, éramos 60 mil profissionais. Chegaremos
ao 13° CBAS, em Aguas de Linddia/SP, com o dobro deste niimero (segundo
o CFESS, ja somos cerca de | |2 mil profissionais em atividade).

No Rio de Janeiro ocorre algo semelhante. Na primeira metade da
década passada o nimero de assistentes sociais com registro ativo no
CRESS crescia entre 500 e 600 pessoas por ano. Até 07 de dezembro
Ultimo, ja eram exatos novos 972 novos profissionais no ano de 2012.
Enquanto vocé |é este editorial, muito provavelmente ja sao mil. Diferente
do que muitos afirmam, o desemprego nao é o problema nimero um de
assistentes sociais na atualidade.

Entender o que ocorre coma profissao exige apreciar outros fendmenos.
No mesmo periodo em questdio houve ao menos duas alteragoes
significativas nas politicas plblicas brasileiras. Uma delas foi a criagdo
do Sistema Unico de Assisténcia Social. Seu formato de financiamento
exige, em cada municipio, a presenca de equipamentos publicos que
contratam assistentes sociais. Outra alteragao (cuja existéncia & polémica
na categoria) € a denominada “assistencializagdo das politicas sociais”.
Quem trabalha na cidade do Rio de Janeiro viveu esta perspectiva em anos
recentes. Trata-se, em linhas gerais, de exigir que assistentes sociais atuem
prioritariamente com politicas de assisténcia social (como identificagao de
potenciais usuarios do Programa Bolsa Familia, ou inscri¢oes de usuarios no
Cad-Unico), mesmo que estejam em politicas como satde, educacio,
habitacao ou previdéncia social.

Ter emprego nao significa qualidade de trabalho. Cresce a apropriacao,
pelo Estado, de formas de gestdo privada de recursos humanos. Nos,
assistentes sociais, vimos sendo contratados por empresas terceirizadas;
por contratos de prestacdo de servicos auténomos (sem direitos como
férias e 13° salario). Chega-se ao climulo de contratagdo por “pregao”:
interessados em uma vaga apresentam projeto de trabalho e pretensao
salarial; a proposta menos incomoda (politica e financeiramente) é
aprovada. Ha que se debrucar sobre estes fenémenos para entender o
atual momento do Servico Social brasileiro.

Mas nem s6 da pesquisa virdo as respostas. A organizacao e participagao
de assistentes sociais em entidades sindicais se mostra cada vez mais
necessaria.

Que tal iniciar 2013 se sindicalizando? Escolha um sindicato que vocé
avalie ser politicamente interessante e filie-se!

~

\ A diretoria /

Criada a Comissao de Empresas do CRESS-R])

erca de 150 pessoas, entre profissionais e estudantes, participaram do Seminario

Estadual sobre Servigo Social em Empresas, quando foi criada a Comissao de Empresa

do CRESS-R]. O evento aconteceu dia 29 de novembro, na UER], com o debate

“Relagdo capital e trabalho: a atuagdo de assistentes sociais em empresas”. A mesa
foi composta pelas palestrantes Dacia Telles, assistente social da Petrobras; Licia Freire e Elaine
Marlova, ambas assistentes sociais e professoras da UER]. Moara Zanetti, vice-presidente do
Conselho e, agora, coordenadora da nova comissao, mediou a mesa do seminario pensado pelo
entdo existente Comité sobre Servico Social e empresa.

“Foi um debate muito rico, em que pudemos falar das possibilidades e limites do assistente social
nesse campo. Os desafios estdo postos”,
sintetizou Denise Nicécio, conselheira do
CRESS-R|, assistente social da Petrobras e
uma das participantes da nova comissio.
“O lancamento desta comissdo representa
um marco. E importante ressaltar que
ela precisa ser alimentada pela categoria,
sem a qual uma comissdo ndo se sustenta
politicamente. Por isso, reforcamos o convite
a profissionais, estudantes, professores e
pesquisadores para participar desse espaco
e proliferar esse debate”, ressaltou Moara
Zanetti.
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CRESS-R] sediou forum sobre saude no sistema
penitenciario do estado do Rio de Janeiro

ogo apds o Seminario Nacional “A atuacao interdisciplinar nos sistema prisional brasileiro:

desafios e perspectivas” (que aconteceu em Brasilia, no dia 9 de novembro), a capital

fluminense realizou, no dia 26 do mesmo més, o IX Férum Permanente de Saide no

Sistema Penitenciario do Estado do Rio de Janeiro (FPSSP-R)), na sede do CRESS-R].
"Dilemas éticos do exercicio profissional e as condi¢oes de trabalho nas prises do Estado do Rio
de Janeiro" foi o tema debatido. Além do CRESS, estavam presentes os Conselhos Regionais de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional, Psicologia, Odontologia e Nutricdo.

No evento, o CRESS-R| apresentou os dados da pesquisa realizada pela COFI, em 201 I, sobre
a precarizacdo das condicées do trabalho no sistema prisional. Das 51 unidades prisionais do
estado, 35 preencheram o relatério.

Das unidades pesquisas, 50% nao contam com apoio administrativo e 70% nao tém apoio
para servicos externos. Apenas 45% das unidades pesquisadas tém garantia de reserva de sigilo e
13% das unidades sequer tém sala de atendimento.

Ha campos de estagio em 51% das unidades. Em 2004, apenas 23% das unidades eram
utilizadas como campo de estagio.

Entretanto, a maioria da categoria vem tentando enfrentar esse quadro, a partir da elaboracao
de projetos de intervencao do Servico Social.

Durante a realizacdo do Férum, foi informada a intencao do poder publico privatizar a satde
publica nos presidios fluminenses por meio de gestao via Organizacées Sociais (OS). Os conselhos
profissionais presentes assumiram um compromisso coletivo de atuar coletivamente na defesa dos
direitos da populacdo carceraria e dos profissionais que atuam no sistema penitenciario.
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primeira coisa que eu fiz na rua foi uma
pesquisa. E, pra minha surpresa, descobri
que o que mais incomoda quem mora na
ua niao é a fome ou a falta de um teto,
mas o preconceito, a discriminacio e a indiferenca.” A
constatacdo é de Marcelo Jaccoud, assistente social do
Servico Especializado de Abordagem Social do CREAS
Zilda Arns, em Campo Grande, municipio do Rio,que
conta com outras duas assistentes sociais: Karla Moénica
e Denise Assuncao e é dirigido pela também assistente
social Adriana Gongalves.

“Entao, o que fazer para enfrentar essa situagao de
isolamento? Dar voz!” Por isso, a equipe criou um grupo
de convivéncia, explica Marcelo.

Toda semana as pessoas em situacdo de rua
sensibilizadas pelo trabalho de abordagem do CREAS se
retinem em sua sede. O primeiro objetivo é promover o
entrosamento entre elas, fundamental para quem perdeu
vinculos sociais e familiares. Além disso, as reunides
servem para discutir o que cada um esta fazendo para
sair da rua. “A pessoa foi parar na rua porque teve algum
problema e precisa achar saida para ele.” Por isso, Marcelo
garante: “Ninguém tira ninguém da rua.”

Além da abordagem quase didria e das reunides
semanais, aequipe realiza diversas atividades, como passeios
2o teatro, ao circo e a praia. Também visita e recebe, nos
encontros semanais, instituicbes com quem a populacio
em situacdo de rua mantém alguma relacdo, como Corpo
de Bombeiros, Guarda Municipal, Hospital Geral, Policia
Militar e Centro Municipal de Trabalho e Renda.

“Outra chave no trabalho com essa populagio é a
conquista”, explica Marcelo. “Fizemos um churrasco
para comemorarmos os aniversariantes do més. Quem
morava na rua levou carne ou refrigerante. Quem tinha
casa levou arroz, maionese e farofa. Valorizar o que cada
um pode conquistar — a capacidade de fazer um simples
churrasco, por exemplo — é muito importante.”

Os resultados do trabalho saltam aos olhos de quem
participa dele. Mas também pode ser mensurado. Em
2011, 95 pessoas em situacdo de rua acompanharam com
certa regularidade o grupo de convivéncia do CREAS de
Campo Grande. Dessas, 33 voltaram para suas casas ou
conseguiram uma nova e 24 permanecem em abrigos. Ou
seja, 60% deixaram a rua.

Antes do CREAS de Campo Grande, Marcelo Jaccoud
trabalhou na Embaixada da Liberdade, equipamento
inaugurado pela Prefeitura em dezembro de 2009,
perto da regiao de venda de crack de Maguinhos e
Jacarezinho.

A Embaixada atendia criancas e adolescentes usuarios

€

de crack, de acordo com a politica de reducao de danos.
Sempre de portas abertas, a Embaixada atendeu mais de
mil pessoas em menos de um ano. Os meninos e meninas
tinham banho e comida, podiam dormir e participar de
oficinas de carnaval, capoeira, beleza, hip-hop etc. Havia
também uma equipe multidisciplinar, com assistente social,
psicdlogo, terapeuta ocupacional e pedagogo. “Enxergar
aquelas criangas e adolescentes como de fato eram —
criancas e adolescentes e nao usuarios de drogas — fez
toda a diferenca. A Embaixada é uma alternativa viavel e
muito mais eficaz do que o recolhimento compulsério”,
diz Marcelo.

Em 2010, com a ocupagdo militar do Complexo do
Alemao, a Embaixada foi fechada e nao abriu mais. Apesar
do abaixo-assinado dos moradores de Manguinhos e
Jacarezinho pedindo ao poder publico para reabri-la.

Recolhimento compulsério

Diariamente, equipes de agentes da SMAS (Secretaria
Municipal de Assisténcia Social) da Prefeitura do Rio
levam pessoas que estdo nas ruas do Centro e Zona Sul
da cidade para um abrigo em Paciéncia. Para Marcelo,
“essa agdo afasta as pessoas dos seus vinculos familiares e
comunitarios, o que é contrario aos objetivos da politica
nacional de assisténcia social”.

Algumas dessas operacdes siao realizadas com o
apoio da policia. O resultado, segundo Marcelo, é que
“os usuarios acabam identificando a assisténcia social
com agdes de repressao. Se ndo preciso de um policial na
porta da minha sala de atendimento, também nao preciso
de um ao meu lado quando atendo pessoas na rua.”

Trabalhos desenvolvidos durante anos por equipes
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Abordagem de rua

Um trabalho eficaz exige escuta
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Ato pelos direitos da populagéo de rua, dia 10 de dezembro. Acima, foto menor, Marcelo Jaccoud
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profissionais, como a que Marcelo Jaccoud compde, estao
ameacados pela politica da Prefeitura.

Assistentes sociais em recolhimentos?

No inicio do primeiro mandato do prefeito Eduardo
Paes, a violéncia com que os recolhimentos eram
feitos chegou a provocar denincia de assassinato e
investigacdo do Ministério Publico. A Prefeitura teve que
assinar um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC),
comprometendo-se a nao recolher a forca e a garantir a
presenca de um assistente social nas agoes.

Mas o assistente social ndo coordena nem participa
do planejamento dessas a¢des.

Marcelo Jaccoud participou de uma dessas operagoes
no Parque Unido: “O resultado é indcuo”. Os agentes
nao conhecem a rede de servigos e a Unica coisa que se
oferece é o abrigamento em Paciéncia, a 70 km do centro
do Rio. “As pessoas aceitam ir s6 para almocar e, em
alguns casos, comprar drogas na boca de fumo que fica ao
lado do abrigo”, afirma Marcelo. A Prefeitura da carona.

O papel dos assistentes sociais em uma abordagem
na rua é identificar demandas e articular e promover a
insercao dos usuarios na rede de servicos locais. Para isso,
sao fundamentais a escuta e o conhecimento do territério.

Para fortalecer a atuagao dos assistentes sociais,
o CRESS-R| esta elaborando um termo de orientacao
que auxilie os profissionais na afirmagao dos principios
ético-profissionais. O trabalho do assistente social com
populagdo em situacao de rua deve fortalecer os direitos
desta populagdo. Corroborar com praticas que, além de
serem comprovadamente ineficientes, violam os direitos
humanos, fere a ética profissional.
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Populacoes quilombolas
Desafios na garantia de direitos

comunidade de remanescentes de quilombos

de Santa Rita do Bracui, em Angra dos

Reis, reconhecida pela Fundagio Cultural

Palmares em 1999, recebeu sua certificacao

efinitiva no inicio de 2012. Em novembro, a

comunidade conseguiu que a escola municipal da regido

fosse reconhecida como pertencente ao Quilombo. “Isso

significa que ela tem que oferecer ensino diferenciado, de

acordo com a cultura da comunidade”, explica Emerson

Ramos, um dos fundadores da ARQUISABRA (Associacdo

dos Remanescentes de Quilombos de Santa Rita do
Bracui).

Segundo Emerson, até 2011, a Prefeitura de Angra
dos Reis ignorava o decreto de 1999. Em 2005, foi
criada a ARQUISABRA. A relagdo com a Prefeitura era
de enfrentamento. Quando a Prefeitura tentou asfaltar
a estrada da regido, contra a vontade da comunidade,
Emerson estava entre os jovens que se colocaram diante
das maquinas. Desde 201 |, segundo Emerson, “abriram-
se canais de didlogo”. Na sua opinido, isso se deve a
pressdo da propria comunidade, mas também do governo
federal.

Em 2011, foi inaugurada estatua em homenagem a
Zumbi do Palmares, no centro de Angra. A tensdo entre
comunidade e Prefeitura, porém, permanece. “Eles
querem urbanizar isso aqui, transformar em area urbana e
cobrar IPTU”, critica Emerson. A especulagdo imobiliaria
também ameaca.

Na llha de Marambaia, em lItacuruga, a disputa pelo
territorio € com a Marinha, que considera a llha area de
seguranca nacional. A comunidade quilombola, residente
aliha cercade 150 anos, conseguiu, em 2006, a certificacdo
da Fundacio Palmares. Mas desde 1971, quando a Marinha
assumiu a llha, a comunidade vive sob tensido. Por um
lado, os servicos puUblicos passaram a ser controlados pela
Marinha. Por outro, a Marinha imp6s regras e promoveu
acdes judiciais que ameacam a permanéncia das |35
familias remanescentes de quilombos.

A luta pela titulacdo da terra, na llha, tem significado
especial, pois, com o titulo, a comunidade podera cobrar
diretamente dos governos seu direito aos servicos
publicos.

Cad-Unico e Bolsa Familia nos quilombos

Em 20Il, o governo federal determinou o
cadastramento das populacées quilombolas no Cad-
Unico. Foram treinados entrevistadores das comunidades
para realizar o trabalho. Emerson foi um deles. Através do
Cad-Unico, muitas familias tiveram acesso ao Programa
Bolsa Familia e a outros programas do governo federal.

Na regido atendida pelo CRAS de Bracui, além da

comunidade quilombola, ha uma comunidade
indigena. Por isso, segundo Aurea Morita,
psicologa, o Centro de Referéncia precisaria
ter também um antropdlogo. As assistentes
sociais, Andrea Moraes e Bruna Luz chegaram
ao CRAS ha poucos meses.

A expectativa, com a comunidade
quilombola, é “construir um trabalho conjunto
que possa reconhecer e valorizar a cultura”,
afirma Bruna. Por enquanto, porém, nao
ha nenhum trabalho especifico. Mesmo o
recadastramento do Cad-Unico é dificil. As
acoes e atividades do CRAS acontecem de
segunda a sexta, no horario de expediente,
quando a maior parte da populagdo quilombola
esta trabalhando.

Na pratica, o CRAS acaba limitado ao
repasse dos programas do governo. Segundo
Andrea, elas buscam “ouvir as demandas das
comunidades e levar ao poder publico”, mas sio
muito pouco ouvidas. Em geral, os programas
vém de cima para baixo, muitas vezes em desacordo com
a realidade local.

Na llha de Marambaia, o Bolsa Familia é o “carro-
chefe” a acao do CRAS de Itacuruca. Mas as assistentes
sociais ampliaram o trabalho, com visitas semanais e
reunides periodicas com os moradores. A partir destas
visitas e reunides, a equipe que atua com a politica de
assisténcia social procura articular atividades com outras
areas sociais. Trabalhos conjuntos com equipes de satde e
educacio, entre outros, vém sendo desenvolvidos.

e

Andréa, Emerson e Bruna na sede da Arquisabra

Mas a tarefa é dificil. Além da distancia— sao 40 minutos
de barco - o Unico transporte € o barco da Marinha, que
sai de Itacuruca as 7h e retorna as |15h, se a maré nao
obrigar a mudar o horario. Chegando a llha, o tnico meio
de locomocao sao os pés. Para chegar a algumas familias,
¢ preciso caminhar até uma hora e meia.

Por fim, o trabalho tem que ser feito em espacos
cedidos pela Marinha e com sua autorizacio. Exatamente
num territério em disputa entre a comunidade e a
Marinha.

Quilombos: do direito legal ao direito efetivo

A Constituicao Federal de 1988 reconhece a importancia cultural das comunidades de remanescentes de
quilombos e, em suas disposigoes transitorias, afirma que: “Aos remanescentes das comunidades dos quilombos
que estejam ocupando suas terras é reconhecida a propriedade definitiva, devendo o Estado emitir-lhes os titulos

respectivos.”

Em 2003, decreto presidencial regulamentou o processo de identificacdo, reconhecimento, delimitagao,

demarcacao e titulagao dessas terras.

A Fundagdo Cultural Palmares é responsavel pela certificacao das comunidades. O processo de certificacao
inicia-se com o pedido da prépria comunidade. A titulacdo das terras depende do INCRA (Instituto Nacional de

Colonizacio e Reforma Agraria).

Segundo estimativa do INCRA, existem mais de trés mil comunidades quilombolas no Brasil. A Fundacao Palmares
ja certificou cerca de 1.700. Apenas 27 no Rio de Janeiro. A certificacao permite a comunidade o acesso a alguns
programas sociais, como Bolsa Familia e ADA (Acao de Distribuicao de Alimentos).

Apenas 109 territérios quilombolas ja tiveram seu direito a terra oficializado. Destes, dois estao no Rio de

Janeiro. O direito de posse dos remanescentes de quilombos tem carater coletivo e ndo pode ser vendido. Mas entre
o reconhecimento do valor social e cultural e a posse da terra ha os interesses territoriais — econémicos e militares
— a serem enfrentados pelas comunidades.

o
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Luta por respeito a profissao

maioria das assistentes sociais que
trabalha em Unidades de Pronto
Atendimento (UPAs) é requisitada
procurar vaga para internagao em
hospitais. Também lhes sao atribuidas tarefas
como chamar ambulancia, buscar vaga para
exames, marcar consultas. Entre as tarefas
atribuidas a assistentes sociais, em muitas
UPAs, estd desde a guarda de pertences
perdidos até o preenchimento de formularios
administrativos para controle de pessoal.

Em caso de ébito, o assistente social
pode ser solicitado a comunica-lo a familia e
preencher declaracido de 6bito, atribuicoes
legais dos médicos. Também alguns
procedimentos burocraticos relativos ao
corpo sao, muitas vezes, cobrados ao Servigo
Social.

O desrespeito as atribuigdes profissionais
de assistentes sociais tem sido a regra nas
UPAs. Com isso, as atividades proprias ao
Servico Social, de orientar e facilitar o acesso
dos usudrios aos seus direitos, fortalecer as redes, planejar
estratégias e acdes coordenadas, ficam comprometidas.
Os profissionais ficam sobrecarregados de atividades
burocraticas, muitas vezes sem a possibilidade de criar
estratégias proprias do Servigo Social.

Para dificultar ainda mais as atividades proprias
do Servico Social, a maior parte das salas ndo oferece
condigdes de sigilo no atendimento aos usuarios, sendo
local de guarda de pertences, achados e perdidos, central
telefonica etc.

Reverter a situagdo ndo é facil por varios motivos. O
mais evidente é o fato de a maioria dos assistentes sociais
trabalharem em plantao de 24 horas, nao realizando
reunioes periddicas ou com freqiiéncia muito esporadica,
em boa parte das UPAs. Com isso, a equipe mal se conhece.
Ou melhor, nem é possivel falar em equipe. Até mesmo
a coordenagdo do servico sé foi implantada apds muita
pressao dos profissionais, com o apoio do CRESS-R).

Desde 2008, a Comissao de Orientacao e Fiscalizagdo
(COFI) do CRESS-R] acompanha a luta dos assistentes
sociais nas UPAs por melhores condi¢des de atendimento
aos usuarios. Entre as medidas, houve varias tentativas
de reunido com o secretario estadual de Salde, Sérgio
Cortes, que nunca nos recebeu. Também houve duas
dendncias ao Ministério Publico contra o desrespeito as
atribuicoes profissionais.

UPAs: a saude distante do SUS

A criagdo das UPAs, a partir de 2007, inspirou-se na
l6gica de forga-tarefa tipica das campanhas do exército.
Coerente com esta concepcdo de atendimento a
salde, as UPAs foram geridas pela fusdo das Secretarias

No dia 12/l o cress«rj se f@uniu com 218 assisten'_i-%s s_sociais_para discutitios =~
problemas atuais e as formas denfrélitd-los'coletivamente. = :
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Estaduais de Saide e de Defesa Civil, sob o comando
militar do Corpo de Bombeiros. Em 2008, 90 assistentes
sociais ingressaram nas UPAs através de concurso
publico, tornando-se também militares. Hoje as
Secretarias separaram-se novamente. As UPAs ficaram
sob responsabilidade da Satde, mas a légica fundamental
de gestdo permanece.

A reducao do trabalho de assistentes sociais as tarefas
burocraticas e de assessoria a outros profissionais parece
coerente com uma concepgao de forga-tarefa. Segundo
Juliana Bravo, membro do Férum Estadual contra a
Privatizacdo da Satde, a UPA se destina a “reduzir tensao,
atender questoes imediatas, mas nao se articula com o
sistema de saide, nem com a atengao basica, nem com o
atendimento de alta complexidade.”

A légica de funcionamento das UPAs vai contra
os principios definidos na Constituicio de 1988 e
regulamentados na lei do SUS (Sistema Unico de Satde).
No SUS, ha uma visdo ampla de satide, que significa bem
estar, condicdo saudaveis de vida. Isso exige trabalho de

O enfrentamento é coletivo

prevencao e promocao da salde, nao
somente de medicacao da doenca,
muito menos, de simples atendimento
imediato.

Sem articulagio com a rede de
servicos e subvalorizando o Servico
Social, as UPAs acabam servindo
muito bem somente para o marketing
eleitoral.

A lucrativa privatizacao das UPAs

Desde 2009, as UPAs vém
sendo transferidas, algumas para as
administragdes municipais, algumas para
fundagdo de salde. Muitas passaram a
ser administradas por Organizagoes
Sociais (OSs). De acordo com
levantamento feito pelo SINDSPREV
(Sindicato dos Trabalhadores em Satide
e Previdéncia Social), os contratos de
gestao de UPAs do governo do Estado
com as OSs custam, em média, R$ 20 milhdes/ano. E
dificil acreditar que este contrato signifique economia
para os cofres publicos.

Ao mesmo tempo, as relagoes de trabalho vao sendo
precarizadas. Sob a direcdo do Corpo de Bombeiros, as
atribuicées profissionais de assistentes sociais ja eram
desrespeitadas, submetidas a hierarquia militar. O Corpo
de Bombeiros saiu de muitas unidades, mas as atribui¢coes
continuaram sendo desrespeitadas. Com o agravante de
surgirem os mais diferentes tipos de contrato de trabalho,
nenhum deles que assegure estabilidade e seguranca no
emprego, comprometendo as agdes profissionais.

Juliana afirma que um dos principais problemas
da saide publica é que o SUS nunca foi realmente
implantado. Para ela, a politica privatista prevaleceu e
criou-se apenas “uma politica pobre, para pobres”, nao
um sistema universal, como era previsto na Constituicao.
Pouco mais de 50% dos gastos em salde, no Brasil, sao
do sistema privado. Ou seja, o SUS é s6 para “quem nao
pode pagar”, conclui Juliana.

No evento do CRESS-R] com os assistentes sociais, foi enfatizada a importancia da categoria enfrentar esse
quadro coletivamente. Produzir projetos de intervencao das equipes de Servico Social € uma das estratégias. Nao

apenas no ambito do Servigo Social.

O CRESS assumiu o compromisso de potencializar a articulagao ja existente com outros conselhos profissionais,
assim como com sindicatos de trabalhadores da satide, como o SINDSPREV. Pois € necessario, também, um processo
de organizagao sindical dos profissionais que atuam nas UPAs.

E importante, ainda, fortalecer os movimentos que hoje atuam contra a privatizacio da satide pablica. Mas para
isso, &€ de fundamental importancia o compromisso e a participacdo da categoria, tanto no cotidiano do trabalho
como nos espagos coletivos, na defesa das nossas atribuices, competéncias e na luta por seus direitos como

trabalhadores.
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CRESS-R] mais préoximo do
cotidiano da categoria

principal foco das acdes do Conselho, este

ano, foi aproximar a entidade do dia-a-dia da

profissdo. Foram criados | | ntcleos regionais

em todo o estado. Quatro cursos sobre Etica
e Exercicio Profissional ja foram realizados e muitos estao
por vir. A Comissao de Direitos Humanos, criada este
ano, foi fundamental para articular respostas as violagoes
cometidas pelos governos. O Seminario Nacional sobre
Organizacao Sindical envolveu assistentes sociais no
debate urgente sobre as estratégias para defender nossos
direitos como trabalhadores. Essas foram algumas das
principais contribuicbes do CRESS-R| para a melhoria da
qualidade dos servicos prestados a populacao, através da
capacitacao continuada, orientagido dos profissionais e
organizacao coletiva da categoria.

Politica de nucleacao

b : il Al
Nucledgdo: O CRESS-R], efetivamente, se interiorizando

De 9 de outubro a 6 de dezembro de 2012, foram
criados || nlcleos de assistentes sociais no estado do
Rio de Janeiro. Todos os eventos de criagdo dos nucleos
contaram com a presenca de conselheiros do CRESS-R],
sede e seccionais, e com a participagao de dezenas de
assistentes sociais das regioes.

A ampla participagdo nestas reuniées demonstrou o
acerto da politica de interiorizagao do Conselho, iniciada
ha algumas gestdes com os mini cursos do més de maio. Em
2013, os nicleos recém-criados poderao contribuir para
a organizagdo politica de assistentes sociais, produzindo
politicas para um exercicio profissional sintonizado com o
projeto ético-politico da categoria.

Direitos humanos

A criacdo da Comissao Tematica de Direitos Humanos
do CRESS-R| abriu frente de atuagdo importante para
um conselho de profissionais comprometidos com a
garantia de direitos. No Rio de Janeiro, a comissdo ganhou
visibilidade inclusive na midia comercial com as dentncias
a politica da Prefeitura de internagdo compulséria de
supostos usuarios de crack.

O relatério produzido pelo CRESS, Conselho
Regional de Psicologia (CRP) e Comissao de Direitos
Humanos da Assembleia Legislativa do Estado do Rio de
Janeiro (ALER]) teve repercussao nacional e internacional,
afirmando a posicdo de defesa dos direitos humanos e de
acoes que sejam realmente eficazes no tratamento do uso
nocivo de drogas.

Para 2013 esta prevista a publicacdo de uma cartilha
orientando profissionais sobre como agir diante de
violagoes de direitos humanos, identificadas no cotidiano
do seu trabalho profissional.

Etica e Exercicio Profissional

O curso faz parte da politica de orientagao vinculada
a educacdo continuada, e é coordenado por duas
Comissoes: de Direitos Humanos e Ampliada de Etica.
Inspirado no curso “Etica em Movimento”, curso anual
do CFESS desde 2000, o CRESS-R| criou o curso Etica e
Exercicio Profissional, com duracdo de dois dias e carga
horaria de 16 horas. O curso comecou a ser oferecido em
outubro de 2012.

Em 2012, ja foram realizados trés cursos no Rio de
Janeiro, voltados as areas de Previdéncia, Educacao e
Organizacbes de Defesa de Direitos Humanos; e um em
Volta Redonda. O curso sera realizado todo més (exceto
maio), até o final da atual gestao, incluindo as regides dos
nucleos do interior. O objetivo ¢ viabilizar a participacao
do maior nimero possivel de profissionais de Servico
Social.

Organizacao sindical

Proposto pelo CRESS-R| e aprovado no Encontro
Nacional do Conjunto CFESS/CRESS de 201 |, o Seminario
Nacional Servico Social e Organizacao Sindical foi realizado
pelo CFESS e CRESS-R|, nos dias 30 e 31/10, na cidade
do Rio de Janeiro. Mais de 300 assistentes sociais de
todo o Brasil participaram e cerca de 1800 acessaram a
transmissao online.

RiEZACAD

SIVICAL

O Seminario evidenciou a importancia do Conjunto
CFESS/CRESS realizar este debate. Afinal, a garantia da
qualidade do servico prestado a populagio depende,
em grande medida, das condi¢bes de trabalho dos
profissionais. E a histéria nos ensina que a melhoria
dessas condigoes sé pode ser alcancada pela organizacao
dos trabalhadores, enquanto classe. Esta é uma fungao
primordial da organizacdo sindical. Muitas vezes, por
falta de conhecimento sobre essa organizagao sindical,
assistentes sociais dirigem-se aos conselhos com demandas
que nao podem ser atendidas por estes.

Comissées tematicas e Seccionais em acao

Todas as comissdes tematicas do Conselho
produziram agbes importantes junto a categoria. Além
dos debates promovidos pelas diversas comissoes —
educacao; direito a cidade; direitos humanos; assisténcia
social; previdéncia; sociojuridica; formagdo profissional;
género, etnia e diversidade sexual; salide; comunicagao —
ao longo do més de maio foram oferecidos 54 minicursos
e 5 semindrios estaduais descentralizados, nas cidades do
Rio de Janeiro, Nova Iguacu, Volta Redonda e Campos.

No final do ano, foi criada a Comissao de Servico
Social em Empresa, num Seminario realizado na UER],
com 120 participantes.

Nas Seccionais, entre as diversas atividades realizadas,
houve o Il Seminario do SUAS, em Campos, e a criacdo
da Comissao de Assisténcia Social, em Volta Redonda. As
Seccionais também foram protagonistas em diferentes
acoes de denlncia contra a precarizacdo das condigdes
de trabalho de assistentes sociais.

Outras acoes de aproximacao com a categoria

Em 2012, o CRESS-R], através da Comissio de
Inscrido, passou a realizar, mensalmente, ceriménia de
entrega dos titulos aos novos assistentes sociais — quando
recebem as carteiras e cédulas profissionais. Além
de um importante espaco para os novos profissionais
se conhecerem, a ceriménia tem se mostrado uma



oportunidade rica para o debate sobre as prerrogativas
do Conselho e as atribuicbes e compromissos ético-
politicos da profissao.

Nos meses de junho e julho foram realizados dois
Encontros CRESS/Seccionais, em Volta Redonda e
em Campos dos Goytacazes, sobre a participacio de
assistentes sociais nos espacos de controle social.

Mantendo a politica de articulagdo com as entidades
da categoria (ABEPSS e ENESSO), o CRESS-R] produziu
folder sobre Estagio em Servico Social — dado o crescente
nimero de denuncias que chegam a COFl (Comissdo
de Orientacao e Fiscalizacdo) sobre irregularidades
em campos de estigio. O publico-alvo do material s3o
os estudantes de Servico Social, mas a repercussao do
material tem sido grande também entre profissionais.

Participacao em outros eventos
do Conjunto CFESS/CRESS

Conselheiros, assistentes sociais da base e funcionarios
do CRESS-R] participaram de uma série de eventos
promovidos pelo Conjunto. Entre eles, eventos do Férum
Nacional dos Trabalhadores do SUAS, Seminario Nacional
de Servico Social e Educacio, Seminario Nacional de
Servigo Social e Direitos Humanos e o Seminario Nacional
sobre atuacdo interdisciplinar no sistema penitenciario.
O Rio de Janeiro ainda participou do Férum Regional das
COFls e sediou 0 41° Encontro Descentralizado da Regido
Sudeste e o Férum Regional das Comissdes Permanentes
de Etica.

Compromisso com a transformacao da sociedade

Atento ao compromisso ético-politico do Servico
Social com a garantia de direitos, o CRESS-R] tem
apoiado diversos movimentos sociais. Nesta perspectiva,
o Conselho participa dos seguintes féruns e frentes
estaduais: Férum de Saude, Frente de Drogas e Direitos
Humanos, Férum de Sadde no Sistema Penitenciério,
Férum dos Direitos das Criancas e Adolescentes e
Férum de Populagao Adulta de Rua. Iniciamos também
uma aproximacao com o Férum do Idoso e o Férum em
Defesa da Escola Publica, rearticulados em 2012. Além
disso, temos assento em diversos conselhos estaduais e
municipais de direitos e politicas; comités permanentes e
grupos de trabalho de ambito estadual.

A luta pela implementagio das 30 horas em diversos
espagos socio-ocupacionais, além de diversos atos
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Desafios crescentes para
quem luta por direitos

primeirameta, para 20| 3, € manter e aprofundar conquistas, como formacao continuada, interiorizagao

da atuagdo e aproximacdo do cotidiano dos profissionais de Servico Social. Também daremos

continuidade ao esforco para agilizar os processos éticos, que dependem de assistentes sociais de

base para seu andamento e conclusao, mantendo a politica de mobilizagao e capacitagdo permanente
os profissionais que compéem as Comissées de Instrucio de Processos Eticos.

Para o ano que vem, ha o projeto de um novo site, ja em andamento, e a criagdo de novas publicagdes
que contribuam para a formagao continuada e orientagao dos assistentes sociais. O Praxis também ganhara novo
formato, mais leve e agradavel. Por fim, o trabalho de assessoria de imprensa, para tentar aumentar espagos na
midia externa, esta sendo sistematizado, na busca de ampliar nossa voz.

O ano que esta terminando nao foi facil para quem trabalha com o compromisso de garantir e ampliar o
acesso da populacao aos seus direitos. Os megaempreendimentos que tém expulsado as pessoas de suas casas,
imposto condicoes de trabalho aviltantes para os trabalhadores, incluindo assistentes sociais, tém colocado grandes
dificuldades para a atuagdo profissional no campo do Servico Social.

Por outro lado, a politica de privatizagao e repressao policial dos governos, combinadas ao desrespeito aos
direitos e as leis, tém demonstrado a necessidade de maior organizagao e luta da populagao.

A proximidade dos megaeventos sugere o aprofundamento da violéncia do Estado contra a populacao, para
2013. Focos de resisténcia e ofensivas tém surgido (mesmo que pontuais), prometendo muita luta e o aumento

das perspectivas de organizacao popular.

Este quadro coloca desafios para todos os trabalhadores do estado. Mas, para os assistentes sociais, cujo
compromisso profissional esta diretamente ligado a garantia dos direitos, o desafio é duplo. Trata-se de defender
seus direitos, como trabalhador, através das organizacGes proprias a luta sindical. Mas trata-se, também, de
posicionar-se, em sua atuagao profissional, de preferéncia coletivamente, para resistir aos ataques dos governos
contra os direitos. Pois temos o dever profissional de contribuir para que o cidadao os acesse.

O acirramento da tensao, no proximo ano, deixara pouco espaco para posicoes dubias, que tenham a ilusao de
que ¢é possivel trabalhar sem envolver-se no conflito. O muro esta desabando e sera inevitavel escolher um lado.
Omitir-se significa escolher o lado mais forte e brutal. De acordo com nosso cédigo de ética, o tnico lado possivel
para o assistente social € o da populagdo que luta por seus direitos.

publicos, compuseram a agenda politica do Conselho este
ano. Apenas articulados com outros sujeitos coletivos
podemos alcancar conquistas em nossas lutas.

A infraestrutura necessaria

Para realizar tantas agbes, diante da demanda
crescente de uma categoria que aumenta e se interioriza
rapidamente, o Conselho precisou aumentar seu quadro de
funcionarios. Desde agentes fiscais até funcionarios técnicos
e administrativos. Também foram necessarios alguns
investimentos em infraestrutura, como computadores

m © moveis ergondmicos. Para
- 2013, o CRESS planeja a
{ construcdo de uma politica de
recursos humanos, junto com
os funcionarios do Conselho,
além de implantar a jornada de
30 horas semanais.

Também em 2012, o
CRESS  realizou campanha
de combate a inadimpléncia,
realizando acordos com os
profissionais em débito, de
modo a possibilitar a receita
orcamentaria necessaria para
tantas agoes.

Ato do Comité Permangae-pela-Implementacdo-da
'semanais, criado pel .

Investimentos em comunicacao

A comunicacao é fundamental para aproximar o
Conselho da categoria, potencializando as acoes de
orientacdo e fiscalizagdo e melhorando a visibilidade da
profissdo. Neste sentido, o CRESS-R| tem investido na
sua melhoria. Alguns resultados, como o tratamento mais
jornalistico das matérias do Praxis e maior agilidade do site,
ja podem ser percebidos.

Também temos conquistado mais espaco na midia
comercial para apresentar a visdo da profissio sobre
assuntos em pauta, como o depoimento especial de
criangas, o reconhecimento do nome social nos documentos
do CRESS e, com grande destaque, a politica de drogas e
populacao de rua.
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Desafios do crescimento e
desregulamentacao do mercado de
trabalho do Servico Social em 2012

ados do CFESS mostram que, em 2001,

havia 60 mil assistentes sociais com registro

ativo em dia no pais. Em 2012, este nimero

chega a quase |12 mil. Um crescimento de
quase 100%. Mas nao se trata de crescimento linear. Em
2006, havia 65 mil assistentes sociais registrados. Um
acréscimo de 8% em cinco anos. Nos seis anos seguintes,
o crescimento foi de mais de 100%. No Rio de Janeiro,
de 2001 a 2012, o nimero de registros ativos cresceu
aproximadamente 50%, enquanto o nimero de agentes
fiscais permaneceu o mesmo. O crescimento da oferta
de emprego se deve, principalmente, a ampliacdo das
politicas de assisténcia social, em nivel nacional.

S6 o crescimento numérico da categoria ja sugere a
necessidade de ampliagdo do trabalho da Comissao de
Orientacao e Fiscalizacdo (COFI). Este ano, o CRESS-R]
contratou mais dois agentes fiscais, ampliando os plantoes
e as visitas aos locais de trabalho. A partir do segundo
semestre deste ano, os plantes de atendimento, na
sede do Conselho, passaram de dois para quatro dias
por semana. Também esta sendo implantada a COFI da
Seccional de Volta Redonda.

Mas a demanda pelo trabalho de orientagiao e
fiscalizagao ndo cresceu apenas quantitativamente. Desde
osanos 1990,adesregulamentacaodasrelagbesdetrabalho
refletiu na precarizagao das formas de contratacdo e na
flexibilizagdo das atribuicoes profissionais. A ampliagdo
das politicas de assisténcia social, ao longo dos anos 2000,
foi marcada por contratos de trabalho precarios. A isso,
somame-se as iniciativas de privatizacdo da gestao da satide
publica, o repasse de servicos que deveriam ser publicos
para organizaces filantrépicas da sociedade civil e as
licitacbes para trabalhos técnico-sociais.

Garantir a qualidade do servico prestado a populacio,
exercendo a autonomia profissional relativa, numa
situacdo de precarizacao e flexibilizacao das condigoes
de trabalho, “exige mais habilidade do assistente social”,
avalia Elias Azevedo, agente fiscal do CRESS-R]. Com isso,
a orientacdo e fiscalizacdo do CRESS-R] é mais exigida.
Por isso, também houve uma reorganizacao deste setor,
com a contratacao de funcionario de apoio administrativo
e disponibilizagao de um carro para visitas programadas e
de fiscalizagao, de modo a agilizar o trabalho dos agentes
fiscais.

Integracao entre COFIl e comissoes tematicas
Este ano, a Comissdo de Orientacdo e Fiscalizagio

passou a ser integrada também por assistentes sociais
de base, membros das comissdes tematicas. “Embora a
participacao de assistentes sociais de base esteja prevista
no regimento do Conselho, s6 nesta gestao isso realmente
se efetivou”, explica Elias. Com isso, ampliou-se a
capacidade da COFl interferir nos debates das comissoes
temdticas e vice-versa.

“Ainiciativa deu a COFl condi¢bes de conhecer melhor
os dilemas do exercicio profissional nas diversas areas de
atuacdo”, afirma a conselheira Silvia Dabdab, também
membro da COFI. “Além de potencializar o trabalho
dos agentes fiscais, provoca as comissoes tematicas a se
debrucarem sobre as questdes do exercicio profissional, a
partir dos dados coletados pela COFI”, conclui.

Orientacao na supervisao de estagio

A conjuntura exige dos assistentes sociais formacao
ética e profissional mais consistente. Mas a ampliagcao da
oferta de cursos de graduacdo em Servico Social se deu,
em boa parte, acompanhada da queda na qualidade do
ensino oferecido. Em nivel nacional, o nimero de cursos,
presenciais e a distancia, cresceu de 332, em 2003, para
537, em 2009.

A documentacio das unidades de ensino sobre
campos de estagio, recebida anualmente pela COFI,
evidenciou sinais de irregularidade em campos de
estagio. Foi necessario, portanto, ampliar o trabalho de
orientacao e fiscalizacdo dos campos de estagio. Cresceu

‘ ‘ Garantir a qualidade
do servico prestado a
populacao, exercendo a
autonomia profissional
relativa, numa situacao de

precarizacao e flexibilizacao
das condicoes de trabalho,
exige mais habilidade do
assistente social ’ ’

Elias Azevedo

o numero de visitas de fiscalizagdo, bem como de a¢oes
de orientacao.

A ABEPSS (Associacio Brasileira de Ensino e Pesquisa
e Servico Social) realizou o Férum Estadual sobre
Supervisdo de Estagio, que contou com o apoio do CRESS-
RJ, através da Comissao de Formacao Profissional, onde
apresentou varias irregularidades levantadas pela COFI
sobre supervisao de estagio. Também se produziu folder
com as orientacdes sobre regulamentacido do estagio
voltado para estudantes de Servico Social, disponivel em:
http://cressrj.org.br/download/arquivos/forumestagio.

pdf.

Foco na orientacao a categoria

As visitas programadas, cujo objetivo é levantar as
condicbes gerais de funcionamento de determinado
setor de atuagdo de assistentes sociais, sdo importante
instrumento de orientagdo profissional. A partir dessas
visitas é possivel atuar deformamais profunda, identificando
alguns problemas da instituicdo, das relagdes de trabalho
e também da atuacao dos proéprios profissionais, de modo
a contribuir para a elaboracio coletiva de respostas que
melhorem a qualidade do servigo oferecido.

Neste ano, a COF| realizou alguns eventos de
devolucdo do resultado dessas visitas. O evento com
assistentes sociais dos CRAS da cidade do Rio foi
realizado em fevereiro, no SINDSPREV, em articulacio
com a Comissao de Assisténcia Social do CRESS-R]. Ja em
conjunto com a comissao sociojuridica do Conselho, foi
realizado um evento de devolucao na sede do SindJustica
com assistentes sociais da SEAP (Secretaria Estadual
de Administragdo Penitenciaria). Também foi realizado
evento com assistentes sociais das UPAs, na UER|, e o
evento devolutivo, com a presenca do SINDSPREV.

“Para 2013, a perspectiva é ampliacdo das visitas
programadas”, informa Elias, que considera esta estratégia
especialmente necessaria diante da atual situacao do exercicio
profissional. A ideia é definir areas de atuacdo do Servico
Social a serem pesquisadas. Nessas dreas sio realizadas
varias visitas, de modo a levantar o perfil profissional naquele
campo. O resultado é “uma visdo mais global”, segundo Elias,
que “contribui paraa elaboraco coletiva de soluges, onde o
profissional se perceba mais claramente parte do processo”.
A area eleita pela COFl para as visitas programadas do
préximo periodo sera a de assisténcia social, na qual todos
os equipamentos publico-estatais dos municipios serdo
visitados pelos agentes fiscais. m
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Congresso de Assistentes Sociais do
Estado do Rio de Janeiro

CRESS-R] realizara, no més de maio,

um congresso de assistentes sociais,

como evento preparatério para o CBAS

(Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais).
O | Congresso de Assistentes Sociais do Estado do Rio de
Janeiro sera nos dias 14 e 15 de maio, na Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]), e tera o mesmo tema do
CBAS: “Impactos da crise do capital nas politicas sociais e
no trabalho de assistentes sociais”.

Profissionais e estudantes de Servico Social poderao
inscrever seus trabalhos até o dia 8 de margo. Os
trabalhos selecionados serdo apresentados oralmente e
publicados em meio digital. Em cada sessao tematica um
trabalho sorteado recebera ajuda de custo do CRESS-R|
para participacio no CBAS. As inscricdes custario R$
30,00 para graduados e R$15,00 para graduandos.

NICYCYONENEND www.cressrj.org.br

PROGRAMACAO

14 de maio (terca-feira)
Manha: abertura e mesa - “A defesa do projeto ético-
politico do Servico Social diante da crise do capital e das
politicas sociais: competéncias, atribuicdes privativas e
o papel das resolucoes do Conjunto CFESS/CRESS”
Tarde: apresentacdo de trabalhos

15 de maio (quarta-feira)
Manha: apresentagao de trabalhos
Tarde: mesa - “Condigoes de trabalho na contempo-
raneidade, exercicio profissional e o significado
ético-politico do sigilo profissional”
Encerramento e confraternizacdo pelo Més do
Assistente Social

CBAS sera em outubro, em Aguas de Linddia

O 14° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais
(CBAS) acontecera entre os dias 14 e 18 de outubro,
na cidade de Aguas de Lindéia, Sao Paulo, com o tema
“Impactos da crise do capital nas politicas sociais
e no trabalho do/a assistente social”. O CBAS é o
maior evento do Servico Social brasileiro e, a cada
versao, cresce o numero de artigos inscritos, fruto
de pesquisas e relatos de experiéncias profissionais.
Além de apresentacdo de trabalhos, o 14° CBAS
também tera conferéncias, mesas-redondas, plenarias
simultaneas e atividades culturais.

As inscricoes podem ser feitas a partir de 31 de
janeiro 2013 e custam 460 reais para profissionais e |65
reais para estudantes. Podem ser feitas até a data do
Congresso, mas o valor aumenta com a proximidade
do evento. O prazo para envio de trabalhos é dia 10
de abril de 2013.

(X XO:IN) www.cbas2013.com.br

NORMAS PARA ENVIO DE TRABALHOS (apenas comunicacao oral)

* Prazo para inscrigao de trabalhos: dia 8 de marco de 2013 até 23h59 (horario de Brasilia).

*Os trabalhos devem ser inéditos e poderao ter até dez autores, sendo que cada autor s6 podera
inscrever um trabalho, seja ele individual ou coletivo. Os trabalhos devem ser enviados pelo e-mail
congresso.trabalhos@cressrj.org.br e deverio conter trés arquivos, todos em PDF:

Arquivo |: denominado folha de rosto, deve conter,
nesta ordem:

|. titulo do trabalho
2. nome completo de cada autor
3. CPF de cada autor

4. instituicao(6es) a qual se vincula cada autor (se
houver)

5. sessdo tematica em que pretende-se apresentar o
trabalho

6. identificaio de cada autor (se graduado ou
graduando em Servico Social ou outra area de
conhecimento)

7. telefone(s)
8. e-mail(s)

Arquivo 2: denominado contetido do trabalho, deve
seguir os seguintes critérios:

| respeitar as normas vigentes da ABNT;

2.ter entre 5 e 10 laudas (incluindo ilustragoes,

© 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000:¢

SESSOES TEMATICAS

As sessoes tematicas serao organizadas a partir das
comissées tematicas do CRESS-R, e contarao com um
avaliador convidado. Sao elas:

* Direitos Humanos * Comunicagdo e Cultura

* Etica Profissional * Empresa

* Satide * Género, Etnia e Diversidade
* Assisténcia Social Sexual

* Sociojuridica * Direito a Cidade

* Formagdo Profissional ¢ Educacdo

A sistematizacao da pratica é fundamental para a
qualificacao do trabalho profissional na perspectiva da
defesa de nosso projeto ético-politico. Assim, a proposta
principal das sessoes tematicas é dar aos assistentes
sociais a possibilidade de publicarem e apresentarem
suas reflexdes a partir das experiéncias profissionais,
articuladas com as areas tematicas.

PUBLICACAO E APRESENTACAO

Os trabalhos enviados serao apreciados por um
parecerista externo a diregdo do CRESS, que indicara
sua aprovagao ou nao.

graficos, tabelas — se houver - e referéncias
bibliograficas citadas no trabalho), em papel A4, fonte
arial |1, margens superior e esquerda 3, inferior e
direita 2, espaco 1,5 entrelinhas e justificado;

3. para citagbes de mais de trés linhas: afastamento de
4,0 cm, espaco simples, fonte arial 9;

4. para notas de rodapé: espaco simples, fonte times
new roman 9, justificado;

5.2 primeira pagina do texto devera incluir, de forma
centralizada, o titulo do trabalho em letra maitscula
e negrito, o RESUMO de até uma lauda, com a
indicacao de trés palavras-chave.

ATENCAO: os trabalhos que tiverem qualquer
forma de identificacdo do autor no arquivo 2, ou
estiverem fora do limite de pdginas e demais critérios
estabelecidos, serdo automaticamente recusados.

Arquivo 3: denominado integra do trabalho, contendo
os contetidos dos dois arquivos anteriores.

Os trabalhos s6 serdo publicados se ao menos um
autor estiver inscrito no Congresso.

No que se refere a autores graduados em
Servico Social (independentemente de sua inscrigdo
no evento) € necessario, ainda, estar em dia com as
anuidades do CRESS até o ano de 2012, exceto para
graduados que nao estejam exercendo a profissao,
o que dispensa temporariamente a necessidade de
registro no Conselho. Profissionais de outros estados
que inscrevam trabalho para o evento, autorizam,
automaticamente, o CRESS-R| a consultar sua situagao
junto ao CRESS de origem.

Profissionais com outras graduacoes poderao
inscrever trabalho, desde que em coautoria com
assistente social e/ou estudante de Servigo Social.

Os trabalhos aprovados ndo passarao por revisao
gramatical e ortografica para publicacao.

A dinamica de apresentacao dos trabalhos sera
definida pela comissdo organizadora. Data, local e
horario de apresentacao serao divulgados pelo site do
Conselho Regional de Servigo Social.
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15 anos de defesa
da educacao publica
e gratuita

Servico Social na Educacao, em Campos, foi criado através da Lei
Municipal n° 6.462, de || de novembro de 1997. Em junho de
1999, o Servico Social Escolar (assim denominado a época) foi
implantado na Secretaria Municipal de Educagao de Campos.

A contribuicao do Servico Social na educacao

Quatro assistentes sociais € uma gerente formaram a primeira equipe do
Servico Social na educagdo de Campos. Sua primeira tarefa foi tracar o perfil
dos alunos que faziam parte do Programa de Bolsa de Estudos da Prefeitura, um
convénio firmado com escolas da rede particular para o Ensino Fundamental.

Com esses dados, foram elaborados os instrumentos e o projeto de
trabalho. Apresentava-se ao Servico Social o desafio de atuar numa area em
que havia pouca experiéncia e material tedrico-metodoldgico especifico.

Em 2000, iniciou-se adistribuicao dos profissionais por escolas, possibilitando
maior conhecimento da realidade, através da identificacdo das demandas. Com
isso, a equipe identificou areas de intervengao possiveis.

Em 2001, a Geréncia de Servico Social Escolar passou a atuar no Programa
de Bolsa de Estudos, no atendimento as escolas e as creches que até entao
pertenciam a Fundagao Municipal da Infancia e Juventude e na Bolsa Escola.

A medida que o trabalho do Servico Social ganhava visibilidade, surgiam
novas questdes nas unidades escolares, demandando ampliagdo da equipe.
Assim, em 2003, foi realizado concurso publico para a Secretaria de Educagao,
com vagas para assistentes sociais, psicélogos, psicélogos-psicopedagogos e
fonoaudiodlogos.

Em 2007, a educagdo contava com equipe multiprofissional composta
de 60 assistentes sociais, |3 fonoaudidlogos, 18 psicdlogos, 8 psicélogos-
psicopedagogos, 26 técnicos administrativos e 2| estagiarios (Servico Social,
Psicologia e Pedagogia), para atuar nas unidades escolares (Escolas e Creches
Municipais).

Atualmente, sdo 70 assistentes sociais que atuam nas 164 escolas, com
42.923 alunos; 78 creches, com 8.585 alunos e programas de bolsas de estudo
do ensino fundamental e superior.

Seccionais

Atuacao da Comissao de Educacao

Ao longo deste periodo, a Seccional do CRESS-R] tem tido papel
fundamental no apoio as muitas lutas dos profissionais da educagao. Através
da Comissao de Educacao tem se discutido e buscado estratégias para uma
intervencao profissional pautada no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de
Regulamentacao, na Lei de Diretrizes e Bases e demais legislagdes sociais,
visando uma intervencdo comprometida com os direitos de criangas,
adolescentes, jovens e adultos ao acesso e permanéncia numa educagao
publica, gratuita e laica.

Enfim, trabalhamos em defesa de uma politica educacional de qualidade,
ampliando a concepcao de processo pedagégico e compondo um trabalho
coletivo que vise a autonomia critica dos sujeitos.

Volta Redonda

Precarizacao do trabalho
prejudica supervisao de
estagio no Servico Social

os Ultimos dez anos a oferta de frentes de trabalho para o profissional

de Servico Social cresceu consideravelmente na regido Sul Fluminense.

Mas isso nao significa, infelizmente, melhores condi¢des de trabalho e

remuneracao. Pelo contrario: a precarizacio (e isso ndo é “privilégio”
de assistentes sociais) s6 tem aumentado.

A oferta de mao de obra na regido também cresceu com a instalagao, no mesmo
periodo, de universidades particulares e pélos de ensino a distancia na regiao.

Tomando por referéncia o municipio de Volta Redonda, temos um quadro
da situagdo da regiao. Atuam, hoje, na politica de assisténcia social do municipio,
doze assistentes sociais estatutarios e cerca de 40 contratados através de diversas
formas de contratacao, entre elas RPA (Recibo de Pagamento de Auténomo). Com
esses 52 profissionais, ha cerca de uma centena de estagiarios.

Supervisionar estagio é atribuicao privativa do assistente social, sendo mais
uma realidade do trabalho profissional. Assistentes sociais tém enfrentado muitos
desafios que fragmentam esse trabalho. A grande rotatividade entre os contratados
é um exemplo. A supervisao do estéagio e, consequentemente, a formagao de novos
profissionais, acaba sendo comprometida.

Na regido da Seccional de Volta Redonda a assisténcia social é a area que mais
tem se constituido como campo de estagio: é neste cenario que precisamos refletir
e buscar respostas para esses impasses.

A precariedade dos vinculos profissionais é tamanha que nao sao poucos os
exemplos de assistentes sociais que ficam apenas dois ou trés meses na fungao.
Além de prejudicar o atendimento a populagao, esse processo também interfere
de maneira negativa no estagio. Troca-se de supervisor mais de uma vez no mesmo
semestre, sem que o trabalho pedagdgico tenha sido concluido.

Soma-se a isso as condicbes adversas para o exercicio profissional, ja que
algumas salas de atendimentos sao improvisadas, colocando em risco o sigilo
profissional. Uma sala sem sigilo nao pode e nao deve ser utilizada.
Mas a realidade dos postos de trabalho acaba por destoar dessa
exigéncia. Por isso, o CRESS-R| esta fortalecendo a fiscalizagao
na regidao, como ja foi anunciado na edicao anterior do
Praxis.

E fundamental que assistentes sociais procurem
legitimar e fortalecer seu trabalho e fazer com que se
cumpram todos os procedimentos relativos ao estagio
e a seu préprio exercicio profissional.

A Comissdo de Assisténcia instituida na Seccional
em abril de 2012 vem trabalhando esses pontos e
tentando incentivar a participagao de assistentes
sociais como um todo, sejam estatutarios ou
ndo. Os encontros acontecem a cada dois
meses. Para que o cendrio atual mude nao
bastam portarias e fiscalizacao. E
necessaria uma mudanca de postura
e de atitude de todos os envolvidos
nesses processos: CRESS, ABEPSS,
estudantes, profissionais, universidades
e instituicoes empregadoras.
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Outras acoes do CRESS-R

';} Férum Regional das Comissoes Permanentes  |[Rasmmppsmesmeserrerr il Lol acand

de Etica: dia 15/11, o CRESS-R] sediou a primeira
reunido dos representantes das Comissoes de Etica dos
CRESS de MG, ES e SP. O objetivo foi criar um féorum
regional para trocar experiéncias.

';}Apresentagio do CRESS-R] para alunos da
UNESA: dia 7/11 houve palestra para alunos da
Universidade Esticio de S4, no auditério do CRESS,
sobre o que ¢ o Servico Social e o papel do Conselho.

‘;} Oficina sobre trabalho técnico-social: a Comissio
de Direito a Cidade do CRESS-R| realizou atividade que
discutiu as contribuicdes dos assistentes sociais do estado
para a Portaria do Ministério das Cidades que estabelece
normas e orienta a elaboragdo, contratagdo e a execucio
do Trabalho Social nas intervences de habitagio e saneamento.
A oficina ocorreu dia 21/1 |, no auditério do Conselho.

';} Ciclo de debates sobre direito a cidade: a Comissao
de Direito a Cidade do CRESS-R| organizou, dia 29/11, o
debate “Acesso ao urbano e a contribuicao dos assistentes
sociais”.

';} Ciclo de debates da Comissao de Assisténcia Social:
A Comissao realizou, dia 24/1 1, o debate “Agdo combinada
para atencao a usuarios de alcool e outras drogas”, com a
presenca de assistentes sociais que relataram experiéncias
profissionais no ambito da politica de assisténcia social.

‘;} Reunides dos ntcleos recém-criados: conselheiros
do CRESS-R] (da sede e seccionais) acompanharam as
primeiras reunides dos nlcleos de assistentes sociais no
interior do estado.

';}Recepgio de novas Comissoes de Instrucido de
Processos Eticos: a Comissao Permanente de Etica realizou
evento, dia 6/11, de recepgdo a assistentes sociais que se
disponibilizaram a compor as comissées que instruem os
processos éticos em andamento no CRESS-R).

';} Direitos humanos, criminalizacio da pobreza e
Servico Social: esse foi o tema da mesa que contou com a
participacdo do CRESS-R|, dia 27/10, na UNIGRANRIO, em
Duque de Caxias.

'!:i' ENPESS: o CRESS-R] esteve presente no XX Encontro
Nacional de Pesquisadores em Servico Social, em Juiz de
Fora/MG, no periodo de 4 a 8/I1. No dia 9/I1, ocorreu a
Assembleia Nacional da ABEPSS, momento em que foi eleita
a nova direcdo da entidade nacional e suas representacées
regionais, incluindo a ABEPSS-Leste, que engloba nosso
estado. A nova gestio toma posse em janeiro de 201 3.

';} Audiéncia publica sobre uso de drogas na ALER): o
CRESS-R] e diversas outras entidades compuseram a mesa da
audiéncia pUblica convocada pela Comissao de Prevengao ao
Uso de Drogas, presidida pela deputada estadual Rosangela

Campos. No debate, o Conselho posicionou-se a favor da
politica de reducdo de danos, e contra a politica de
recolhimento compulsério. Defendeu ainda a efetivagao
da Politica Nacional de Drogas, através de equipamentos
publicos que visam o tratamento dos usuarios nocivos de
drogas, contra a politica de repasse da execucio das
politicas para comunidades terapéuticas, consideradas
um retrocesso no ambito das conquistas da reforma
psiquiatrica.

';:i‘ Sistema prisional: dia 9/11, o CRESS-RJ participou
do Seminario "A atuacao interdisciplinar no sistema prisional
brasileiro: desafios e perspectivas’, realizado em Brasilia/
DF pelo CFESS, Conselho Federal de Psicologia (CFP),
Conselho Nacional de Justica (CNJ), Conselho Nacional de
Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP/M]) e
Departamento Penitenciario Nacional (Depen/M)). No
evento, 0 CRESS-R] denunciou a politicade encarceramento
que vem crescendo no estado do Rio, em detrimento das
condigdes de trabalho dos assistentes sociais. Também se
posicionou contra as requisicdes ao Servico Social que
violam direitos da populagio carceraria e suas familias.

ﬁ‘ Curso “Etica em Movimento”: o CRESS-R,
enviou dois representantes (um conselheiro e um agente
fiscal) para a XX edigdo do curso realizada pelo CFESS,
entre os dias 24/1 | e 1/12, em Florianépolis/SC. O projeto
de multiplicacido do curso em nosso estado sera
apresentado pelos participantes até fevereiro de 201 3.

';:i‘ Projeto CEDECA - drogas e direitos humanos:
aconvite do Centro de Defesa de Criangas e Adolescentes
do Rio de Janeiro, a assistente social Elza Velloso, da
Comissao de Direitos Humanos assumiu a representacao
do CRESS-R] em projeto que visa conhecer a realidade
social das criangas e adolescentes que vém sendo
submetidas a politica de recolhimento e internacdo
compulséria na cidade do Rio.

"} IV Seminario Internacional Direitos Humanos,
Violéncia e Pobreza: o CRESS-R| participou da mesa do
dia 23/11 no evento realizado na UER]. O tema discutido
foi “Direitos humanos e a questiao da violéncia contra
criangas e adolescentes na América Latina”. O Conselho

defendeu o direito de criancas serem ouvidas
judicialmente, e nao obrigadas a depor nas salas de
depoimento especial.

i} Fundacoes estatais: dia 28/I1 o CRESS-R]
participou da reuniao dos servidores do HEMORIO, que
discutiram estratégias de enfrentamento a tentativa de
privatizacao da saude publica através das fundagoes. Na
ocasiao, o Conselho comprometeu-se a buscar outros
conselhos profissionais da area de saide contrarios a
politica em curso.

"} Audiéncia publica sobre as obras no complexo
do Maracana: o CRESS-R] esteve presente na atividade
do dia 8/11, no Galpao da Cidadania, na cidade do Rio.
A audiéncia discutiu a proposta de demolicao do
estadio Célio de Barros e do Parque Aquatico Julio
Delamare, além do Museu do indio e da Escola
Municipal Friedenreich. Na audiéncia, foi cobrado do
governo do estado mais respeito com a populacido do
Rio de Janeiro, que merece um parque publico, em vez
de demolicoes.

'l:!' 30 horas na Prefeitura do Rio: o CRESS-R] e diversos
assistentes sociais da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro
reuniram-se, mais uma vez, com o Vereador Adilson Pires,
eleito vice-prefeito da cidade, reivindicando o cumprimento
imediato da Lei das 30 horas semanais para assistentes
sociais.

‘I} Defesa do curso de Servico Social da UNIRIO: o
CRESS-R| somou-se as manifestagdes de apoio a0 movimento
de docentes e alunos do curso de Servico Social da
Universidade Federal do estado do Rio de Janeiro, em defesa
das condicées adequadas para o funcionamento do curso. No
dia 14/11, o Conselho e a ABEPSS tentaram participar de
audiéncia com a reitoria, mas nao foram recebidos. A proposta
era defender o investimento em formagao profissional de
qualidade, com ampliagdo do quadro docente, espagos
adequados, garantia de projetos de pesquisa e extensio e
condicdes de acesso aos estudantes.

'l} Recolhimento compulsério na midia: em novembro,
CRESS-R| deu diversas entrevistas a veiculos de comunicagao,
denunciando a politica higienista de recolhimento compulsério
de criangas e adolescentes supostamente usuarios de crack,
defendendo garantia integral dos direitos humanos, incluindo
o tratamento de saude adequado. Também assinou, com as
demais entidades da Frente Estadual de Drogas e Direitos
Humanos, carta de repudio apés o anlncio da Prefeitura de
estender a populagdo adulta as acdes de recolhimento e
internacdo compulsorias.

Veja entrevista do CRESS sobre Servico Social,
remocoes e despejos, gravada durante o Coléquio
Internacional “Renovagdo urbana, mercantilizagdo da
em agosto de

cidade e desigualdades socioespaciais”,
2012, na UFR]: www.youtube.com em “Charles
Toniolo Entrevista”
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artigo 4° do cédigo de ética do

jornalista diz que seu compromisso

fundamental é com a verdade. Mas

qual verdade? O jornalista nio tem
acesso a Verdade que tedlogos e fildsofos buscam.
A verdade do jornalismo é um campo de disputa
de poder permanente. Qual a verdade sobre o
Servico Social? Qual a verdade sobre a populacio
em situacdo de rua? O compromisso do jornalista é
com a disputa de pontos de vista. Por isso, o prémio
“Visibilidade das Politicas Sociais e do Servico
Social” incentiva o jornalismo que trabalha a favor
da verdade defendida pelo Servico Social.

Assim como  assistentes sociais lutam,
diariamente, para fazer valer sua autonomia e
compromisso profissionais, mesmo em condigoes
desfavoraveis, muitos jornalistas fazem o mesmo.

O Prémio Visibilidade é um instrumento
de intervencdo nesta luta, a favor da verdade
que fortalece o trabalho de assistentes sociais
comprometidos com os valores ético-politicos da
profissao.

Onde estao os assistentes sociais?

Na dltima edicdo, apenas dois trabalhos de
Servico Social se inscreveram. Nas dltimas edigoes
do Prémio, poucos trabalhos enviados cumpriam
os critérios. Onde estio os relatos de experiéncia
profissional de assistentes sociais ou equipes de
Servico Social que obtiveram visibilidade adequada
para a profissao? Por que nio se inscrevem?

Precisamos refletir. Quem acompanha o
Servico Social brasileiro e fluminense, nos ultimos
anos, sabe que ha boas histérias de intervencao
de assistentes sociais — sozinhos, em equipes
profissionais ou multidisciplinares — que receberam
resposta da comunidade, seja em pequenas noticias
na imprensa ou em popularidade no territério de
atuacio. Isso é visibilidade.

A principal tarefa do Prémio Visibilidade é
disputar a imagem social em torno da profissao.
Temos o que dizer sobre as politicas em que
atuamos. Podemos contribuir para a andlise critica
e profunda dos fenémenos sociais. Isso se fara a
medida que soubermos ampliar a visibilidade de
nossas acdes profissionais e de seus resultados.

E importante fazer nosso trabalho bem feito. Mas
também ¢é fundamental buscar o reconhecimento
social deste trabalho. A valorizagdo de nossa
atuacdo profissional tem repercussio direta em
nossas condigdes de trabalho.

VI Prémio Visibilidade das Politicas Sociais e do Servico Social

Uma iniciativa que valoriza
o jornalismo e o Servico Social

OS PREMIADOSDE2012

1° Lugar = reportagem escrita
Tatiana Lima = Ideias em Revista,

do Sindicato dos Servidores da Justica
Federal

Matéria: Remocdes de moradores abrem
espacos para a Copa e as Olimpiadas
“Fiquei muito contente mesmo em
receber este prémio”, afirmou Tatiana, com a voz
embargada, durante a ceriménia do dia 30 de novembro,
no CRESS-R]. “Eu demorei trés meses apurando esta
matéria, e meu editor disse que ela sé seria publicada se o
Bittar (Secretario de Habitac3o) fosse ouvido.”

Finalmente a entrevista saiu e Tatiana ainda conseguiu
que o Secretario de Habitagdo do municipio do Rio
reconhecesse a existéncia de atos de brutalidade da
Prefeitura nos processos de remocao.

Além do troféu e do reconhecimento, Tatiana recebeu
um prémio de R$ 2 mil em dinheiro. O ndmero da Ideia
em Revista publicado apds a entrega do Prémio trouxe
matéria sobre o evento.

Tatiana também conquistou o 4° lugar, com a matéria
“Um dia numa Deam”, que revela que violéncia contra a
mulher ainda € comum, também na Ideias em Revista.

2° Lugar * reportagem escrita

Hélio Euclides = jornal Maré de Noticias,
da Rede Maré

Matéria: Gente pra baixo do tapete

A matéria denuncia a politica da
Prefeitura do Rio de esconder a populacao
de rua, em vez de oferecer politicas de
assisténcia social e de salde.

Hélio, que ficou com o |° lugar no ano passado, trouxe
seu discurso impresso. Para ele, o prémio “é um incentivo
a qualidade na escrita, em relagao aos textos jornalisticos.
E claro que a cada ano as matérias se superam, e esse
prémio contribui para esse quadro. S6 posso falar:
continuem com esse Oscar da ética profissional”. Hélio
aproveitou, ainda, para parabenizar o Servico Social por
ter um conselho profissional atuante, lamentando o fato
dos jornalistas ainda nao terem o seu.

3° Lugar = reportagem escrita
Danielle Kiffer = revista FAPER]
Matéria: Conhecer o passado para cuidar
do futuro
A matéria trata de uma pesquisa
sobre as formas de comunicacdo em
- campanhas de conscientizacdo sobre o

cancer. A felicidade ficou estampada no rosto de Danielle
e de varios colegas de redagao que a prestigiaram no
evento. O pai também marcou presenca. Danielle
recebeu R$ 400 em dinheiro.

5° Lugar = reportagem escrita
Katerine Flor da Costa = Jornal do Engenheiro
Matéria: Obra da prefeitura ameaga 450 familias

hors concours
Maria Luisa de Melo * Jornal do
Brasil Online

Matéria: CAPS combate o crack
de forma eficaz sem internacGo
compulsoria

O prémio hor concours é dado
amatérias que nao foram inscritas,
mas publicadas no mesmo
periodo, e recebem indicacao
de premiacao. Na matéria, a
reporter conta que “profissionais
veem a politica adotada por
Eduardo Paes no Rio de Janeiro como ‘higienizacéo™.

Maria Luisa expressou alegria com o prémio e afirmou
que no Jornal do Brasil ha espago para matérias deste
tipo. Muitas vezes, porém, é dificil obter informagdes
confiaveis para este tipo de matéria. Fica a dica para os
assistentes sociais, que muitas vezes podem ser fontes
preciosas para o jornalista.

Todas as reportagens podem ser lidas a partir
de nosso site, na noticia” 6° Prémio Visibilidade
- Os vencedores”: http://cressrj.org.
br/2noticias_res.php?recordiD=1428

Radio: Apenas dois trabalhos foram finalistas, ambos
produzidos pela equipe da Agéncia Pulsar, também
vencedora da quinta edicao. Este ano, a equipe
era formada por Andreas Behn, Gilka Resende,
Livia Duarte, Luiza Cliente e Katerine Flor (que
também foi premiada na categoria escrita este ano).
As matérias foram Programa valoriza agricultura familiar
e fortalece economias locais (primeira colocada) e
Quebradeiras de coco lutam pela aprovagdo da Lei do Babagu
Livre (segunda colocada). Para ouvir as reportagens, acesse
http://www.brasil.agenciapulsar.org.



