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CRESS opina

m anos de congressos brasilei-
ros de assistentes sociais uma
constatagdo costuma surpreen-
der a categoria e outros profis-
sionais. O nimero de trabalhos
inscritos por assistentes sociais e estu-
dantes de Servico Social de todo o pais
para o principal evento da categoria (e,
também, para os eventos preparatdrios
que varios CRESS realizam) é imenso. Ha
varias edicdes, o CBAS vem tendo acima
de mil trabalhos aprovados e apresen-
tados (em 2013, foram mais de 2000
trabalhos inscritos). Sdo as mais diversas
reflexdes sobre o papel do Estado, o
significado da profissdo, a conjuntura
das politicas sociais e dos campos sécio-
ocupacionais, as condi¢des em que se da
0 exercicio profissional, entre outros. Ha,
ainda, contribui¢des para temas que en-
volvem diferentes demandas da vida das
pessoas que se utilizam de nossos servi-
¢os. O I Congresso Estadual de Assisten-
tes Sociais do Rio de Janeiro foi mais uma
demonstracdo desta mobilizagdo: em-
bora cada autor s6 pudesse inscrever
um trabalho para o congresso, foram
136 trabalhos inscritos, em um universo
de aproximadamente 900 participantes.
Mesmo com o pequeno tempo de divul-
gacdo do evento.
Mas este numero ainda é pequeno
se considerarmos o tamanho da cate-
goria. No Brasil, j& somos quase 120 mil

A defesa do Servico Social e a
sistematizacao da pratica profissional

profissionais em atuacdo (no Rio de Janeiro,
cerca de 14 mil). Ou seja, apenas cerca de
1% da categoria costuma socializar suas
preocupacdes, analises, proposicdes para as
politicas com que atuamos. Contribuicdes
fundamentais, que vao definindo a agenda
politica de nossas entidades nacionais e
defendendo a perspectiva critica de Servico
Social que tem nos caracterizado no Brasil.

Ou seja, ainda ha muito a avancar. Ao
longo de nossa graduacdo a literatura que
visitamos demonstra a importancia de sis-
tematizar nossa pratica profissional. Ela ndo
é fundamental apenas para apresentarmos
artigos em eventos ou para a circulagdo
de ideias entre assistentes sociais e outros
publicos. Sistematizar nosso quotidiano nos
ajuda a ver o que ha por tras da aparéncia
das demandas que nos sao apresentadas.
Demonstra que a regularidade de deter-
minados atendimentos ou procedimentos
profissionais (como acesso a politicas de
transferéncia de renda; orientacdes previ-
denciarias; conhecimento das legislagdes
sociais; descoberta do potencial que a po-
pulacdo tem de se organizar para a luta pela
satisfacdo de suas necessidades etc.) sdo re-
veladoras da desigualdade social que assola
o pais. Na linguagem que nos é caracteris-
tica, & nestes momentos que as diferentes
expressdes da questdo social se apresentam
para nos da forma mais evidente.

Mas ndo nos basta reconhecé-las: é
preciso desenvolver constantemente nossa

capacidade de interpreta-las, propor-lhes
alternativas, relaciona-las com as dificul-
dades que as instituicdes que nos empre-
gam impdem para o acesso a direitos que
deveriam ser universais. Neste processo
ampliamos nossas condicdes de cumprir
as competéncias e atribuicdes previstas
em nossa lei de regulamentacéo: plane-
jar, implementar, avaliar e gerir politicas,
planos e projetos sociais, na intengdo de
cumprir o que prevé nosso codigo de
ética profissional.

Exercemos nossa profissdo em uma
sociedade excludente, em que o indi-
vidualismo e a competicdo sdo valores
(dentre outros) que se apresentam como
o0s “corretos e adequados” para a vida de
cada sujeito social. Sendo assim, esta con-
tribuicdo torna-se ainda mais central. Em
outras palavras, neste processo podemos
contribuir, no ambito de nossa profissao,
para apontar que uma sociedade justa é
uma exigéncia ética central na atualidade.
E que é possivel construi-la, a partir das
diferentes contribui¢des que cada um de
nos pode oferecer.

Ndo ha dicotomia entre teoria e
pratica. Uma ilumina a outra, faz com
que avancem, se repensem, se renovem
para enfrentar a complexidade de cada
conjuntura.

Desejamos que este espirito critico e
reflexivo se acentue em nossa categoria.
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Atividades do més de |

maio foram sucesso R .
Em todos os 11 nucleos houve minicursos, egUIarIzagao de

além de 16'r(.-3aliz?dos na sede e nas secci<_)nais, u oy débitos sem multas

com a participagao de cerca de 1.200 assisten-
tes sociais e estudantes, no total. Os dois dias M 4 /
de realizacdo do I Congresso de Assistentes e luros ate 30 9
Sociais contou com a participa¢do de aproxi-
madamente mil pessoas.

campanha de regularizacdo de débitos
do Conjunto CFESS/CRESS termina no
dia 30 de setembro de 2013.
Assistentes sociais em débito com
o CRESS, inclusive em divida ativa, podem aderir,
recebendo o abatimento total de juros e multas
de débitos até 2012 e ainda podem parcelar o dé-
bito. Ao procurar o CRESS, é importante também
que a assistente social responda ao questionario
da pesquisa on line, disponivel em https.//www.
surveymonkey.com/s/cfess_2013

. A defesa do Servico Social como profissao
regulamentada e o fortalecimento do compro-
misso ético-profissional da categoria depende da
contribuicdo de cada assistente social.

e e oo 0 0

Para mais informagdes procure o setor de regis-
tro e anuidade do CRESS. Tel.: (21) 3147-8770.

e e o o 0 0

EDITAL DE CONVOCACAO

O Conselho Regional de Servico Social -
72 Regido convoca as assistentes sociais do
Estado do Rio de Janeiro para Assembleia
Geral Ordinaria a ser realizada no dia 04
de outubro de 2013 (sexta-feira), as 18h, em
primeira convoca¢do e as 18h30 em Ultima
convocacao, na sede do CRESS-RJ, a Rua Mé-
xico, no 41/1204 Centro/RJ. Terdo direito a
voto os profissionais em pleno gozo de seus
direitos e quites com as anuidades do CRESS
até o ano de 2012.
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e e e e e e 00000000000
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Pauta: Avaliacdo do Encontro Nacional
CFESS/CRESS (Recife/PE), informes, definicao
do valor da anuidade do CRESS - exercicio
2014 e eleicao da Comissao Regional Eleitoral
para as eleicdes do CRESS-RJ.
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Charles Toniolo de Sousa

Este ano foram realizados seminarios em Cabo Frio, Campos, Volta Redonda e Nova Friburgo. A participacdo nos ~ « Presidente CRESS - 7° Regido
quatro seminarios foi bastante expressiva. CRESS 13274
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PI‘aXiS no fem i n i no Préximo encontro CRESS-Nucleos

No trabalho permanente de construir uma linguagem néo discrimi- 4 de outubro, as 13h
natdria, os materiais do CRESS-RJ voltados a categoria usam o género Auditério do Conselho
feminino para se referir a profissionais e estudantes de Servico Social.
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Espaco privilegiado de
exercicio profissional e estagio

arbara Haanwinckel, Valéria Pereira

e Aline Assis sdo assistentes sociais

e servidoras técnico-administrativas

da Pro-Reitoria de Extensdo da UFRJ
(PR5). Em entrevista concedida ao Praxis,
Bérbara e Valéria mostram entusiasmo com o
trabalho na Divisdo de Integracdo Universida-
de-Comunidade (DIUC), principalmente com a
supervisdo de campo. A supervisdo é realizada
no Escritorio da Cidadania do Nucleo Interdis-
ciplinar de Agdes para a Cidadania.

"Pra gente, a supervisdo de campo é uma
reatualizacdo constante. Neste formato, dentro
de uma universidade, articulado a extensdo e a
pesquisa, a gente é o tempo todo demandada a
repensar a pratica”, afirma Barbara. Motivada por
esta experiéncia, Barbara iniciou o doutorado.

Para Valéria, que ja trabalhou na area da
salde, a extensdo universitaria "é um espago
muito privilegiado de atuagdo profissional”.
Na saude, ela também fazia questao de refletir
sobre sua atuacdo profissional, mas a demanda
de atendimentos, no plantéo, tornava o tempo
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estreito. Era preciso criar espacos. "Aqui vocé
tem mais facilidade de fazer essa articulacao
constantemente. Tanto pela interlocucdo com
0 estagiario, quanto pela propria caracteristica
da DIUC, com estagio, pesquisa e extensdo
juntos no mesmo espaco.”

Valéria, Barbara e Aline atuam no Nucleo
Interdisciplinar de Acbes para a Cidadania
(NIAC), um dos programas de extensdo da
DIUC. Aline foi a primeira a chegar, em 2010.
No ano passado, Barbara e Valéria se incorpo-
raram a equipe. Todas séo servidoras técnico-
administrativas da Pro-Reitoria de Extensdo
(PR5), lotadas na DIUC.

Além da supervisdo de campo de estégio,
elas também atuam na analise e elaboracdo
de projetos e programas de extensdo, dentre
outras a¢des. “Estamos imersas na politica de
extensdo da universidade”, explica Bérbara.
Uma grande motivacdo para as assistentes
sociais é a conviccdo de que o trabalho delas
contribui de maneira significativa para a for-
macdo de qualidade dos alunos.

!H*?

Extensao universitaria com profissionais
concursadas

Funcionando desde 2006, o NIAC ja fez
mais de mil atendimentos no campo de direi-
tos humanos e acesso a justica, no Escritério
Interdisciplinar da Cidadania. Cumpre, assim,
o0 papel da extensdo universitaria: mobilizar
a sociedade de modo a socializar o conheci-
mento académico produzido, produzir novos
conhecimentos a partir da aproximagdo com
a populagdo, contribuindo para a formacdo
qualificada de novos profissionais.

A entrada de assistentes sociais concursa-
das em projetos de extensdo é uma conquista
para profissdo, pois sua participacdo ndo
depende da politicas de bolsas.Garante ainda
continuidade das acdes desenvolvidas junto a
populagdo que é mobilizada através da exten-
sdo universitaria.

Otrabalho do Servigo Social em programas
e projetos de extensdo tem se mostrado um
potencial mercado de trabalho para profissio-
nais que ingressam nas universidades publicas

Reunido de capacitagdo no NIAC




Valéria e Barbara, assistentes sociais do NIAC

via concurso publico. A extensdo compde o
tripé fundamental da universidade, junto do
ensino e da pesquisa. A insercdo de assisten-
tes sociais na extensdo tem permitido uma im-
portante contribuicdo para o desenvolvimento
direto das atividades-fins da universidade.

Com a entrada de assistentes sociais con-
cursadas, o programa pode também consolidar
a oferta regular de estagios, de acordo com a
Lei de Estagio, a regulamentacao profissional e
as diretrizes da ABEPSS (Associacao Brasileira
de Ensino, Pesquisa e Extensdo). Atualmente,
ha nove vagas para estagio, sob a supervisao
das trés profissionais.

NIAC: articulagdao entre extensdo, estagio
supervisionado e pesquisa

O NIAC atende as regides do campus uni-
versitario da Ilha do Fund&o e arredores. Mas o
foco principal é o atendimento a comunidade
da Maré, para onde sdo voltados os projetos
de intervencdo e as visitas institucionais e
articulacdes da rede de servigos, sempre que
necessarias.

As estagiarias de Servico Social fazem
atendimento no Escritério da Cidadania, uma
das frentes de atuacdo do NIAC. O processo
é acompanhado diariamente pelas assistentes
sociais. As estagiarias precisam elaborar rela-
torios das entrevistas realizadas, além de par-
ticipar de atendimentos, acompanhamentos,
reunides interdisciplinares e visitas.

Ha, ainda, reunides semanais de supervi-
sdo de campo para a reflexdo sobre a pratica
e as possibilidades de intervencdo, bem como
para o debate de textos propostos.

Além disso, supervisoras de campo e esta-
giarias participam de congressos de extensao,
jornadas de iniciacdo cientifica etc,, apresen-
tando trabalhos conjuntamente. "A gente pen-
sa muito a questdo da supervisdo de estagio”,
conta Barbara. A equipe produziu um trabalho
sobre o tema para o CBAS (Congresso Brasilei-
ro de Assistentes Sociais) deste ano.

‘A gente esta qualificando a nossa inter-
vencdo o tempo todo. E uma bandeira que
todas as profissionais devem levantar, porém
aqui é um lugar privilegiado para isso, porque
a gente estd imersa na academia. A dinamica
organizacional ja prevé isso’, explica Barbara.

Essa dinamica cria um espaco privilegiado
também para o estagio curricular. Valéria expli-
ca que o NIAC segue as diretrizes da ABEPSS
para o estagio. “Em geral, o aluno fica os dois
anos aqui”. O que é de se esperar, num espago
tdo privilegiado para o ensino-aprendizado.

O espaco universitario para realizagdo
do estagio favorece a reflexdo critica sobre
a realidade, e a elaboragdo de atuacdo pro-
fissional qualificada e comprometida com os
referenciais ético-politicos da profisséo. E para
garantir esta formagdo qualificada é preciso
que as estudantes saiam do estagio sabendo
articular a dimensao critica com a utilizacdo de
instrumentos e estratégias para encontrar as
melhores respostas na atuagao profissional.

‘O importante é manter uma conexao
permanente entre teoria e pratica’, explica Va-
|éria. Para tanto, Barbara e Valéria afirmam que
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a relagdo estreita entre supervisdo de campo e
supervisdo académica é fundamental. E forta-
lece o tripé ensino, pesquisa e extensao.

0 desafio da interdisciplinaridade

O NIAC foi criado em 2006. Atualmente
conta com projetos da Psicologia, Direito
e Servico Social. Todos com linha de atua-
¢do no campo do acesso a justica e direitos
humanos.

No Escritdério da Cidadania, o primeiro
atendimento é feito pela equipe interdis-
ciplinar. Uma reunido interdisciplinar diaria
de estagiarios e supervisores discute o
encaminhamento.

No caso do Servico Social, depois existe
um atendimento social, para levantamento
de dados sobre acesso da populagdo usuéria
as politicas sociais. Esta entrevista é realizada
exclusivamente pela equipe de Servico Social.
Um relatério geral, com as informagdes que
podem ser socializadas, é apresentado a equi-
pe. Mas a ficha detalhada do atendimento é
sigilosa, e guardada em arquivo préprio.

A partir dai, o Servico Social pode cons-
truir estratégias coletivas para potencializar
0 acesso dos usuarios aos diversos servicos,
além de apontar que direitos a populacdo
atendida ndo estdo acessando. O que pode
provocar debates na comunidade, e mobiliza-
¢Bes que permitam o acesso a justica social da
populagdo da Maré.

A construcdo de um trabalho interdis-
ciplinar, porém, é um desafio permanente.
"A atuacdo do assistente social dentro dessa
dimensdo interdisciplinar ndo é algo pronto,
mas em construcdo”, avalia Barbara. Recente-
mente, a equipe do NIAC produziu um manual
de procedimentos, no “esforco interdisciplinar
de pensar como deve ser a dinamica opera-
cional do Escritério de Cidadania”, explica.
Uma pequena contribuicdo no amplo esforgo
de construgdo do trabalho interdisciplinar.

l Escritér“l.ri das frentes de atuacdo do NIAC
| Sy ! g
[
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ECA: garantia de direitos longe
da realidade cotidiana

Brasil é o quarto pais que mais as-

sassina criancas e adolescentes. Os

dados sdo do “Mapa da Violéncia:

criancas e adolescentes do Brasil”

elaborado pelo CEBELA (Centro
Brasileiro de Estudos Latino-Americanos), com-
parando 99 paises, em 2012. S6 em 2010, foram
assassinadas 8.686 pessoas com menos de 18
anos. Este indice vem crescendo “vertiginosa-
mente”, segundo o Mapa: 346%, nas ultimas trés
décadas.

Enquanto isso, o Estado mostra-se mais
rigoroso, ndo na garantia dos direitos, mas na
punicdo desta populacdo. De 1996 a 2010, o
nimero de adolescentes cumprindo penas de
restricdo ou privacdo de liberdade cresceu 400%,
de acordo com dados da Secretaria Nacional de
Direitos Humanos (ver grafico).

Pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), criancas e adolescentes so deveriam ter
sua liberdade restrita em Ultima instancia, em
espacos fisicos que oferecam condi¢des sauda-
veis de desenvolvimento. Ou seja, condicdes de
higiene e dignidade, atividades educacionais e
profissionalizantes, esporte, cultura e lazer, além
de proximidade geografica e contato semanal
com familiares.

"0 ECA considera que o sujeito ainda esta
em processo de formagdo, e o Estado tem que
garantir condi¢des de seu pleno desenvolvimen-
to’, explica a assistente social Débora Rodrigues,
membro da Comisséo de Direitos Humanos do
CRESS e representante do Conselho no Comité
Estadual de Prevencdo e Combate a Tortura.

O Estatuto segue as diretrizes da Convencéo
Internacional sobre os Direitos da Crianca da
ONU.

Violéncia institucional

No Rio de Janeiro, a maioria das instituicbes
socioeducativas estdo longe do modelo defini-
do pela lei. “Ha um quadro cronico de violéncia
institucional”, explica Fabio Simas, da Comissao
de Direitos Humanos do CRESS e membro do
Mecanismo Estadual e Prevencdo e Combate a
Tortura do Rio de Janeiro (MEPCT-R)).

A violéncia comeca na internacdo indiscri-
minada. Segundo dados do préprio Degase-RJ
(Departamento Geral de A¢bes Socioeducativas),
dos adolescentes que estiveram provisoriamente
internados, menos da metade recebeu medida
de internagdo, ao ser julgado. "O que indica a

banalizagdo da internacdo provisoria“, conclui o
Mecanismo em seu relatorio de 2012.

De acordo com o ECA, porém, “em nenhu-
ma hipdtese sera aplicada a internagao, havendo
outra medida adequada’”.

A maioria das instituices de internacdo de
adolescentes é semelhante as penitenciarias para
adultos, segundo Fabio. Em visita as institui¢des
do Degase-RJ, 0 Mecanismo encontrou desde
alojamentos superlotados e sem condi¢es de
higiene até sistemas de isolamento e punicdes
arbitrarias. Ha, ainda, denuncias de torturas.

Combate a violéncia se faz
com garantia de direitos

"0 que todos os estudos e a experiéncia de
diversos paises mostram é que mais encarcera-
mento ndo reduz a violéncia. Pelo contrario!’,
afirma Fabio Simas.

Apesar disso, ha quem defenda a reducdo
da idade minima para o encarceramento. “Para
quem se fala em reducdo da maioridade penal,
e até em pena de morte? Para os adolescentes

que tiveram seus direitos a educacdo, salde,
protecio, violados’, argumenta Fabio. “E um
retrocesso na garantia dos direitos humanos”,
explica Débora.

Para Fabio Simas, para reduzir a violéncia é
preciso aplicar o ECA, que até hoje néo foi efe-
tivamente posto em pratica. "A gente tem que
defender a efetivagdo das politicas publicas e
néo penalizar quem é vitima da auséncia dessas
politicas”, afirma Débora.

A criacdo do Sinase (Sistema Nacional de
Acompanhamento de Medidas Socioeducativas)
representou um avango neste sentido. Fruto de
luta dos movimentos sociais, ele foi instituido
pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca
e do Adolescente (CONANDA), em 2006, e apro-
vado pela Lei n® 12.594, em 2012.

Segundo Fabio Simas, o Degase tem feito
varias a¢des no sentido de se adequar as de-
terminagdes politicas estabelecidas pelo Sinase.
Mas ainda esta longe de chegar ao que se pro-
pde. Enquanto isso, persistem as dendincias de
maus-tratos.

Niimero de adolescentes cumprindo penas de restri¢do ou privagdo de liberdade
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Fonte: Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica

Cartilha orienta atuacao na
defesa dos direitos humanos

Muitas vezes, assistentes sociais, em seu exer-
cicio profissional, testemunham e/ou agem de
forma omissa com graves violages dos direitos
humanos. Calar-se nestas ocasides contraria
nosso Codigo de Etica. Em alguns casos, agir
contra tais violagdes pode implicar até em riscos
pessoais. Por isso, o CRESS-RJ elaborou a Cartilha
de Direitos Humanos. O objetivo é orientar
profissionais sobre os caminhos e mecanismos

2006

2007 2008 2009 2010
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exercicio profis
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comprome
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de acdo e dendncia, inclusive nos caso em que F N

é preciso_garantir a seguranca da profissional. A
cartilha esta sendo distribuida pelo Conselho,

também pode ser acessada em nosso site.
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Movimento da populacao em situacao de rua

““So6 nossa mobilizacao pode trazer
melhoria para nossas vidas”

afirmacdo é de Maria Lucia Santos Pereira, coordenadora

do Movimento Nacional da Populacdo em situagdo de Rua,

e também lideranca do Movimento na Bahia. Para Lucia, um

grande problema que atinge, hoje, a populacdo de rua é a
preparacdo das cidades para a Copa e outros megaeventos. “Néo é
apenas aqui no Rio, é no Brasil todo. As autoridades estdo fazendo
higienizacdo e dizem que é por conta do crack, mas a gente sabe que a
intencdo é tirar as pessoas das ruas pra mostrar um Brasil sem violéncia,
sem miséria.”

"A nossa sociedade é capitalista, o poder parte do pressuposto que
morador de rua ndo da lucro”, analisa Lucia.

Pesquisa realizada pelo Nucleo de Direitos Humanos da Defensoria
Publicado Riode Janeiro, nos primeiros meses deste ano, mostra que 65%
da populacdo em situacdo de rua ndo usa drogas. Por outro lado, muitas
violagdes de direitos foram relatadas, incluindo moradores que tiveram
seus documentos rasgados nas a¢des de recolhimento da Prefeitura.
Essas e outras violagdes motivaram o Ministério Publico do estado a
apresentar duas agdes civis publicas contra a Prefeitura do Rio de Ja-
neiro. A primeira manda a Prefeitura “indenizar as pessoas adultas em
situacdo de rua submetidas a recolhimentos compulsérios em abrigos
da Cidade do Rio de Janeiro"; a sequnda acusa Eduardo Paes e Rodrigo
Bethlem (ex-secretario de Assisténcia Social que iniciou as agdes de
recolhimento compulsério) de improbidade administrativa. As aces
estdo em fase de defesa.

Prefeitura do Rio de Janeiro: agoes violentas e promessas abstratas

O vice-prefeito e atual secretario de Desenvolvimento Social do Rio
de Janeiro (SMDS), Adilson Pires, ndo se fez presente nas reunides e
audiéncias publicas convocadas para discutir a politica de assisténcia
social da cidade, incluindo as mudangas prometidas na area da atencao
a populacdo de rua. Na Ultima reunido da comissdo especial da po-
pulagdo de rua da Camara de Vereadores, coordenada pelo Vereador
Reimont, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social foi repre-
sentada pelo subsecretario de Protecdo Social Especial, Rodrigo Abel.
Passados seis meses deste segundo mandato de Eduardo Paes, nada foi
apresentado da politica de agdo para pessoas em situagdo de rua.

Com um belo slogan: “Populagdo de rua 2013: um direito a cida-
de", Rodrigo apresentou apenas a ideia de realizagdo de uma grande
pesquisa sobre a populagdo em situagdo de rua. Esta pesquisa devera
basear o planejamento que sera apresentado ao legislativo até final
de agosto e as diretrizes de atuagdo do governo nos proximos quatro
anos.

Maciel Silva, lideranca do Movimento no Rio de Janeiro, questio-
nou o subsecretério: “Ndo adianta elaborar uma forma de abordagem
futura, se ndo levar em consideracdo a que esta sendo feita agora.’
Em seguida, enumerou diversas violagdes que vém sendo cometidas
contra a populagdo de rua. O subsecretario se limitou a esquivar-se ou
discordar das denuncias.

Até o fechamento desta edicdo a SMDS ainda nédo havia apresen-
tado sua politica de atuacdo, nem de adeséo a politica nacional para a
populacdo de rua.

Reunido de moradores de rua no Centro de Convivéncia, na Lapa

® ©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Movimento surgiu a partir
da chacina na Praca da Sé

Em 2004, 15 moradores de rua foram atacados
em S3o Paulo. Sete morreram. O fato teve reper-
cussdo nacional. "Algumas entidades ja defendiam
a populagdo de rua, mas de fora, falando sobre”,
explica LUcia. Essas entidades parceiras, porém,
percebiam que era necessario "o protagonismo da
populagdo que vive nas ruas”.

“No ano seguinte, 0 Movimento ja iniciou sua
organizacdo em nivel nacional e fez uma marcha
a Brasilia“, conta Maciel. Segundo Llcia, o entdo
presidente Lula comecava a reunir-se com o movi-
mento de catadores. A populacdo de rua pedia politicas especificas.

Segundo Maciel, foi a partir dessa mobilizacdo que a Presidéncia
sancionou, em dezembro de 2009, o decreto 7.053 instituindo pela
primeira vez no Brasil uma politica intersetorial para a populacdo que
vive nas ruas. "A Politica Nacional de Populacdo em Situagdo de Rua
foi pensada com a participagdo da populagdo de rua“, afirma Lucia,
protagonista importante naquele periodo e nos dias de hoje.

“De |a pra ca nbs estamos tentando convencer os governos dos
municipios e estados a aderirem a essa Politica”, explica Maciel. Lucia
afirma que os Comités e Foruns locais sdo fundamentais para a im-
plantacdo e monitoramento da Politica.

Lucia esteve no Rio de Janeiro no dia 21 de junho, para participar
da aula no curso de extensdo sobre populagdo de rua, promovido pelo
Nucleo de Politicas Publicas e Direitos Humanos da UFRJ, em parceria
com o Férum de Populagdo em Situagdo de Rua do Rio de Janeiro.
A tarde, Lucia realizou oficina com moradores de rua no Centro de
Convivéncia na Lapa. Os participantes assumiram o compromisso de
se reunir toda sexta-feira.

“Os desafios sdo enormes, mas eu acredito que se as pessoas se
organizarem, nos poderemos ver um dia, a realidade mudar”, avalia
Maciel.

Maciel, representante do
MNLPR no Rio
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“Desculpe o transtorno,

estamos mudando o Brasi

— = ;

unho de 2013 entrara para a historia do

Brasil. Alguns fazem piada sobre o titulo

que o movimento ganhara nos livros: "A

revolta dos 20 centavos”; "A revolucdo

do vinagre"; "A revolta dos cartazes” e
outras versdes. As manifestacdes levaram mi-
Ihdes de brasileiros as ruas e abalaram a Copa
das Confederacbes. As passagens cairam,
primeira grande vitoria do movimento que
continuou nas ruas porque, COMo muitos car-
tazes mostravam desde o comeco, “ndo é s6
por 20 centavos!”. Outras bandeiras, diversas
defendidas ha anos por movimentos sociais
e por assistentes sociais brasileiros, estiveram
em evidéncia nas passeatas e atos: educacéo e
salide e com “padrao FIFA" (evidente metéfora
para “alta qualidade”). Transporte urbano, que
geralmente ndo era visto como uma politica
publica, mas como um servico privado, entrou
na ordem do dia como um direito a ser dispu-
tado pela populagéo.

O que sdo 20 centavos?

Os 20 centavos podem ter sido a gota
d'dgua, como sugerem alguns. Milhdes
investidos nas Copas, enquanto a saude e a
educacdo sdo privatizadas e precarizadas.

- Ll

Transporte coletivo cada dia menos eficaz e
mais caro. Indignagdo com a corrupgéo. Pa-
lavra usada de forma genérica para expressar
descontentamentos de varias ordens.

O problema nédo é s6 o enriquecimento
ilicito de governantes e parlamentares. A sub-
missdo da politica de transporte aos interesses
da mafia empresarial; da politica educacional
as empresas de ensino; da salde as organi-
zacBes privadas, resultando em servigos caros
e de baixa qualidade, sdo processos que se
fazem "dentro da lei". Nao levardo governan-
tes a cadeia, mesmo com a transformacdo da
corrupcao em crime hediondo.

Para reduzir o poder privado sobre o Esta-
do néo basta depor ou prender alguns gover-
nantes e parlamentares. Sera preciso mudar a
forma de elegé-los, exercer efetivo controle
popular sobre o Estado e realizar transforma-
¢Oes estruturais.

Mas, no mundo de desigualdade, toda vio-
lagdo de direitos € violéncia. Ndo podemos su-
bestimar os 20 centavos de aumento que, para
milhdes de brasileiros significou a reducdo de
seu direito de ir e vir. E, com isto, também seu
acesso a outros direitos, como salde, educa-
¢ao e, mesmo, a seus locais de trabalho.

I”

e de Comunidades e Movimentos contra_i__a Violén_r_:ia

Cariocas “descobrem” a violéncia policial

A violéncia da repressdo que marcou
muitas manifestacdes chocou a sociedade. No
Rio de Janeiro, a maioria se mostrava tranquila
com uma policia que entra na favela para ma-
tar e reprime movimentos populares como se
fossem criminosos. Nas principais avenidas da
cidade, diante de milhares de manifestantes,
a mesma policia atuou, trocando as balas de
borracha por balas mortais. Mas, desta vez, a
sociedade e até a midia se indignaram.

Como se fizesse questdo de deixar clara a
contradicdo da sociedade, no dia 24 de junho,
0 BOPE (Batalhdo de Operagdes Especiais da
PM) entrou na favela Nova Holanda, no Com-
plexo da Maré, atirando. Desta vez, com balas
mortais. A justificativa era que perseguiam
um grupo que assaltava manifestantes na Av.
Brasil. Um sargento e nove moradores morre-
ram. Pela primeira vez na histéria da cidade, a
brutalidade da acdo da Policia Militar ganhou
visibilidade e a populagdo da Maré sentiu-se
forte para, com apoio de autoridades, expulsar
a policia, em passeata.

O que as mortes mostram, seja do sargento
do BOPE, seja dos moradores da favela, é que a
vida de trabalhadores tem pouco valor em nossa




sociedade. Principalmente quando se trata dos
pobres. Esta é a pior de todas as viola¢des de
direitos, que precisa ser combatida sem trégua.

Aposta histérica na mobilizagao popular

Se para muitos, junho significou o des-
pertar para a luta coletiva, para outros ja se
tratava de experiéncia cotidiana.

Em dezembro de 2012, o CFESS lancou
a campanha “Sem movimento ndo ha li-
berdade: no mundo de desigualdade, toda
violacdo de direitos é violéncia”. Os objetivos
da campanha, segundo Samya Rodrigues
Ramos, presidente do CFESS, sdo “sensibilizar
a categoria de assistentes sociais para o de-
bate das multiplas expressées de violagdo de
direitos como violéncia”; “divulgar uma cultura
politica de defesa intransigente dos direitos
humanos” e “contribuir para a construcao de
debates publicos sobre as consequéncias da
violéncia para as mulheres, para a populacdo
negra, para a populacdo LGBT, para as criancas
e adolescentes, para as pessoas idosas, para as
pessoas com deficiéncia, em situagdo de rua,
para a populacdo indigena, dentre outros”.

Ninguém poderia prever a explosdo da
mobilizagdo popular que aconteceria em ju-
nho. Mas o que a campanha mostra é que 0
Conjunto CFESS/CRESS esta atento e sensivel
ao momento politico e social do pais.

Muitos movimentos tém se organizado
contra as violagdes de direitos no Brasil. Como
parte da campanha “Sem movimento ndo ha
liberdade”, o CFESS criou o Observatério de
violagdes e resisténcias (http://www.semmo-
vimentonaohaliberdade.com.br/observatorio).
O objetivo é “divulgar noticias que denunciem
as violagdes de direitos na sociedade brasileira
e as resisténcias dos sujeitos coletivos, grupos
e movimentos sociais’, explica Sdmya. As
noticias sdo retiradas, em geral, de veiculos

alternativos de comunicacdo, “de modo a
tornar publicas informagdes que quase nunca
chegam a populagéo, por ndo serem do inte-
resse da midia comercial”.

Compromisso com direitos
exige acao coletiva e organizada

No dia 24 de junho, o CRESS-RJ divulgou
documento em apoio as manifestacdes popu-
lares. O CFESS fez 0 mesmo.
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O CRESS Opina de 24 de junho afirma:

"0 Servico Social brasileiro vem, ha
décadas, defendendo a socializacdo da ri-
queza; a qualidade dos servigos oferecidos a
populacdo; a ampliacdo da democracia e da
participacdo popular; além de combater todas
as formas de discriminagdo e preconceito e
defender de modo intransigente os direitos
humanos. Nosso codigo de ética ndo tem re-
ceio de afirmar: isto significa a construcdo de
uma sociedade sem exploragdo ou dominagdo
de classe, género ou etnia.”

E termina chamando "assistentes sociais
a se somarem as lutas em curso, defendendo
junto a sociedade nossos valores e propos-
tas coletivamente construidos”. O CRESS-RJ
participou de diversas mobilizacdes, tanto na
capital como em Volta Redonda e Campos.

Ninguém tem como saber onde esta
mobilizagdo vai chegar. Mas o processo de
politizacdo da sociedade e a demonstracdo de
forca popular na defesa de direitos é irreversi-
vel. Precisamos contribuir para aprofundar as
vitorias.

E politizar esse processo é reconhecer o
papel das organizagbes de trabalhadores: mo-
vimentos, associacdes, sindicatos e, também,
os partidos politicos. E preciso valorizar o
acimulo dessas organizagdes no processo de
mobilizacdo e luta dos trabalhadores.
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Pergunte a COFI

Condicoes éticas e técnicas para o
exercicio profissional de qualidade

Qual a estrutura fisica necessaria para o trabalho do Servico Social?

E preciso haver espaco suficiente para abordagens individuais ou
coletivas, conforme as caracteristicas dos servi¢os prestados. Também
hé caracteristicas fisicas adequadas de iluminagdo diurna e noturna,
ventilacdo apropriada para atendimentos breves ou demorados, e,
sobretudo, espaco fisico e recursos que garantam a privacidade do
usuario.

Existe regulamentacao especifica sobre o assunto?
Sim. A Resolucdo do CFESS numero 493, de 2006, detalha todas as
condicbes descritas acima, necessarias para que as
atividades sejam realizadas em condicGes éticas e
técnicas em acordo com a Lei de Regulamentacao
e 0 Codigo de Etica Profissional.
A Resolugdo afirma que "o usudrio deve ser
atendido em salas reservadas e a portas fecha-
das”. Portanto, toda instituicdo deve garantir esta
condigdo.

0 que o Cédigo de Etica tem a ver com esta
Resolucao?

Nosso Cédigo de Etica afirma, entre outros prin-
cipios, o “compromisso com a qualidade dos servi-
cos prestados a populacao”. O exercicio profissional
de assistentes sociais em um espaco fisico adequado
proporciona qualidade ao atendimento e garante
0 respeito ao usuario e seu direito a sigilo naquilo
que revela a assistente social durante o processo de
intervencao profissional.

Entdo o Codigo de Etica impede a assistente social
de atender uma pessoa na rua?

Depende. No caso da abordagem de populagdo em situacdo de
rua, é preciso considerar que, muitas vezes, pode se tornar necessa-
rio um primeiro atendimento na rua, até para convencer a pessoa a
buscar o equipamento publico. Mas, como destacado nesta mesma
sessdo do Praxis nimero 69, “a abordagem na rua ndo pode pres-
cindir das condigbes éticas e técnicas para o trabalho com qualidade
que o profissional deve prestar. A preocupagdo com o registro, com o
sigilo, com a ndo exposicao do usuario deve estar sempre no horizon-
te da atuacdo. A abordagem na rua é um momento do conjunto do
atendimento que deve ser prestado.”

E preciso atencio a necessidade do usuério. O que ndo exime a
instituicdo de suas responsabilidades, exatamente para atender ple-
namente essas necessidades.

Isso vale também para o material técnico?

Sim. O material técnico utilizado e produzido no atendimento
deve ser de carater reservado, sendo seu uso e acesso restrito a as-
sistentes sociais. A instituicdo deve oferecer espaco adequado para
colocagdo de arquivos de carater sigiloso.

Mas quando o material técnico fica em outra sala?

Nao é o ideal, mas o material técnico podera estar em outro espaco
fisico, desde que seja mantido o carater reservado de seu conteudo,
garantindo que apenas assistentes sociais tenham acesso a ele.

No meu espaco de trabalho as condi¢des estao inadequadas. O
devo fazer?

Cabe a assistente social, independente do tipo de contrato de
trabalho que tenha, informar o descumprimento dessa normativa por
escrito e entregar ao responsavel ou representante legal da entidade,

instituicdo ou 6rgdo em que trabalha ou presta servi-
¢os. O documento deve especificar as inadequagoes
constatadas, sugerindo alternativas para melhoria dos
servicos prestados.

A orientacdo é que uma copia da Resolugdo
493/06 seja entregue a instituicdo. A integra da Reso-
lugdo pode ser acessada no site do CFESS, na parte de
legislacdo.

E se essa atitude nao produzir efeito?

O CRESS devera ser informado por escrito. Sera
realizada, entdo, uma visita de fiscalizacdo pela
Comissdo de Orientagdo e Fiscalizacdo (COFI), que
notificara o representante legal ou responsavel pelo
servico acerca das irregularidades identificadas, de-
terminando prazo para regularizacdo da situacdo.

0 Codigo de Etica do Assistente Social
pode ser acessado em: http://www.cfess.
org.br/arquivos/CEPZOll_CFESS.pdf

Quais as consequéncias caso a assistente social
ndo cumpra as exigéncias da Resolugdo do
CFESS?

A omissdo ou conivéncia de assistentes sociais
com as inadequacgdes existentes no seu espaco de trabalho podera
acarretar, inicialmente, notificacdo pela COFI do CRESS e, posterior-
mente, podera haver a abertura de um processo junto a Comissdo
Permanente de Etica para apuracdo de responsabilidade ética.

E se as questdes sobre condicdes de trabalho ultrapassarem o que
esta previsto na Resolucao?

Nesse caso, a profissional deve buscar outras organizagbes de
defesa das politicas publicas e de trabalhadores, como Conselhos de
Direitos (municipais, estaduais e até mesmo nacional), sindicatos etc.

O papel da fiscalizacdo do CRESS quanto as condi¢des de trabalho
diz respeito aquelas que proporcionam atendimento de qualidade
a populagdo. Entretanto, apenas em articulagdo com outros sujeitos
podemos fortalecer as lutas por melhores condicdes de trabalho em
todos os seus aspectos.

Ter as instancias de controle social, contatos do Ministério Publico
na pasta de recursos é fundamental. Mas também é fundamental estar
sindicalizado, e levar ao sindicato suas reivindicacdes trabalhistas, pois
essas lutas também dizem respeito as condi¢des de trabalho de assis-
tentes sociais.
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Orientacao e fiscalizacao profissional

Visitas programadas

Politica de Assistencia Social

A Comissao de Orientacao e Fiscalizacdo (COFI) do CRESS-RJ realiza, ha alguns anos, visitas pro-
gramadas aos campos de atuacao de assistentes sociais no estado do Rio de Janeiro. Desde 2011, as
unidades publicas da Politica de Assisténcia Social foram eleitas como prioridades. Até o momento, ja
foram visitados todos os CRAS e CREAS da cidade do Rio de Janeiro, e parte dos do interior.

O Praxis entrevistou a agente fiscal Maria de Fatima Valentim e a conselheira Hilda Corréa sobre o

que tem sido observado e concluido dessas visitas.

Além da demanda institucional: Podemos
identificar que as profissionais costumam
incorporar os objetivos institucionais como se
neles se esgotassem todas as possibilidades
profissionais. Assim, deixam de planejar a sua
pratica, considerando que o planejamento ja
esta definido pelos projetos da instituicao.

O CRESS tem orientado as profissionais a ela-
borar projetos de intervengdo do Servico Social,
pois ele orienta a acdo profissional e registra a
intencionalidade do trabalho. E este o instru-
mento que pode articular as competéncias pro-
fissionais com as demandas e necessidades dos
usuarios, bem como aquelas requisi¢des que nos
sdo postas pelas instituicdes.

0 que séo visitas prograquas ;
Szo visitas agendadas por iniciativa do
Conselho, independente de demanda externa.
Tam como objetivo conhecer as condicdes
de trabalho e o exercicio pr.oflssllona.l .das. ag-
sistentes sociais. Nestas vigltas e ptlvﬂegla a
uma agao politico—pedagéglca com enfasg nzz
competéncias técnicas € Nos compromiss
stico-profissionais. o
eth(; 22\0 inclui a devolugdo aos profissionals
da analise das realidades oﬂbservadas, com
palestras, debates outras acdes. A proposta €
instrumentalizar a categoria para enfrentar 0s

profissionais, materiais e equipamentos
de trabalho como computador e inter-
net com a qualidade dos servigos.

A COFI reuniu-se ao final do més
de abril com a assistente social Heloisa
Mesquita, Superintendente da Pro-
tecdo Social Basica da Secretaria de
Assisténcia Social e Direitos Humanos
do Estado do Rio de Janeiro (SEASDH).
Heloisa concordou com os aspectos
negativos apontados a partir das
visitas da COFI que comprometem
a qualidade dos servicos prestados

a populagdo. Disse estar atenta as
condicées de funcionamento nos

Desafios do trabalho em equipe: Observamos
a necessidade de reflexdes e debates sobre o
trabalho interdisciplinar. O trabalho em equipe, definido nas orienta-
¢Oes técnicas da Politica de Assisténcia Social, ndo pode negligenciar as
responsabilidades de cada categoria profissional. E preciso identificar
papéis e atribui¢des de forma clara e objetiva, e prestar um atendimento
a partir das nossas competéncias e atribuicdes.

O MDS (Ministério do Desenvolvimento Social) sugere o aten-
dimento conjunto pela equipe técnica. O CFESS, por sua vez, vem
tentando debater esta orientagdo para que fique mais claro o agir dos
profissionais. N&o é necessaria uma sala individual para a assistente
social, mas é indispensavel que haja uma ou mais salas, dependendo da
demanda, que permita o atendimento individual e assegure condi¢des
de confiabilidade e de sigilo ao usuario.

Visitas domiciliares: Alguns gestores exigem a visita domiciliar como
condicdo para o acesso a servicos e beneficios. Mas as visitas ndo tém,
para o Servico Social, carater fiscalizatorio. Nosso codigo de ética afirma
a defesa que devemos fazer do protagonismo do usuario. Se ele prestou
determinadas informaces, ndo cabe a assistente social verificar, através
da visita domiciliar, se é verdade ou néo.

O CRESS orienta, nestes casos, a manifestacdo de assistentes sociais,
fundamentada e de preferéncia coletivamente, esclarecendo ao gestor
que a visita domiciliar € um instrumento que compde o estudo social
e um parecer técnico, e que é prerrogativa da autonomia profissional
definir sua necessidade ou néo.

Condicdes de trabalho: Poucos municipios apresentam condi¢des de
trabalho adequadas: instalagdes fisicas, veiculo para deslocamento das

desafios do cotidiano profissional.

CRAS dos municipios, tendo visitado
a maioria das unidades.

O CRESS decidiu acionar instan-
cias de controle social, municipais e posteriormente estadual, para infor-
mar irregularidades encontradas. O objetivo é somar forcas com outros
sujeitos para enfrentar a precarizagdo das condi¢es de funcionamento
das unidades. O Ministério Publico e o Poder Judiciario também sao
recursos a que o Conselho pode recorrer.

A maioria dos municipios visitados ainda ndo se adequou a NOB-
RH (Norma de Orientacdo Basica de Recursos Humanos do SUAS), no
que diz respeito a contratacdo por concurso publico. O Tribunal de
Contas do Estado (TCE) esta atento ao cumprimento, pelos municipios,
da exigéncia de realizacdo de concursos publicos nos equipamentos
da assisténcia social. Hd uma expectativa de que o TCE divulgue, em
breve, definicdo de prazo e orientagdes aos municipios a respeito de
concursos e composicdo dos quadros profissionais por servidores, sob
pena de serem responsabilizados caso ndo os cumpram.

Articulacdo com outros sujeitos: E fundamental que assistentes sociais
participem dos espacos de formulacdo de propostas e controle social:
conferéncias e conselhos de assisténcia social. Estes sdo espacos para
apresentacdo de propostas, denlncias, estudos, levantamentos e outras
acOes importantes para qualificar o trabalho na Assisténcia Social.

A organizacdo de assistentes sociais em sindicatos e em féruns de
trabalhadores também é outra estratégia fundamental na luta contra
a precarizacdo das condices de trabalho. Assistentes sociais podem e
devem ser protagonistas nessas lutas.

Fortalecer as formas de organizacdo e participacdo dos usuarios
também é fundamental para o enfrentamento desse quadro, e para a
afirmacdo da assisténcia social como politica publica.
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Condicoes de trabalho no Judiciario

Mais trabalho sem as devidas
condicoes para realiza-lo

Charles, do CRESS, e André, do CRP, apresentam o resultado da pesquisa

esquisa revela que 71% das profissio-

nais das Equipes Técnicas Interdisci-

plinares (ETICs) avaliam que a criagdo

dessas equipes prejudicou o trabalho
de assistentes sociais e psicologos. Apenas 3%
consideram que melhorou. Como resultado,
mais de 70% das respostas identificaram rela-
cdo entre condicdes de trabalho e afastamen-
tos por problemas de sadde.

Os dados sdo da pesquisa realizada por
uma comisséo de profissionais de Servico So-
cial e Psicologia, organizada pelo Sind-Justica,
com apoio do Conselho Regional de Servico
Social (CRESS-RJ) e do Conselho Regional de
Psicologia (CRP-RJ). Em 2012, foram ouvidos
165 profissionais, de 34 equipes em todo o Rio
de Janeiro.

No dia 14 de junho, o Sind-Justica realizou
assembleia para devolucdo dos resultados da
pesquisa, na sede do sindicato. CRESS e CRP
apresentaram os numeros, encerrando sua
participacdo no processo. Em seguida, a cate-
goria debateu os préximos passos do sindicato
na defesa dos trabalhadores.

Charles Toniolo, presidente do CRESS-RJ,
destacou, na abertura do debate, o fato de que
"as perguntas sobre o que as condicdes de tra-
balho e 0 que ainstituicao devia fornecer, foram
respondidas. Ja as perguntas sobre o cotidiano
do trabalho, um percentual significativo ndo
respondeu”. Em alguns casos, a abstencdo ul-
trapassou os 30%. "Nédo estamos conseguindo
falar do que efetivamente estamos fazendo. E
preciso ter sistematizado o que fazemos, para

apontar com clareza que prejuizos
estdo ocorrendo na qualidade de
nosso trabalho", alertou.

Profissional polivalente e falta
de transparéncia

As ETICs foram criadas com a
promessa de melhorar a distribui-
cdo do trabalho. Na prética, elas
serviram para viabilizar a reducdo
de pessoal. “Outra dificuldade é a
pratica de se contratar terceiriza-
dos", reflete André Souza Martins,
do CRP.

Originalmente, o  sistema
judiciario deveria ter uma equipe
técnica para cada Vara. Com as ETICs, cada
equipe atende a uma regido, o que significa
mais trabalho e muitos deslocamentos, tanto
para profissionais quanto para usuarios.

Mais de 50% das profissionais informaram
levar de uma a trés horas no deslocamento
entre foruns. A pouca disponibilidade de carro
e combustivel torna os deslocamentos ainda
mais dificeis. Um assistente social do interior
chegou a afirmar que: “quando a equipe técni-
ca pede o carro, parece que estamos pedindo
um favor”.

Com as ETICs, psicologos e assistentes
sociais passaram a atuar em processos nas
mais diferentes éreas juridicas. Ao mesmo
tempo, mais de 80% das profissionais em
cargo de chefia ndo recebem nenhum tipo de
gratificacdo.

Ha um consenso entre os profissionais de
que falta pessoal, mas ndo se sabe quantos. O
Tribunal ndo fornece informagéo sequer sobre
quantos profissionais ha no quadro atual. Nem

sindicato nem conselhos conseguem esta
informacdo. Apesar da Lei de Acesso a Infor-
macdo (Lei n® 12.527/2011), no Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro todas as solicitacdes
de informacdo sobre o quadro de funcionarios
foram ignoradas pelos juizes responsaveis.

Charles destacou a importancia da orga-
nizacdo sindical na defesa dos direitos dos
trabalhadores e reafirmou: “E fundamental
falar para os sindicatos sobre nossas deman-
das especificas de condi¢des de trabalho. Para
que os sindicatos conhecam essas demandas
e possam unificar as lutas dos trabalhadores
da area".

Produtivismo

Em maio deste ano terminou uma campa-
nha de incentivo a aposentadoria, no Tribunal.
Soma-se a isso "o aumento da judicializagdo
da sociedade, que faz crescer ainda mais a
demanda sobre o judiciério”, avaliou André, do
CRP

"A l6gica produtivista que esta nos adoe-
cendo é coordenada pelo CNJ (Conselho Na-
cional de Justica)’, afirmou Wagner Cordeiro,
Analista Judiciario e delegado sindical do Sind-
Justica, em palestra que abriu a assembleia do
dia 14/6, no Sindicato. Wagner apresentou
um resumo histérico de como se construiu a
"l6gica quantitativa” no Judiciario, mas desta-
cou que ela atinge os trabalhadores de outros
setores também. Para ele, 0 mais perigoso na
nova organizacdo do trabalho é a "adesdo dos
trabalhadores a ideologia produtivista’, em
que os numeros, importantes para demonstrar
o impacto dos servigos prestados a populagéo,
se sobrepdem a qualidade de um servico ne-
cessario a um real acesso a justica.

diciarignoisind)utica’
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Volta Redonda
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Projeto de intervencao: instrumento

fundamental para atuacao

construgdo de projetos de intervengdo para legitimar o pro-

jeto profissional, aquele que vai além da prépria instituicdo

em que se atua, € importantissima. Necessaria. Porém, em

poucos locais ha um, formalmente falando. Na verdade,
grande parte das profissionais de Servi¢o Social até constroem um
projeto de intervencdo, mas de maneira informal, “na cabega”, sem
formaliza-lo por escrito. Isso ndo é uma exclusividade da regido da
Seccional de Volta Redonda.

Em visitas da Comissdo de Orientacao e Fiscalizacdo (COFI) aos
diferentes CRAS e CREAS na regido, percebeu-se a necessidade de
aprofundar o tema.

Diante desse sinal, a Seccional realizou, dia 25 de abril, a primei-
ra reunido ampliada de 2013, tendo como foco a construcao de tais
projetos. Duas profissionais foram convidadas para discutir o tema e
expor suas experiéncias. Débora Tavares Rodrigues, assistente social
da Secretaria Municipal de Barra do Pirai, que atua no Centro de Re-
feréncia de Assisténcia Social California, da Secretaria de Assisténcia
Social do municipio; e Cristiane Almeida Alves, que na ocasido era
coordenadora do Programa de Saude Mental de Pirai.

Débora abordou o trabalho da assistente social na politica
de assisténcia social com enfoque na protecdo social basica.

Cristiane falou das particularidades do trabalho na politica de
saude mental. As assistentes sociais presentes se sentiram iden-
tificadas com as questdes. Ndo era apenas a questdo tedrica, mas
a pratica da profissdo que estava em pauta. O que aflorou do
encontro foi a importancia da elaboracdo do projeto de inter-
vengdo como norteador do exercicio profissional em diferentes
espagos ocupacionais.

0 encontro foi tdo instigante que o minicurso realizado no més
de maio sobre o tema foi um dos que contou com participacdo mais
expressiva da categoria, mostrando que é grande a necessidade de
se debater e aprofundar o assunto. Porém, mais que construir um
projeto de intervencdo é preciso formaliza-lo, coloca-lo no papel,
para que sirva de subsidio constante ao nosso exercicio profissional.
Trata-se de definir o objetivo de nossa atuacdo profissional, e como
buscar atingi-lo, superar dificuldades que se apresentam, avaliar
posteriormente as medidas adotadas.

A execugdo de um projeto profissional para intervencao de as-
sistentes sociais no espaco socio-ocupacional esté atrelada a busca
pela legitimidade do projeto profissional que preconiza o compro-
misso com os principios e valores ético-politicos conquistados pelo
Servico Social.

Campos do Goytacazes

Municao para as conferéncias

s conferéncias municipais, nacionais e estaduais de assis-

téncia social estdo ai. O desafio é ter um discurso afinado

com os interesses legitimos dos trabalhadores — coerente-

mente com nosso projeto ético-politico profissional - e ao
mesmo tempo dialogando com outros segmentos sociais.

A primeira plenaria, organizada pela Seccional de Campos e
pela sub-sede do Conselho Regional de Psicologia na regido, que
aconteceu em 20 de junho, na UFF/Campos, foi um importante
passo nessa direcao. Houve de fato uma mobilizacdo das cate-
gorias de assistentes sociais e de psicdlogos da Regido Norte e
Noroeste Fluminense. A primeira plenaria regional preparatoria
para as conferéncias teve como tema “Financiamento publico
e condi¢des de trabalho". Na ocasido foram definidas algumas
propostas coletivas das categorias em torno da gestao do traba-
lho no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e dos demais
eixos das conferéncias de assisténcia social, considerando ndo
somente a politica pUblica, mas as deliberacdes realizadas pelo
CFESS em plenaria realizada, em Brasilia, nesse primeiro semes-
tre do ano.

Entre as deliberagdes coletivas levantadas nesta primeira ple-
néria, e que deverdo estar presentes nas diferentes conferéncias,
podem ser ressaltadas a defesa de utilizacdo dos recursos do indice
de Gestdo Descentralizada (IGD) com foco direcionado a popula-
do beneficiaria do SUAS; concursos publicos para contratagdo de

\Z

profissionais; planos de cargos, carreiras e salarios; operacionaliza-
¢ao da Norma de Operacdo Basica do SUAS (NOB RH 2006); defesa
da reducdo das terceirizacdes e contratacdes; defesa da garantia de
uma equipe de referéncia na estruturacdo dos servicos de protecdo
social especial, aprofundando a relagdo SUAS/SINASE; e defesa de
capacitagdo permanente propria para os trabalhadores da assistén-
cia social, entre outras.

Em novembro serd realizado, com organizagdo da Seccional de
Campos, 0 "IV Seminario sobre o SUAS" e, a partir disso, sera criado
um Férum Regional dos Trabalhadores da Area, que iré acontecer
no mesmo més.

Apos a realizacdo da plenaria de junho a diretoria da Seccional
de Campos dos Goytacazes vem sendo convidada para varias con-
feréncias municipais na regido, ja tendo participado, até o inicio
de julho, de uma conferencia em Macaé e de uma plenaria sobre
gestdo do trabalho e a importancia da relagdo multiprofissional em
Séo Jodo da Barra. A plenaria de Séo Jodo da Barra contou com a
participacdo de trabalhadores do SUAS na regido , tanto os de nivel
superior, como os de nivel fundamental e médio.

A diretoria da Seccional avalia que esse tipo de iniciativa tem
tudo para ser bem sucedida, pois o protagonismo da organizacdo
de assistentes sociais e psicélogos incentivam a participacdo de
outros trabalhadores da politica, unificando as lutas em defesa de
uma politica de assisténcia social de qualidade. j
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Outras acoes do CRESS

TRABALHO E DIREITOS
A LUTA NAG PAHA‘

Abril e Maio de 2013

CRESS-RJ participou de mobilizacoes

Marcha Nacional Unificada, em Brasilia, dia
24/4, construida em conjunto pelo Férum Na-
cional dos Trabalhadores do Servico Publico
Federal, centrais sindicais e movimentos po-
pulares. A marcha protestou contra a atual po-
litica econdmica e as privatizacoes, defendeu
0 servico publico de qualidade e os direitos
trabalhista, além de condenar todas as formas
de discriminacdo e opressdo, entre outras
reivindicacbes dos movimentos sociais.

Ato “Sem movimento nao ha liberdade”,
organizado pelo CFESS, dia 25/4, na UnB, par-
te da campanha nacional do Conjunto.

25 anos de marcha “A farsa da abolicao”,
0 CRESS-RJ participou da organizacao do ato
comemorativo, que ocorreu no dia 13/5, no
Centro do Rio.

Em defesa da saude puiblica, dia 9/4, ato e da
passeata organizados pelo Forum pela Satide
e outras entidades, no Largo da Carioca. E dia
9/5, nas reunides dos Conselhos Universitarios
da UFRJ e da UNIRIO, que discutiram a pri-
vatizacdo dos hospitais universitarios através

Seminarios e audiéncias puiblicas

Contra a privatiza¢ao das prisoes, dia 16/5, no
Seminério “Sistema de justica criminal e a priva-
tizacdo das prisdes: o grande encarceramento
a servico de quem?’, realizado pelo Forum de
Saude no Sistema Penitenciario, na EMERJ. Dia
21/5, na audiéncia publica sobre satide no siste-
ma penitenciario, convocada pela Comissdo de
Direitos Humanos da ALERJ. Foram apresenta-
dos os dados da COFI sobre a precarizacdo das
condi¢des de trabalho de assistentes sociais do
sistema prisional.

Sobre politicas de drogas, dia 4/4, no seminario
organizado pelo Forum Permanente de Direitos
Humanos da Escola de Magistratura do Estado do
Rio de Janeiro (EMERJ), intitulado "Drogas: dos pe-
rigos da proibicdo & necessidade de legalizacéo".
Dia 24/5, na Escola de Servico Social da UFRJ, no
evento “Salde e Seguranca PUblica: conexdes e
dissensos ao proibicionismo as drogas".

Exploracdao sexual contra criancas e adoles-
centes, dia 29/5, no evento realizado pela Rede
"Rio Crianga Baixada", na Camara Municipal de
Séo Jodo de Meriti.

L
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Categoria e conselheiros do CRESS-RJ presentes nas manifestacoes

da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares
(EBSERH). Ambos os Conselhos néo aprovaram
a proposta, gragas as manifestagoes.

Por politicas publicas e nao-repressivas em
saude mental, ato "Internagdo forcada nao’, dia
2/4, contra o Projeto de Lei 7663, do deputado
federal Osmar Terra, que legaliza a internagéo
compulséria de usuarios de drogas. Dia 12/4, foi
a vez do “passeato” contra as internagdes forca-
das de usuarios de drogas, contra a privatizacdo

Sistema Nacional LGBT, dia 25/4, na audién-
cia publica realizada no prédio da Central do
Brasil, pela Coordenacdo Geral de Promogdo
dos Direitos de LGBT da Secretaria Estadual de
Assisténcia Social e Direitos Humanos. Foram
debatidas sugestbes para a construcao de
politicas pUblicas de combate a homofobia no
estado do Rio de Janeiro.

Mesas sobre internacdo compulséria - no
dia 10/4, o CRESS-RJ compds uma das mesas
da atividade “Crack - prevencdo, resgate e
cuidados em Saude Mental’, realizada pelo
Ministério Pablico Estadual. Participou também
do seminario organizado pela Escola de Satude
e pelo curso de Servico Social da UNIGRAN-
RIO, no dia 25/4, em Duque de Caxias, sobre
internacdo compulséria. No dia 25/4, compos
a mesa “O Estado e a internacdo compulsoria:
0 que pensa a juventude? Direito ou violagdo?",
na PUC/RJ.

Comemoracdo dos 40 anos da UNISUAM
- com o tema "Lutas e conquistas a nivel da
categoria, do Sistema SUAS e no curso de
Servico Social na SUAM (pesquisa e exten-

"

sd0)", o CRESS-RJ compds a mesa do evento

s S

da saude e em defesa das politicas de atencao
psicossocial brasileira’, durante o I Congresso
Nacional de CAPSi (Centros de Atencao Psico-
Social infantis). Dia17/5, , na Praga XV, ato pelo
Dia Internacional da Luta Antimanicomial.

Em defesa do SEPE, dia 3/5, no ato pela livre
organizacdo sindical, em resposta ao processo
judicial movido pelo governo do estado con-
tra o SEPE em funcéo da greve realizada pelos
professores da rede estadual.

comemorativo no campus Bonsucesso, dia
24/5.

Jornada Cientifica do UNIFOA - a Seccional de
Volta Redonda participou da mesa de abertura,
dia 22/5, falando da importancia da producdo
académica para a defesa do projeto ético-politico
do Servico Social.

Férum Regional de Supervisdo de Estagio do
Sul Fluminense - a Seccional de Volta Redonda
apoiou a organizacdo e participou do evento
realizado pela ABEPSS, no dia 3/4, na UNIFOA,
em Volta Redonda.

Eleicdo no Conselho Estadual dos Direitos
da Crianca e do Adolescente - dia 24/5, o
CRESS-RJ foi eleito para ocupar duas cadei-
ras da sociedade civil - uma titular e uma
suplente - do CEDCA-RJ, com os assisten-
tes sociais Rodrigo Lima e Charles Toniolo,
respectivamente.

O CRESS-RJ na midia - dia 29/5, o CRESS-RJ
participou do Programa Tema Livre, na Radio
Nacional, sendo entrevistado sobre o Programa
Bolsa Familia.



30 horas

Na Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro - o
CRESS-RJ, junto com diversos assistentes sociais
que atuam na PCRJ, ocuparam o gabinete no
vice-prefeito, Adilson Pires (foto), nos dias 25/4 e
2/5. A acdo exigiu posicionamento definitivo do
prefeito Eduardo Paes sobre a implantacdo da
jornada de 30 horas semanais para assistentes
sociais. A Prefeitura comprometeu-se a apresen-
tar oficialmente um projeto, no dia 15 de maio.
Até o fechamento desta edicdo, a Prefeitura ndo
se manifestou.

No servico publico federal - dia 6/5, o CRESS

-RJ e algumas assistentes sociais do INSS e

do INCA reuniram-se com o deputado federal Alessandro Molon, para debater a implanta-
¢do da jornada de 30 horas para assistentes sociais no servico publico federal. O deputado

comprometeu-se a receber o Conselho Federal

de Servico Social, em Brasilia, para discutir

estratégias de garantir o respeito a Lei 12.310/2010.

Conjunto CFESS/CRESS

Plenaria Nacional “Os desafios do traba-
lho do/a assistente social na politica de
assisténcia social” - realizada nos dias a
realizar-se-a nos dias 5 e 6/4, em Brasilia,
o evento organizado pelo CFESS reuniu os
CRESS de todo pais, de modo a discutir os
desafios e estratégias de enfrentamento das
questdes que envolvem o exercicio profissio-
nal de assistentes sociais no ambito da po-
litica de assisténcia social. Agentes fiscais e
Seccionais do CRESS-RJ estiveram presentes
no evento.

Seminario Interno da Comissao de Inscricao
- a Comissdo de Inscricdo e os funcionarios do
Setor de Registro e Anuidade do CRESS-RJ rea-
lizaram discussdes internas visando aperfeicoar
os procedimentos de inscricdo e regularizacdo
dos débitos das profissionais.

Curso sobre Servico Social e financia-
mento da politica de assisténcia social
- com o objetivo de preparar a categoria
para as conferéncias de assisténcia social
que ocorrerdo durante o ano, a Comisséo
de Assisténcia Social do CRESS-RJ organi-
zou curso sobre orcamento e politica de
assisténcia, no auditorio do Conselho, dia
17/5.

Reunido do Grupo de Trabalho Nacional Ser-
vico Social e Politica Urbana - criado em 2012,
0 GT coordenado pelo CFESS reuniu-se pela
primeira vez, em Brasilia, dia 20/4. O CRESS-RJ
representa a Regido Sudeste. A reunido discutiu
a participacdo do CFESS na Conferéncia Nacio-
nal das Cidades, além de iniciar levantamento
sobre a insercdo profissional na area do direito
a cidade.

Férum Regional das Comissoes Permanentes
de Etica - dia 6/4, em Vitoria, e dia 1/5, em Sio
Paulo, membros da Comissdo Permanente de
Etica do CRESS-RJ participaram de reuniGes das
Comissdes de Etica da Regido Sudeste. A revi-
sdo do Codigo Processual de Etica do conjunto
CFESS/CRESS foi o tema central.

Exercicio profissional de assistentes sociais em
empresas - esse foi o tema da mesa organizada
pela Comissdo de Empresa do CRESS em Macaé,
dia 4/4, na sede do SINDIPETRO.
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Reunido do Grupo de Trabalho sobre o Curso
de Especializacdo do Servico Social no campo
sociojuridico — com a retomada do calendério
académico das universidades publicas apos a
greve de 2012, o CRESS-RJ retomou o GT que
esta elaborando um curso sobre o tema. A reu-
nido ocorreu no dia 10/4, na sede do Conselho.

Ciclo de debates “Servico Social e Satude” - dia
24/4, no auditorio do CRESS-RJ, a Comissdo de
Salde organizou a segunda atividade do ciclo,
debatendo a atuagdo de assistentes sociais na
atencdo basica

Atividade do Niicleo “Construcao e mo-
vimento” - o CRESS-RJ, sede e Seccional de
Campos dos Goytacazes, participou, no dia 16/5,
do evento realizado em Macaé. Compondo a
mesa de abertura e a mesa principal, intitulada
"Autonomia e condi¢des de trabalho’, o evento
ficou lotado, e contou também com a presenca
de gestores.

Evento do Nucleo “Centro Sul” - dia 7/5, a
direcdo da Seccional de Volta Redonda e a COFI
participaram do evento em Valenga, discutindo
a Politica Nacional de Fiscalizagdo do conjunto
CFESS/CRESS.

Més de Maio - durante o més da assistente
social, o CRESS-RJ participou de diversas
atividades organizadas pela categoria em
todo o estado, como convidado (Hospital
Universitario Pedro Ernesto, Pdlo Universita-
rio de Rio das Ostras da UFF, Encontro com
Autores da Editora Lumen Juris), ou como
palestrante (Secretaria Municipal de Saude
de Japeri, Hospital Unimed de Petrdpolis).
Agradecemos a todas as equipes que nos
convidaram, e parabenizamos a todas aque-
las que, de algum modo, realizaram ativida-
des comemorativas.

ACOES DO CRESS - Abril e maio de 2013 Nimeros
Pedidos de novas inscri¢des / reinscricoes 278
Pedidos de cancelamentos / transferéncias para outros CRESS 52
Débitos encaminhados para divida ativa =
Cerimonias de entrega do titulo de assistente social 1
Por telefone 121
Atendimentos da COFI Por e-mail 81
Pessoalmente 21
Visitas realizadas 35
Novos procedimentos da COFI 07
De usuarios -
Novas dendncias éticas De assistentes sociais =
De outros =
Com comissdes de instrugdo de 15
Processos éticos processos éticos em funcionamento
em andamento Sem comissdes de instrucao de 6
processos éticos em funcionamento
Julgamentos éticos realizados -
Reunides de Comissdes do CRESS-sede 26
Reunides na Seccional de Campos dos Goytacazes 6
Reunides na Seccional de Volta Redonda 4
Reunides de Nucleos do CRESS 6
Reunides de Conselho Pleno 2
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Trabalhadores do CRESS-R) tem
direito a jornada de 30 horas

oerente com a defesa da reducao

de jornada de trabalho para toda

a classe trabalhadora, o Conselho

Regional de Servi¢o Social esten-
deu, em junho, a jornada de 30 horas para
todos os funcionarios do Conselho.

"A redugdo da jornada de trabalho,
além de ter o objetivo de proteger a
saude do trabalhador, propicia a ele
outras atividades, como lazer, saude,
qualificacdo, participacdo politica etc,
defende Edenilza Cesario, conselheira e
coordenadora da Comissdo da Comissao
de Gestdo Administrativo-Financeira do
CRESS-RJ. Na opinido da conselheira,
"Além de proporcionar qualidade de
vida, a reducdo da jornada também
tende a melhorar a qualidade do servico
oferecido por esses trabalhadores”.

"Se a gente trabalha menos horas,
tem que ter mais atengdo, trabalhar mais
concentrado”, avalia Edilson Moreira,
agente administrativo do Conselho e di-
retor do Sinsafispro (Sindicato dos Ser-
vidores das Autarquias de Fiscalizagdo
Profissional e das Entidades Coligadas
no Estado do Rio de Janeiro).

Reorganizacdo do trabalho no CRESS-
RJ

Edenilza explica que foram realizadas
"varias reunides com funcionarios, ndo sé
para discutir as 30 horas. Ja estdvamos
num processo de reorganizagao do traba-
lho, no CRESS, aprimorando a divisao de
trabalho, qualificando etc. Comecamos a
discutir o que cada funcionério faz, quais
sdo suas tarefas, para melhorar a distribui-
¢do de trabalho e melhorar os processos.”

A decisdo altera apenas a jornada dos
funcionarios de nivel fundamental e mé-
dio. Os demais ja cumpriam jornada de 30
horas. "A gente, agora, esta esperando a
efetivagdo do nosso novo plano de cargos
e salarios”, destaca Edilson. Para Elias, a
iniciativa de contratacdo de profissional
especializado para elaboracdo deste plano
foi acertada: "A expectativa é ter uma ges-
tao mais profissionalizada no Conselho.”

A luta pelas 30 horas

2010

Congresso Nacional aprova
a Lei 12.317, que estabelece
que assistentes sociais, em
todo o pais, tém direito a
jornada de trabalho de 30
horas semanais.

: 2012

: 41° Encontro Nacional
- do Conjunto CFESS/

- CRESS delibera pela

: implantagdo das 30

- horas para todos 0s

- trabalhadores do

: Conjunto, no prazo

: maximo de dois anos.
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2013

Reunido de negociacao do acordo
coletivo dos trabalhadores do
CRESS-RJ aprova 30 horas para todos
os trabalhadores do Conselho.

........................................

Em 2011, o Conjunto CFESS/CRESS criou o Grupo de Trabalho (GT) de gestao do trabalho,
com participagdo de conselheiros e funcionarios dos conselhos. “O objetivo principal era tentar
uniformizar a gestdo de pessoal do Conjunto, porque havia muitas discrepancias de um estado
para outro”, explica Elias Azevedo, agente fiscal do Conselho e representante dos trabalhadores
da regido Sudeste no GT.

O objetivo central do GT era elaborar um documento com linhas gerais para que os CRESS
construam seus planos de cargos e salarios do Conjunto, que foi apresentado no Encontro Na-
cional de Palmas, em 2012. As 30 horas ndo constavam deste documento. Mas, avalia Elias, “era
inevitavel que, neste debate, surgisse a questdo das 30 horas, por uma questdo de coeréncia”.

A proposta de reducéo da jornada de trabalho, sem reducdo de salario, foi aprovada na
plenéria final do Encontro. Apesar do prazo maximo de dois anos para a implantacdo da nova
jornada, a maioria dos CRESS do pais ja implantou a medida.



