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CRESS opina

ste ano comemoramos 80 anos

da profissdo de assistente Social

no Brasil. Cabe recordar, como

marco inaugural, a fundacdo da
primeira Escola de Servigo Social em S&o
Paulo em 1936, mas também lembrar
que, de la pra ca, muita coisa mudou em
nossa sociedade, e, consequentemente,
nas exigéncias que ela pde ao exercicio
profissional.

Ja nas trés décadas seguintes a
seu surgimento no Brasil, na esteira do
processo de internalizacdo e generalizagdo
das relagdes sociais capitalistas no
pais, e, com elas, da instalagdo e do
aprofundamento da contradicdo entre
capital e trabalho, progrediu muito a
institucionalizacdo do Servico Social. A
fundacdo daquela primeira Escola na
década de 1930, quando a profissao ainda
se inscrevia em marcos confessionais e de
tratamento moral as refracdes da questao
social, seguiram-se as de outros espacos
de formacgdo. Assim, em 1946 criou-se a
Associagdo Brasileira de Escolas de Servico
Social (ABESS, atualmente ABEPSS). Nos
anos 1950, promulgou-se a primeira
Lei de Regulamentagdo (a Lei 3252/57),
fundamental na definicdo do mercado de
trabalho e, a partir dai, em sua expansao e
consolidacdo. Ja nos anos 1960, criaram-
se — em 15 de maio de 1962, que veio a
ser celebrado anualmente como o Dia da
Assistente Social — os Conselhos Federal
e Regionais de Assistentes Sociais (CFAS
e CRAS), na origem do atual Conjunto
CFESS-CRESS.

O golpe empresarial-militar de 1964

-

constituiu marcoimportante namodernizacdo
capitalista e na reconfiguracdo do Estado
brasileiro. Esses processos, combinados ao
arrocho dos salarios e a retirada de direitos
da classe trabalhadora - possibilitados
pela repressdo sistematica e violenta do
movimento social que florescera entre as
décadas de 1940 e 1960 -, produziram as
condigdes para sua radicalizacdo, e, com ela,
para o amadurecimento politico do Servico
Social. Fendbmeno semelhante ocorreu em
ambito latino-americano, desembocando
naquele que ficou conhecido como o
Movimento de Reconceituacao.

Foi a partir — e como consequéncia —
desse amadurecimento politico que ocorreu,
em nosso pais, 0 salto de qualidade na
orientacdo de nossa profissdo materializado
no Congresso da Virada, em 1979. Realizado
em Sao Paulo em pleno periodo de ascensdo
das lutas operarias no ABC paulista, aquele
CBAS assinalou a entrada da categoria em
uma nova etapa de sua histdria: ele marcou
o inicio da hegemonia, no ambito do
Servico Social brasileiro, da perspectiva da
intencdo de ruptura com a ordem burguesa,
comprometida com as lutas da classe
trabalhadora em direcdo a uma sociedade
onde sejam superados “todos 0s processos
de exploracdo, opressdo e alienagdo’,
como expresso em nosso Codigo de Etica
Profissional de 1993. De |& pra ca, nossa
categoria se inscreveu na luta social como um
de seus segmentos mais engajados, forjando
a0 mesmo tempo um novo perfil profissional,
comprometido com o aprofundamento
da democracia, a conquista de direitos e a
ampliacdo da cidadania.

80 anos do Servico Social no Brasil

Hoje, entretanto, a classe trabalhadora
brasileira, e, com ela, nossa profissao,
parece ter chegado a um impasse:
temos eleicdes diretas regulares, sdo
muitos os espacos de participacdo e do
chamado “controle social”, ha variados
e, até certo ponto, influentes conselhos,
conquistamos um importante conjunto de
direitos... Mas isso ndo se materializou no
avanco em direcdo aquela sociedade livre
da exploragéo, da opressao e da alienagéo.
Isso sugere certas perguntas, como: o que
aconteceu entre nossas previsdes e sua
realizacdo? Até que ponto a transformacao
sofrida por nossos instrumentos de
luta tem a ver com a absorcdo de suas
demandas pelo Estado capitalista? Por que
as mesmas organizagOes que alavancaram
por décadas as lutas da classe tém, em
tempos recentes, contribuido para seu
apassivamento?

As respostas estdo, no momento,
em aberto. Sabemos, entretanto, que a
posicdo ético-politica que caracterizou
nossa categoria nas Ultimas décadas é
marcada pelo movimento da histdria, e
que manté-la tera de passar, no cenario
de profundas mudancas sociais que ora
vivemos, por transformacdes que cabera a
nods, em conjunto com os demais setores
da classe trabalhadora, descobrir e operar.

PRAXIS NO FEMININO: No trabalho
permanente de construir uma linguagem
nao discriminatoria, os materiais do CRESS-
RJ voltados a categoria usam o género
feminino para se referir a profissionais e
estudantes de Servico Social.
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Notas Historicas

QUEREM PRIVATIZAR
A ASSISTENCIA

LEI ORGANICA DA
ASSISTENCIA SOCIAL
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Ahistoria do Servigo Social no Facebook do Cress

Na intencdo de comemorar coletivamente os 80 anos do Servico Social no pais,

o CRESS-RJ criou um album na sua pagina do Facebook. Além de matérias, fotos
histdricas e capas antigas dos nossos informativos, o album vem contando com a
participacdo da categoria, com fotos de turmas de formandos, equipes de assistentes
sociais ou eventos. Quem quiser participar deve enviar fotos, devidamente identificadas
(com ano, periodo, local etc) para o e-mail:

cressri.ri@gmail.com



o longo da histéria do Servico
Social, diversas batalhas foram

travadas em torno da con-

cepcao profissional. As raizes
confessionais, no inicio do século XX,
perderam o protagonismo e o encontro
com a teoria marxista deu a guinada nas
reflexdes e na orientacdo da intervencao
na realidade.

A transformacao, do carater assisten-
cialista de uma profissdo inicialmente
centrada sobre a caridade, em direcdo
a concepgdo da assisténcia social como
direito social revela o embate das
principais transformagdes ocorridas no
campo do Servigo Social.

A histdria profissional da conselheira
do CRESS-RJ, Silvia Dabdab, graduada
em 1975, revela as correntes em disputa
durante esse periodo nas nuances dos
espacos socio  ocupacionais. Recém-
formada, Silvia ingressou no Instituto
Nacional de Previdéncia Social (INPS),
nos Centros Sociais. A época, 0s centros

ofereciam  cursos  profissionalizantes,
pré-escola, assisténcia ao idoso e a
"excepcionais”  (hoje:  pessoas  com

deficiéncia). Com o fim das atividades, em
1978, as assistentes sociais concursadas
do INPS foram cedidas a Legido Brasileira
de Assisténcia (LBA).

Inicialmente a LBA tinha como objetivo
auxiliar as familias dos soldados enviados
a Segunda Guerra Mundial. Fundada
em 1942, na Era Vargas, a instituicao era
presidida pela entdo primeira-dama Darcy
Vargas. Até o golpe empresarial-militar
de 1964, a instituicdo era conduzida por
senhoras das elites da sociedade.

"A assisténcia social era vista como
um favor e ndo como um direito. Nos
entramos com uma visdo diferente na
instituicdo, mas ao mesmo tempo nao
teoricamente tdo embasadas. Foi lancado
o livro da Marilda e do Raul de Carvalho
(RelagBes Sociais e Servico Social no Brasil),
em 82, e nds conseguimos um espaco
para estudar, porque a nossa formagdo
tedrica de fato era muito fragil. Nos
pegamos um momento de transicao entre
0 conservadorismo e uma nova proposta
para o Servico Social. Uma vez uma amiga
me disse ‘Silvia, vocé se proletarizou’. Quer
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dizer, nés comecamos a nos entender como
classe trabalhadora. ParticipAvamos tanto do
trabalho institucional quanto do sindicato dos
assistentes sociais. Faziamos movimentacdo
dentro e fora da instituicao", relembra Silvia.
Em pleno periodo dos anos de chumbo,
continua Silvia, o Servico Social brasileiro
passava por tensdes dentro do proprio
campo profissional. Existiam profissionais
conservadoras que atuavam de modo
diferente da forma que passava a disputar a
hegemonia. A luta interna era constante.
"Optamos por ficar na LBA, ainda sabendo
queeraumainstituicdo clientelista, paternalista
e que tinha o trabalho de voluntarios. Nos
resolvemos ficar, nos juntar e tentar modificar
a instituicdo. Nos sempre nos articuldvamos
e tentdvamos permanecer juntas. Tudo era
um trabalho coletivo, faziamos reunies
entre ndés e fomos conquistando alguns
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adeptos e fazendo oposicdo a uma série de
coisas: favorecimento, atendimento a pedidos
politicos etc”, relembra.

Tensoes politicas

“Teve uma época que fui convidada para
ser coordenadora de um centro da LBA. Nao
fiquei quatro meses. Existia um programa de
leite e uma fila enorme sé de mulheres para
buscar o beneficio. Muitas néo trabalhavam,
ndo tinham pensdo, criavam os filhos sozinhas.
Certa vez percebi que um funcionario do local
sempre ia buscar varios sacos de leite. Uma
vez o chamei para saber o porqué e ele disse
que era para ndo buscar leite na padaria de
manha cedo... Existiam muitos funcionarios
‘fantasmas’. Ai vocé falava com a chefia e
ndo adiantava nada. Era um desafio, pois eu
queria conhecer esse outro lado da instituicdo
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Social

e quatro meses foram suficientes para eu ver
que néo fazia parte desse grupo. Nos, como
trabalhadores, questiondvamos muito essa
forma de conducdo. Nao era um atendimento
para todos", narra Silvia.

Disputas pela efetivagdo

No inicio da década de 1980, com o
enfraquecimento da ditadura, a militancia
no sindicato de assistentes sociais e a
organizagdo politica a esquerda deram o
mote da condugéo na luta por uma politica de
assisténcia social que néo ficasse puramente
a mercé de interesses estranhos ao projeto
ético-politico que entdo comecava a se
desenhar em nossa profisséo. As modificagdes
na sociedade brasileira foram o terreno para
as transformacdes ocorridas no cenario
profissional. No decorrer deste processo, em

1986, o Servico Social aprova a reformulagdo
de seu Codigo de Etica. O novo documento
foi resultado da insercdo da categoria nas
lutas da classe trabalhadora que voltavam
a emergir no pais como enfrentamento a
politica ditatorial. Em 1993, ele foi outra vez
reformulado, vigente até hoje. Para Silvia,
as mudancas na profissdo através destes
processos e documentos unificou ainda mais
a luta por uma concepcdo da assisténcia
social como direito.

“Participei do sindicato até 1986. Nesse
periodo, a assisténcia social congregava
um nlmero muito grande de profissionais.
Tinhamos uma forca politica muito grande.
Participamos ativamente da construgdo da Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), junto
com o pessoal da academia. Na constituicdo
de 1988, a assisténcia foi alcada a condicdo
de politica publica, constituindo a Seguridade
Social. A LOAS foi sancionada em 1993, mas
foi conquistada a partir de um movimento de
luta articulado nacionalmente, desde o final da
década de 1980. Os protagonistas principais
dessa histdria foram os trabalhadores da area
da assisténcia e a organizacdes da sociedade
civil’, narra.
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“A assisténcia
social era
vista como
um favor e
nao como
um direito”




s transformacdes ocorridas na
sociedade brasileira, na década
de 1980, favorecidas pela
retomada dos movimentos sociais,
efervescéncia do movimento  sindical
combativo e classista, e a renovacao
do Servico Social no Brasil favoreceram
mudangas importantes no Conjunto CFESS/
CRESS, com consequéncias diretas na
orientacdo e fiscalizagdo profissional.

Até o inicio nos anos de 1990, apenas
uma Resolugdo do CFAS (hoje CFESS)
regulamentava as Comissdes de Fiscalizacdo,
mas este era um instrumento legal que
ndo assegurava estratégias politicas e
juridicas coletivas que pudessem padronizar
nacionalmente uma das fungdes precipuas
dos Conselhos. E somente em 1999 que
teremos a primeira Politica Nacional de
Fiscalizacdo (PNF). Mas de acordo com a
assistente social e agente fiscal Nizia Maria
Vieira, o que possibilitou a consolidacao da
fiscalizacdo no CRESS-RJ (na época CRAS),
foi o resultado das elei¢des de 1984 para a
gestdo do CRESS, que culminou na criacdo
da Comisséo de Fiscalizacao.

A chapa vencedora era de uma diretoria
basicamente composta por assistentes
sociais oriundas do movimento sindical.
De certa forma, relata Nizia, essa nova
gestdo rompeu com o ranco cartorial e
burocratico que caracterizava o CRESS-R),
algo muito presente em gestdes anteriores.
O CRESS deixa também de ter uma
atuagdo meramente punitiva ampliando
suas acOes para um viés pedagdgico e
buscando estratégias democraticas com
vistas a aproximar o Conselho da categoria.
Dando ainda visibilidade a sua atuacéo,
procurando fortalecer a entidade como um
espaco de debate do exercicio profissional
e promovendo a defesa, valorizacdo e
fortalecimento da profissdo. Ainda de
acordo com Nizia, a gestdo tinha mais
dois importantes eixos de sua politica de
democratizacdo: participacdo da categoria
nas decisdes do Conselho e conceber uma
fiscalizacdo profissional articulada as lutas
gerais da sociedade.

Jeton

Ao tomar posse, uma das primeiras
medidas da diretoria foi abrir mdo do

Arlene Trindade

"jeton”, subsidio remuneratério dado aos
diretores de conselhos profissionais que
participam de suas atividades. Essa decisdo
criou a possibilidade das acdes do CRESS-RJ
ganharem novos rumos, ja que permitiu a
concentracdo de um aporte financeiro para,
entre outras medidas, a contratacdo de
agentes fiscais.

Com isso, em 1984, por meio de selecdo,
foram abertas trés vagas para agentes fiscais
comporem a Comissdo. As assistentes sociais
Nizia Vieira, Giselle Monnerat e Eliane Ministro
se juntaram a mais dois diretores conselheiros
da sede, um conselheiro da seccional Niterdi
(atualmente ja extinta) e um da seccional de
Campos.

"Apesar dafuncdo precipua de um conselho
profissional ser a fiscalizagdo profissional,
por incrivel que pareca ndo havia no CRESS-

e |

As reunides realizadas com assistentes
sociais, que na época a diretoria
denominava de ‘abertas’, também
serviam como um meio de conhecermos
as instituicoes onde a categoria se inseria.

A Comissao de Orientacao e Fis

RJ nenhum trabalho voltado para este fim
antes de 1984. Formada a COFI (Comissédo de
Orientacdo e Fiscalizacdo), nds comecamos a
nos munir do que existia do ponto de vista
normativo da profissdo, e logo constatamos
a fragilidade desses aparatos legais para o
enfrentamento dos desafios que ja se punham
para a fiscalizacgdo. N&o havia nenhuma
estrutura ou registros sobre o exercicio da
fiscalizacdo no CRESS-RJ. Comecamos do
zero. Sendo assim, percebemos que era
fundamental se apropriar das particularidades
da profissdo no estado, com vistas ainda a
subsidiar a categoria quanto ao conhecimento
de sua propria realidade profissional. Mas
como conhecé-la se ndo havia nenhum
sistema cadastral no CRESS que informasse as
instituicdes que empregavam as profissionais
no estado? Diante deste quadro iniciamos um
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calizacaona historia do Cress-RJ

projeto profissional sem termos um panorama
da insercdo da categoria nos diversos espacos
sdcio ocupacionais”, relembra Nizia.

Fiscalizacdo institucional

Com esse desafio posto, a COFI propos
dentre suas a¢6es uma metodologia de visitas
denominadas de “fiscalizagdo institucional’,
atualmente  conhecida como  “visitas
programadas”. Com elas se tornou possivel
tracar um sélido perfil profissional. Identificou-
se assim, naquela época, alguns campos onde
havia grande contingente de profissionais:
salde, assisténcia social, empresa, promocéo
social, menor (hoje crianca e adolescente),
sistema penitenciario, habitacdo e ONG.

"As reunides realizadas com assistentes
sociais, que na época a diretoria denominava
de ‘abertas’, também serviam como um
meio de conhecermos as instituicdes onde
a categoria se inseria. A partir de todas as
informagdes colhidas fomos organizando
esse levantamento, estabelecemos um
retrato inicial da categoria para, entdo,
operacionalizar uma proposta de fiscalizacdo.
E para tanto, precisavamos também entender
como assistentes sociais exerciam suas
competéncias e atribuicdes”, afirma a agente
fiscal.

E importante sinalizar que, em 1984, o
Servico Social ainda estava regulamentado
pela primeira lei da profissdo, aprovada
em 1957. Uma lei que, em vez de subsidiar
a fiscalizacdo, criava entraves devido
fundamentalmente a sua restricio no
que tange a descricdo das competéncias
profissionais. Outro debate a época da criagdo
da COFI no estado era sobre o0 pagamento das
anuidades ao CRESS. Embora seja um tributo
obrigatorio, as agentes fiscais perceberam
que a categoria ndo tinha ideia de como esse
recurso era utilizado.

“Comegamos a fazer uma reflexdo junto
a categoria nas visitas sobre qual era o
objetivo do ainda entdo CRAS. Foi criada uma
campanha financeira, sem caréter repressivo,
tendo como principal objetivo a importancia
do Conselho, evidenciando o sentido politico
da arrecadagdo institucional’, diz Nizia e
acrescenta: “Um movimento muito importante
da década de 1980 foi a discusséo da nova Lei
de Regulamentacdo da profisséo, aprovada
em 1993".

O papel do agente fiscal tem sido
fundamental para a consolidacdo da Politica
Nacional de Fiscalizacdo (PNF) nesses 32
anos. Os avancos nessa trajetoria traz consigo
novos e atuais desafios, como a ampliagdo do
quadro de profissionais na COFI, a questao das
condices éticas e técnicas do seu trabalho,
como articular de forma efetivamente
democratica a dimensdo da fiscalizacdo
com a da orientacdo e a importancia de se
explorar, cada vez mais, 0 espaco da Comissao
como lécus de producdo de conhecimento e
aprendizado para estudantes.

Nizia Vieira

Agentes fiscais desta trajetoria:
Giselle Monnerat, Eliane Ministro,
Angela Lima, Maria Helena Tavares,
Fatima Rangel

Em exercicio:

Fatima Valentim, Elias Azevedo,
Nizia Vieira, Marenilse Saturnino,
Aline Miranda, Rhossane Pereira,

Arlene Trindade

Marenilse Saturnino

Percebemos que era fundamental
se apropriar das particularidades
da profissao no estado
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Meés da Assistente Social

Historia da profissao e lutas sociais
no centro dos debates

assim se passaram 0s anos.. Exatos 80 anos!
Em 2016, as atividades do CRESS-RJ durante o Més
de Maio terdo como foco essas oito décadas do
Servico Social no Brasil.

O principal evento é o Il Congresso de Assistentes Sociais
do Estado do Rio de Janeiro, que sera realizado de 11 a 13
de maio. Temas como lutas sociais e o proprio historico
da profissdo serdo abordados no Congresso. Além disso,
teremos seminarios nas regides das seccionais de Campos e
de Volta Redonda. Durante todo o més minicursos e oficinas
acontecerdo em diversos municipios.

No Congresso também sera lancada a nona edicdo
do “Prémio Visibilidade das Politicas Sociais e do Servico
Social" que visa premiar trabalhos de comunicacdo e éareas
afins, bem como experiéncias profissionais de assistentes
sociais, que contribuam para uma visibilidade do que sejam
politicas sociais e Servico Social na perspectiva defendida
pelo Conjunto CFESS/CRESS.

Como se inscrever

) As inscricdes deverdo ser realizadas pelo site:
l eventoscressrj.org.br

A inscricdo para o Congresso custara R$ 40,00. Para os
minicursos e oficinas o valor é R$ 15,00. Quem se inscreve
tem 72 horas Uteis para efetuar o pagamento, ou a vaga
é automaticamente cancelada e aberta para novas pessoas
interessadas. Os seminarios estaduais sdo gratuitos. Cada
minicurso tera 50 vagas (10% para estudantes) e oficinas 20.

Serdo disponibilizados certificados com a carga horaria
de participacao em todos os eventos.
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PROGRAMACAO DO CONGRESSO

LOCAL: Inst. Superior de Educacao do Rio de Janeiro (ISERJ) - R. Mariz e Barros, 273, Pca da Bandeira

Credenciamento

Abertura: CRESS,
CFESS, ENESSO, ABEPSS
e outras entidades
convidadas

Lancamento do 9°
Prémio Visibilidade das
Politicas Sociais e do
Servico Social

Mesa: “Lutas sociais e
Servico Social”

« Marcelo Badaro

+ Marcelo Braz

Maio 12 de
9h

14h

18h

Maio 13 de
9h

Apresentacao de

trabalhos 14h

Apresentacao de 18h

trabalhos

Confraternizacao

21h

Apresentacao de trabalhos
Apresentacao de trabalhos

Mesa: “80 anos do Servico
Social no Brasil”

+ Maria Inés de Souza Bravo
+ Hilda Corréa
+ Eliane Assis

Atividade cultural

SEMINARIOS ESTADUAIS
N e =

06/05

Volta Redonda 14h

Servico Social e Trabalho com familias

Mauro Iasi e Glicia Nick Oliveira

20/05

Campos 14h

Servigo Social, trabalho e organizacéo politica

Eblin Farage e Carlos Antonio Moraes

MINICURSOS

RIO DE JANEIRO - Sede do CRESS: Rua México, 41 / 12° Andar - 17h

03/05 01 17h Processo de trabalho e Servico Social Inez Stampa
16/05 02 17h Servico Social e sigilo profissional Charles Toniolo
21/05 03 14h Servigo Social e direitos humanos Jefferson Lee
30/05 04 17h Racismo e exercicio profissional Roseli Rocha

OFICINAS

RIO DE JANEIRO - 14h

18/05 05 Exercicio profissional de assistentes sociais em | Aline Possa Sede do CRESS-RJ: R. México, 41, 12°
empresa andar

25/05 06 Servico Social em entidades de acolhimento de | Rodrigo Lima e Defensoria Publica-RJ: Av. Mal. Camara,
criangas e adolescentes Marenilse Saturnino 314, Centro

31/05 07 A insercdo do Servico Social em cuidados paliativos | Dolores Fonseca, Lillian Joyce Hospital do Cancer IV: R. Visconde de
oncoldgicos Souza e Renata Rocha Santa Isabel, 274, Vila Isabel

9
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Outros municipios - 14h

04/05 08 Exercicio profissional e desafios para o futuro Carmelita Yazbek Josy Ramos / Cabo Frio

05/05 09 Etica profissional, laudos e pareceres Aparecida Evangelista | Maria Conga / Niter6i (ou Séo
Gongalo)

17/05 10 Servigo Social, familia e trabalho com grupos Felipe Moreira Arco Verde / Itaguai

19/05 11 Desafios da insercéo do Servico Social na politica de educacéo Simone Lessa Esterlina Ramos / Petropolis

24/05 12 Politica habitacional, trabalho social e a atuacdo de assistentes sociais | Nelson Felix Serra em Movimento / Magé

SECCIONAIS

CAMPOS DOS GOYTACAZES
Sede: R. 21 de Abril, 272 / Sl. 311, Centro - 14h

05/05 13 MINICURSO: As transformagdes no processo de trabalho e os desafios do servico social Haidée Rodrigues

30/05 14 OFICINA: Servico Social e medidas socioeducativas: uma interface entre o SUAS e a politica da | Fernanda Monteiro
crianca e do adolescente

Outros locais - 14h

03/05 15 Exercicio profissional e instrumentalidade Fatima Grave Macaé
23/05 16 Instrumentos, técnicas da profissao e sigilo profissional Adriana Medalha Séo Fidélis
31/05 17 Instrumentos, técnicas e autonomia profissional Felipe Moreira Itaperuna

VOLTA REDONDA
Sede: Rua 25-A, 23, Sala 619, Ed. CBS, Vila Santa Cecilia - 17h

01/06 18 MINICURSO: O Servico Social na satide: desafios da Seguridade Social Manica Olivar

16/05 19 OFICINA: Servigo Social em empresa Marcia Botéo

Outros locais

02/05 20 14h Seguridade Social e os desafios da previdéncia social Marinete Cordeiro Angra dos Reis
18/05 21 17h Sistematizacdo do trabalho profissional Ney Almeida Vassouras
24/05 22 17h Exercicio profissional e Servico Social Melissa Botelho Resende

Atencéo: informagdes sujeitas a alteracdes

-



"No inicio da década de 1980 éramos
poucas profissionais de Servico Social na
regido sul fluminense. Entretanto, havia
algum tipo de articulagdo politica no ar”,
afirma a assistente social Vera Regina
do Carmo Mendonca. Naquele periodo,
existia um grupo de estudo que se reunia
periodicamente para debater os assuntos
pertinentes a profissdo. Faziam parte
deste grupo profissionais da Companhia
Siderurgica Nacional (CSN), do SESI, do
Sistema Autbnomo de Agua e Esgoto
(SAAE), da prefeitura municipal de Volta
Redonda, da Fundacdo Beatriz Gama e
de algumas empresas localizadas em
Resende.

Por outro lado, novas profissionais
vieram para a regido e algumas com
historico de participacdo nos drgaos
de defesa da categoria, como o CRESS,
Sindicato dos Assistentes Sociais (SASER))
e alguma insercdo na Associacdo Nacional
dos Assistentes Sociais (ANAS), que estava
sendo criada. Nesta época ja tinha sido

Registro nimero cinco do Conselho
Regional de Servico Social do Rio de
Janeiro, a histdria profissional de Conceicao
Muniz tem muito a ver com a histéria do
Servico Social e com o inicio das atividades
do CRESS na regido.

Formada em 1959, na UFF-Niterdi, no
mesmo ano passou a trabalhar no Servico
Social da Industria (SESI), coordenando o
campo educacional voltado a formagéo
dos trabalhadores e junto a creche da
instituicdo. Na ocasido conheceu a também
assistente social Eloisa Monteiro Paixao,
que havia sido coordenadora do SESL

Em 1962, Eloisa Paixdo e Conceicdo
Muniz foram contactadas pela professora
Violeta, da Escola de Servico Social situada
no municipio de Niteroi, que propods
a implantacdo dessa Escola também
em Campos dos Goytacazes. Segundo
Conceicdo, a Escola iniciou suas primeiras
acdes em um pordo das instalacoes
fisicas da delegacia Norte-fluminense de
Educacdo. "Foi preciso muita coragem e

\_

observado o exercicio ilegal da profissdo
em uma instituicdo filantropica da regido. O
Conselho foi oficialmente a Volta Redonda
para realizar afiscalizagdo. A acdo foi um alento
e uma motivacdo para profissionais de Servico
Social que passaram a discutir a necessidade
de se fortalecerem e terem um drgdo de
representacao local da categoria. Apds alguns
encontros e discussOes, 0 CRESS concordou
com a proposta de abrir a seccional.

Como recorda Vera Regina Mendonga, as
primeiras articulagdes para o estabelecimento
de uma seccional na regido ocorreram em
1983 e a inauguragdo se deu um ano depois.
Vera, que tem registro profissional n.5687,
participou ativamente desse processo.

Houve consenso na organizacdo da
primeira chapa e as profissionais que
a formaram se comprometeram em
disponibilizar tempo para idas ao Rio, para
as reunides no CRESS, no CFESS, entre outras,
além de manter regularidade nas reunides
que ocorriam no municipio. A primeira sede
estava localizada na rua 25-A, n.23, sala 802,

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Um caminhar

Campos dos Goytacazes de conq u istas

entusiasmo para que pudéssemos realizar esse
sonho que hoje estd ai crescendo cada vez
mais no municipio e formando profissionais
por toda a regiao’, diz ela.

A primeira turma se graduou em 1965.
Turma em que Terezinha Abud e Hélia Barcelos
de Souza participaram. As duas se envolveram,
aproximadamente dez anos depois, no primeiro
movimento que deu origem a implantacdo do
CRESS na regido. Tal iniciativa foi provocada
mediante a necessidade de registrar assistentes
sociais que ja se encontravam em exercicio
no municipio. "Mas a necessidade de
implantagdo do CRESS aqui vai na direcdo do
reconhecimento da profissdo e da ampliacdo
dos espacos de atuagdo profissional’, relata
Conceicao.

A Seccional de Campos dos Goytacazes
iniciou  oficialmente suas atividades em
1982, quando realizou a primeira assembleia
convocada pelo CRESS (que a época ainda
se chamava "CRAS"), em 26 de novembro.
Segundo registros, essa assembleia teve
como objetivo eleger assistentes sociais que
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Década de 1980 e um novo horizonte
VelaRedonda . narq a profissao na regiao

no Edificio CBS. As reunides ocorriam
a noite. Eventualmente eram realizadas
reunides em outro municipio para atrair
novos participantes e divulgar o trabalho.
Uma construcdo lenta, mas que tinha
como objetivo sedimentar a presenca do
Conselho na regido.

O impacto foi importante. "Tinhamos
participacdo ativa junto aos movimentos
sociais que, naquela época, eram muito
atuantes em Volta Redonda. Na ocasido,
conseguimos ampliar o quadro de
assistentes sociais em varias instituicdes,
além de exigir da prefeitura municipal,
junto com outras categorias profissionais, a
realizacdo de concurso publico, bem como
a extincdo do cargo de 'auxiliar social' por
entendermos que ndo era uma profissdo
regulamentada. De 1a pra ca continuamos
na luta, na intencdo de fazer parte da
historia das assistentes sociais da regido,
valorizando sua atuacdo’, lembra Vera
Regina.

Conceiglio Muniz na festa dos 50 anos do CRESS-RJ

estariam na direcdo da entidade. Houve
duas chapas inscritas e a presenca de trinta
e sete assistentes sociais, que votaram na
assembleia e escolheram a primeira diretoria
da Seccional (que naquele periodo ainda
era chamada de "delegacia seccional”).

No decorrer das Ultimas décadas, ao
longo das diferentes gestdes, diversos
avangos foram conquistados na regido. Na
gestdo 2011-2014, coordenada por Liliane
Cardoso d'Almeida, foram retomados
os trabalhos relativos a nucleacdo. E na
atual gestdo, 2014-2017, implantou-se a
descentralizacdo das acOes da comissdo
de ética no municipio de Campos dos
Goytacazes, com a formacdo de comissdes
de instrugdo que passaram a acompanhar
e dar resolutividade aos processos éticos
correspondentes as demandas da regido de
jurisdicdo da Seccional.

11




12 PRA-IS N°87-JANEIRO/FEVEREIRO 2016 - CRESS/RJ

-~

N

Instrumentos e técnicas em Servico Social

A sistematizagdo da pratica

perspectiva de produzir conhecimento

a partir de uma experiéncia pratica,

tomando o proprio trabalho como

objeto de reflexdo e no sentido de
contribuir com o (re)pensar critico da acdo
é chamada de sistematizacdo da pratica. £ a
producdo de conhecimento que a inser¢do
no processo de trabalho permite produzir. A
sistematizacdo surgiu da necessidade de que a
formacdo profissional tratasse efetivamente do
trabalho de assistentes sociais, a0 mesmo tempo
em que valorizasse a dimensao intelectual da sua
formacdo.

Sendo assim, a assistente social se valeria de
toda dimensdo tedrica para pensar as questoes
que envolvem seu universo de atuacdo, de modo
a produzir conhecimento a partir do local em que
esta inserida. Essa ideia de sistematizar o trabalho
surge no Servico Social junto ao processo de
reconceituacao e critica ao pragmatismo.

As discussdes em questdo valorizam a
dimensdo investigativa da nossa profissao,
buscando conhecer sempre as condi¢des de vida
e de trabalho da populagéo e sobre como as
politicas sociais estdo sendo implementadas. De
acordo com Ney Teixeira de Almeida, assistente
social e professor da Faculdade de Servico
Social da UERJ, essa dimensdo investigativa
seria uma forma de produzir conhecimento
sobre a realidade social do ponto de vista em
que a profissional se insere. “Quanto mais vocé
conhece a realidade, melhor vocé intervém e tem
condi¢des de fornecer respostas mais proximas
da realidade de vida da populagdo”.

Os obstaculos

O professor também reforca que, as vezes, a
literatura ndo da conta de determinado assunto
ou area de atuacdo, mas esse conhecimento pode
estar sendo produzido por assistentes sociais de
outros lugares. "Em tais situacdes a sistematizacdo
da experiéncia é uma forma de socializar
com outros profissionais esse conhecimento
produzido”.

No entanto, a sistematizacdo é entendida por
muitas profissionais somente como o registro.
Outro entendimento comum é a sistematizacao
limitada a uma organizacdo, um planejamento,
uma manipulacdo daqueles elementos que estdo
envolvidos no seu cotidiano. Quanto a isso, o
professor Ney reforca: “sdo dois movimentos

wi—
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necessarios, mas insuficientes, porque a
questdo central é a reflexdo tedrica sobre o
trabalho que foi realizado”.

Alguns fatores contribuem para a nédo
realizacdo da sistematizacdo. “O assistente
social precisa de uma habilidade para atender
as requisicdes e necessidades da populacao, de
maneira a analisar um problema a partir do seu
nivel social e ndo apenas individual. A partir da
analise ele planeja uma acdo e, portanto, esse
planejamento j& é o primeiro momento do
trabalho. Ele deve entdo elaborar um projeto
que oriente o seu trabalho. Em parte ele tem
autonomia, em parte ele é demandado. Dessa
forma, precisa avaliar a execucdo do que faz, e
precisa sistematizar isso. Esse seria o ‘circuito
completo’ do trabalho profissional”.

Ocorre que nossos empregadores ndo nos
solicitam essa anélise teorica. O processo de
trabalho no qual se inserem assistentes sociais
é marcado pela rotina de atividades técnico-
burocraticas, a partir da mera implementacéo
de projetos e programas governamentais. “Ai
o assistente social ndo planeja, ndo avalia e
nao sistematiza. Entdo é uma intervencdo
empobrecida daquilo que tal profissional
tem de potencial e que a gente valoriza na
formacdo”. Destaca o professor.

Assessoria para a construcao da
sistematizacao

Ney explica que algumas equipes, ao se
darem conta dessa intervencdo empobrecida,
buscam uma assessoria voltada para a

sistematizacdo da pratica. "Essa tem sido
a principal requisicio que me tem sido
colocada. Assessoro equipes que tém como
objetivo refletir sobre o seu trabalho, ou seja,
sistematizar sua experiéncia profissional”.

Cerca de 160 profissionais, entre
psicélogos e assistentes sociais, atuam na area
da educacdo na prefeitura do Rio de Janeiro.
Boa parte desses profissionais contam com
a assessoria do professor. “Eles trazem para
a discussdo particularidades da politica de
educacao, formas de enfrentamento. A gente
tenta discutir o que eles tém produzido em
termos de alternativas de acdo profissional
que valha a pena sistematizar e socializar
com profissionais de outras equipes ou
regides que nao conhecem exatamente esse
trabalho".

Quando a equipe ndo possui dominio
do debate teorico, as vezes recomenda-se
um curso de extensdo. “Se a gente diz que

~

“A questao
central é

a reflexao
teorica sobre
o trabalho
que foi
realizado”

a sistematizacdo é a reflexdo teodrica
do trabalho, para refletir sobre ele eu
preciso de um dominio tedrico. As vezes
assistentes sociais saem da graduacdo sem
esse dominio ou aprofundamento na area
em que se inseriram profissionalmente”,
explica.

Parcela significativa da nossa categoria
reconhece que ndo faz a sistematizacdo
como gostaria, que apenas realiza registros
e ndo se debruca sobre eles para pensar e
escrever. Alega ainda ser trabalhoso e nao
haver tempo no horario de trabalho. Se por
um lado a sistematizacdo ndo representa
uma exigéncia institucional, por outro ela
se trata de um compromisso ético-politico
de assistentes sociais com a qualidade dos
servicos prestados, com a permanente
capacitagdo profissional, com a busca pela
alteracdo na correlacdo de forcas etc.
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Outras acoes

Dezembro/2015 e Janeiro/2016

1* Reuniao Ampliada do Plano e
Operagdao Verdo - Organizada pelo
CRESS-RJ, em 07/12, realizada no
auditorio Hilda Corréa, com o objetivo
de orientar profissionais, articular
instituicbes e criar estratégias politicas
de acdo, fiscalizacdo e denincia de
violacdo de direitos de criancas e
adolescentes.

2% Reunidao Ampliada do Plano e
Operagao Verdo - Também organizada
pelo CRESS-RJ, em 13/1, teve como
objetivo dar continuidade as acdes
iniciadas e socializar informacdes sobre
possiveis violagdes éticas e de direitos
de criancas e adolescentes.

Oficina “Elaboracéo de laudos, relato-
rios e pareceres” - Realizada durante o
II Seminario dos Trabalhadores do SUAS,
no municipio de Sdo José do Rio Preto,
em Sao Paulo, de 01 a 03/12. Contou
com a participacao de um representante
do CRESS-RIJ.

Visita de fiscalizacdo conjunta -
Organizada pelo CRESS, CRP OAB,
Mecanismo de Prevencdo e Combate a
Tortura e CEDCA, em 08/11, realizada
nos abrigos Taiguara e Carioca (unidades
de recepcao de criangas e adolescentes),
com o objetivo de entender o fluxo do
atendimento, verificar as condicdes das
instalacOes fisicas, orientar e fiscalizar
o exercicio profissional e identificar
possiveis violagdes de direitos na
Operacdo e Plano Verdo.

Ato contra o exterminio da populacao
negra - O CRESS-RJ esteve presente no
evento realizado dia 03/12, no Parque
Madureira.

Debate “Direitos Humanos e Drogas:
legalizar para ndo criminalizar” - A
Frente Estadual de Drogas e Direitos
Humanos (FEDDH/RJ) promoveu no dia
04/12 o evento na Faculdade Nacional
de Direito / UFRJ. O CRESS esteve
presente.

Curso de extensiao “Lutas em
cena: os oprimidos e explorados
como  protagonistas” -  Com

palestra sobre o polémico Estatuto da
Familia, o CRESS-RJ foi representado

152 Conferéncia Nacional de Saude - Entre os dias 01 e 04/12, em Brasilia. O
CRESS-RJ também participou, durante a Conferéncia, da reunido da Frente Nacional

Contra a Privatizagdo da Saude.

por um componente da GEDS. O evento
aconteceu dia 08/12.

Reunido da area da infancia e juventude
- Organizada pelo CRESS-RJ, em 28/12,
realizada no auditorio Hilda Corréa, com
0 objetivo de articular a militancia da
area.

Ato em Defesa da Reforma Psiquiatrica
- O pano de fundo do evento foi o
retrocesso que representa, para a politica
de Saude Mental no Brasil, a nomeacéo
do médico psiquiatra Valencius Wurch
Duarte Filho para o cargo de coordenador
geral de Saude Mental, Alcool e outras
Drogas do Ministério da Satde. O evento
foi realizado dia 14/12, em frente a
Assembleia Legislativa do Estado do Rio
de Janeiro (ALERJ).

A politica e a situagao de criancas e

adolescentes no Rio de Janeiro - Evento
organizado pelo CRESS em parceria com
a Defensoria Publica, CEDCA, Forum
Estadual DCA e Comité e Mecanismo de
Prevencao e Combate a Tortura, em 27/1,
no auditorio do CEDEDICA / Defensoria
Publica, com o objetivo de refletir sobre os
desafios conjunturais e tragar estratégias
coletivas para garantir direitos de criancas
e adolescentes.

Ato contra o fim do programa Rio Sem
Homofobia - Dia 17/12, no Palacio da
Guanabara.

Ato no Hospital Rocha Faria e visita da
Comissdo de Saude ao Servico do Social
do Hospital Estadual Rocha Faria - Dia
12/01. Discusséo sobre a crise da salde,
a municipalizacdo do hospital e a ameaca
de remocao de assistentes sociais. Local:
Campo Grande.

70 anos da Escola de
Servigo Social da UFF:

Histéria e Resisténcia

Servico
o E5S/UFF

Seminario “70 anos da Escola de Servico Social da UFF: histdria e resisténcia”
- O Conselho teve representantes em diversas atividades e oficinas do evento,

realizado entre os dia; 08 e 10/12.
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3 OUTRAS AGOES HISTORICAS

O CRESS NO DIA INTERNACIONAL DA MULHER

Confoema o comwite feifo & categoria no nimero onteror do jomal, o CRESS
da i

1974; XXI2 SEMANA DO ASSISTENTE SOCIAL

A Dirstoria do CRAS-72R, comiderando o dxito sem preceden-
3 na reslizacio da programacio da XX? Semana do Assistente Eocial,
considerando que os dex (10) Conselhos Regionais ICRAS), no V2 En-
contro Macional CFAS/CRAS, realizado em Brasilia, escolheram por
unanimidade o mis de JULHO de 1974 # 0 Rio de Janeiro (GBI, por
grande maioria, pars » realizaciio do 19 CONGRESSO NACIONAI DE
ASSISTENTES SOCIAIS, sob o patrocinio do Consslhe Federal (CFAS)
com a colaboragio dos CRAS, o tendo em vista os indmeros pedidos o
mgestdes que nos foram apresentados na ocasiio @ posteriorments, co-
munica & Classe em geral, dos Estados da Guanabara & do Rio de Janei-
e, que jb esth eceitando sugestdes ¢ colaboragdes pera a programagio
da “XXI# SEMANA DO ASSISTENTE SOCIAL"™ a sor realizads em
1874, no periodo de 9 a 15 de maio, sob o patrocinio deste CRAS-TIR.

Desde jb, convidamos os Assistentes Sociais, as Entidades de clas-
m & da clazse dos AS., os Orglos » demais Entidades, piblicss o par-
ticulares, da GB e RJ, para somarmos e unificarmes esforgos para rea-
lizarmos a XXI? Semana com maiores sucessos para a Classe.

Jornal do CRESS, n° 3, maio de 1994, pdg. 3

Boletim Informativo do CRAS n° 21, janeiro a agosto de 1973

_ Simpdasio de Politica Social

E=y
Bmiim do ses drabalber & 6 vesiged o
mgumnas de oprecko e @t
shade. Pigina 7

Prémio

o de 12 m 239 de usho, o § Slmpisdo de Polities Socal, reuniu
de servigo soclal & de outms drens, numa programaglo gue consto de conferbhcias e
debates sobre as estmségios das politicss de Promoco Social. Trababo, Hahitsglo, Saide, Fdy-
cacho, Ansika, Separanya, Transportes e Oboa Piblicas
hlfﬂ.;némmﬁkﬂ ﬁﬂhmﬂ'c:u.“um“l* fr“\?hm H;um“h' “LES'..
g, Brn Vargas,
Magne Masarl Cerqueira, de Transpories, Jond Sk agrend 4 5 e At Oy PO Are
mande Mendes, além das seciadi Maria da Ponda Silve Franco, Mars Igsts de Soura
Bravo, Maria Helena Cansado ¢ Maria Luiea Schagider, Ma foio acima, o Secretbrio Carlos Alberio
dlmhhrllbﬂluqdnslnphh.
Ao final da programaflo, os participamics 4o Simadsio elaboraram um documento a ser enca-
iinhad 0 a0 Gevernador Leonel Brivala, & pantir das conclusbes dos temas em divcussde,
Nilnﬂ‘l'lll-li!-.lndﬂﬂbrrnprm;md-WNMDM|u1tapwzuw
blimdu em nossa princima edicho,

Conselho
Regional de
Assistentes
Sociais

Pdging &

Jornal do CRAS, maio/junho de 1983

Rio realiza ato piablico
em defesa da L O.A.S.

Soclal (L.OA S} realizaram, no tltimao
dis 28, ks 15 b, em frente & Climars Mu-
micipal, s Cinelindia, no Rio, sto piblics
wm dofesa da Asatincia Socisl, que
comou oom & presenca ds Depuiada
Foderal Jandira Feghali (PC do B-RJ) e
do Vercador carioca Guilberme Haeser
(FT) além de repeesciiantes de enti-
dadea pribdicas ¢ privades, ssocingies
de mordores, CUT o Forga Sindical.
Participon doevenio umbéma dona-de-
casa gaticha, Vanida Clemello Favicino,
Iﬂndnmemhﬂd-;lmw
vem eigronsando a luts, no que diz re-
spaiies ao que & lei prove como garantin
e uem zalirho minioo is pessoas porta-
dorus de deficiincia @ aos idoos.

Em Niterdi, vem sendo realizsdas re-

unifies, ohjetivando a organizagio e re-

alizagiio de atos plblicos em defes ds
L.0AS. B imporante destacar & solici-
tagiin ds Federsglo des Asocingdes de
Moradores de Miterdi (FANIT), que,
considensiudo cenoomednio aprofundsr
& discussdo sobre o tema, organieou
U reuniio, ho passdo dis 8, quc aonkou
©n 3 presenca de representantes de as-
de momdores ¢ de membros
dy Comissio Extadual em Defesa da
LOAS
0 Dty Fodiernl Joesd Diinceny (PT-
SF), o Venasdone: Maunco Asido (FDT
do Rio) e Lasis Formando Casteo Sapbos {
1¥ Secretirio da Cimara Municipal de
Volis Redomda) ¢ Tanis Soares Castro
(Coordenador do CRIAM) coviamm
telegramas de apoio a exsa luta,
Vasmon descentralizar as discussives
sobife & Assedincia Social ¢ @ moces-
sitdaide da regulamentsgio da LOA S,

Profissionais do IASSERJ
discutem o Novo Cédigo

Assistentes  Sociais do  1ASERJ
realizaram debate sobre o novo Codigo
de Etica, dia 19/02/86 no CETAP. As
coordenadoras do evento foram as As-
sistentes Socials Olga Fernandes da Sil-
v, Léa Marina Costa Sibva e Francisca
de Oliviera,

Gostariamos de ressaltar a impor-
tincda desse evento como incentive aos

profissionais, para que esles s mo-
bilizem e lormem gropos de discussiiod

sobre o Novo Cdigo de Erica. a fim de
s¢ instrumentalizarem e gerarem
propostas que apontem para dabo-
ragio de um Codigo comprometido e
cerenle com a proposta de um tra-
balho junto as d asses populare.

Jornal do CRAS, n.1, pdg. 8, janeiro/fevereiro de 1992

-

Jornal do CRAS, marco de 1986, pdg. 6




A organizacao do Servico Social

uando organizada em seus diversos espagos, a classe
trabalhadora tem sempre mais chances de alcancar
conquistas. E com o Servico Social ndo tem sido
diferente nestes 80 anos.
| E esforco de breve resgate da nossa historia, o Praxis
contara em alguns capitulos essa trajetoria de lutas e seus sujeitos
coletivos através de matérias especiais ao longo de 2016. Serdo
cinco matérias, cada uma focando um campo, que serdo divididas
da seguinte forma:
+ a organizacdo sindical da categoria,
+ 0 campo da formagéo profissional,
+ 0 movimento estudantil,
+ a organizacao internacional do Servico Social
+ e 0 Conjunto CFESS/CRESS

A série "80 anos e a organizacdo do Servico Social” mostrara
que as transformacdes que ocorreram no Servico Social brasileiro
tém como marca o protagonismo politico das suas entidades
representativas e como essas proprias entidades passaram por
um radical processo de mudanca na sua direcdo ético-politica.
Se nas Ultimas décadas o Servico Social vem reafirmando o seu
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Encontro CFAS CRAS, 1973

Muito avangamos. Entretanto, muito ainda temos que avancar.
Nossas diversas entidades sdo um importante legado politico da
nossa categoria. Conhecer melhor a sua histdria, assim como seus
processos de transformacdo, é fundamental para que possamos
continuar fortalecendo a sua construcao coletiva. O conservadorismo
no Servico Social tem raizes tdo profundas no passado da profisséo

compromisso com as lutas mais amplas da classe trabalhadora,
tal postura é consequéncia de uma longa trajetoria historica
percorrida num caminho érduo e cheio de desafios. Trajetdria essa
que tem como sujeito principal a organizacdo coletiva da nossa
categoria, em diferentes frentes.

que, atualmente, novos galhos ainda teimam em brotar. Como disse
uma certa vez Ernesto Che Guevera: “um povo que ndo conhece
a sua historia estd condenado a repeti-la”. Conhecer a histdria
do Servico Social é indispensavel para nossa categoria podar tais
galhos, ao invés de rega-los.

ENCONTRO NAGIONAL DE ESTUDANTES DE SERVIGO SOGIAL

Vocé sabia?

Os conselhos de fiscalizacdo profissionais tém origem no Brasil
nos anos 50 do século passado. E somente em 1957 (atraves
da Lei 3.252) tivemos a regulamentacdo da nossa profissao.

(0] SERVI(}O SOCtAL

No “Congresso da Virada”, em 1979, houve uma significativa
mudanga dos homenageados, que passaram a ser “todos
os trabalhadores que lutaram e morreram pelas liberdades
democraticas”.

A ENESSO (Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social)
ja foi chamada de ENESS, de Secretaria Executiva Nacional e
de SESSUNE (Subsecretaria de Estudantes de Servico Social da
UNE).

De acordo com a questionavel definicdo da FITS (Federacao
Internacional de Trabalhadores Sociais), o Servico Social é
uma profissao baseada na pratica e uma disciplina académica
que promove a mudanca social, o desenvolvimento, a coesao
social, 0 empoderamento e a liberdade das pessoas.
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